BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETiSIM KURULU

KARARI
Karar Tarihi . 28.05.2024
Karar Sayisi : 2024/iIK-YED/234
Gundem Konusu . CLI inlali (Gold Telekom)
KARAR . Yetkilendirme Dairesi Bagkanhginin hazirladigi takrir ve

ekleri incelenmistir.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununun 6'nci ve 60'Inci maddeleri, Elektronik
Haberlesme Sektoriine iligkin Yetkilendirme Yénetmeligi'nin 19'uncu maddesinin birinci fikrasinin (a)
ve (y) bendi, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirmlar Yénetmeliginin 4’(incii, 6'nc,
23'lincii ve 44'linci maddeleri, Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina iligkin
Yonetmelik'in 10'uncu maddesi, 12.04.2016 tarihli ve 2016/DK-YED/211 sayili Kurul Karari ile
onaylanan Arayan Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina iliskin Usul ve Esaslar'in 7'nci maddesinin ikinci fikrasi
ile ilgili diger mevzuata istinaden;

1. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan 09.01.2024 tarihli ve 1690 sayili yazi ile
Sirketlerinden talep edilen bilgi ve belgeleri slresi igerisinde géndermemesi nedeniyle Gold
Telekomiinikasyon iletisim Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. hakkinda; Elektronik Haberlesme Sektériine
iliskin Yetkilendirme Y®énetmeligi'nin "isletmecilerin hak ve yikimlilikleri" baslikli  19'uncu
maddesinin birinci firkasinin (a) bendinde yer alan; “a) (Degisik:RG-1/5/2021-31471) Kuruma bilgi ve
belge verilmesi: isletmeci, Kurum tarafindan yetkilendirmesi kapsaminda istenen veya diizenli olarak
gbénderilmesi talep edilen bilgi, belge ve veriyi dogru ve eksiksiz olarak Kurumca istenen siire
icerisinde vermekle yiikiimlidir.” hikmine aykiri davranmasi sebebiyle, Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu idari Yaptinmlar Yénetmeligi'nin "Bilgi ve/veya belgelerin siiresinde verilmemesi" baglikli
23'Uncl maddesinin birinci fikrasinda yer alan "(1) Kurum tarafindan talep edilen her tiirlii bilgi ve/veya
belge ile ilgili mevzuat geregi verilmesi gereken bilgi ve/veya belgelerin Kuruma siiresi iginde
verilmemesi halinde 44 (incii maddede yer alan 6lgiitler dikkate alinarak igletmeci uyarilir veya
isletmeciye bir énceki takvim yilindaki net satiglarinin ylizbinde (gl (%0,003) oraninda idari para
cezasi uygulanir.” hukma ile ayni Yonetmeligin 44'Gncu maddesinde yer alan dlgutler gergevesinde
isletmeciye 2023 yil net satig tutari olan 4.771.702,00.-TL'nin yiiz binde u¢ (%0,003)’ii oraninda
idari yaptinm uygulanmasi,

2. 12.04.2016 tarihli ve 2016/DK-YED/211 sayili Kurul Karari ile onaylanan Arayan Hat Bilgisi
(CLI) Kullanimina iligkin Usul ve Esaslar'in "Sunulan elektronik haberlesme hizmetine miinhasir CLI
hak ve yikumlalikleri" baslikli 7'nci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan;

“(2) (23/07/2018 tarihli ve 2018/DK-YED/243 sayili Kurul Karari ile degisik) Isletmeciler, SMS
ve MMS gibi mesaj hizmetlerinin sunumunda alfaniimerik karakterli CLI olarak gbéndericinin adi ve
soyad! ile ticaret veya mesleki unvanina veya anilan ad, soyad veya unvanin ilgili bliime sigmak
lizere kisaltilmig haline yer verebilirler. Ayrica igletmeciler, anilan kapsamdaki alfaniimerik karakterli
CLI''n, géndericiyi tanimlamayan ifadeleri icermemesi, yanlis veya yaniltici bir bigimde
olusturulmamasi, internet alan adlari veya internet sitesi adreslerinin alfaniimerik karakterli CLI olarak
kullanilmamasi igin gerekli tiim tedbirleri alirlar. Isletmeci alfaniimerik karakterli CLI'in;

(a) (23/07/2018 tarihli ve 2018/DK-YED/243 sayili Kurul Karari ile degisik) Génderici ad-soyadi
olmasi halinde kimlik belgesini, unvani olmasi halinde kimlik belgesi ile birlikte unvani ispatlayici
belgeyi ve igletmeci tarafindan dogrulanmak kaydi ile abonenin e-devlet kapisinda Uirettigi "Yerlegim
Yeri Belgesi'ni,

(b) (23/07/2018 tarihli ve 2018/DK-YED/243 sayili Kurul Karari ile degdisik) Sirket unvani olmasi
halinde, Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina gére kurulmus gsirket tarafindan imzali ve kaseli Ticaret Sicil
Gazetesi 6rnegi veya Ticaret Sicil Kaydi veya bu sirketin unvanini ispatlayici diger resmi belgeleri,
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(c) Kamu kurum ve kurulus unvani olmasi halinde, ilgili Kamu kurum ve kurulugundan alinmis
resmi belgeyi,

(¢) Sivil toplum kurulugu unvani olmasi halinde, ilgili sivil toplum kurulugundan alinmig belgeyi,
(d) Marka adi igermesi halinde, marka sahipligini ispatlayici belgeyi,
(e) (23/07/2018 tarihli ve 2018/DK-YED/243 sayili Kurul Karari ile miilga)

(f) Bayiligi veya temsilciligi yapilan bir firma veya kurulus adini icermesi halinde, ilgili firma
veya kurulug izninin alindigini ispatlayici belgeyi

(9) Isbu fikrada yer almayan sekillerde kullanimi halinde, gerekli gériilebilecek ispatlayici
belgeleri temin etmekle ve gerektiginde Kuruma ibraz etmekle yikimldddr.” hukimlerine aykiri
olarak; Sirketleri tarafindan goénderilen “INFO” alfanimerik karakterli CLI'a sahip SMS’ler igin,
gondericiyi tanimlayan bir belge temin edilmeden gdnderim yapilmasi nedeniyle Gold
Telekomiinikasyon iletisim Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. hakkinda, Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu Idari Yaptirimlar Yénetmeligi'nin “Numaralandirmaya iligkin ihlaller” baslikli 6'nci maddesinin
tclincu fikrasinda yer alan “(3) isletmecinin CLI'a iliskin ilgili mevzuat hiikiimlerini ihlal etmesi halinde
isletmecinin bir énceki takvim yilindaki net satiglarinin ylizde (giine (%3) kadar idari para cezasi
uygulanir. Ihlalin ilgili mevzuat cercevesinde adir kusur olusturdugunun Kurul tarafindan tespiti
halinde ise isletmecinin yetkilendirmesi fesh/iptal edilir.” hikmu ile ayni Yonetmeligin 44'Uncl
maddesinde yer alan olgltler cercevesinde 2022 yili net satis tutari olan 3.248.814,55.-TL'nin
yuzde i¢ (%3)’l oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

hususlarina karar verilmistir.
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