BiLGIi TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURULU
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Glindem Konusu . idari Yaptinm — Millenicom — Fatura Godnderim

Tercihinin Tarife Kosullariyla Birlikte Alinmasi

KARAR . Tuketici Haklari Dairesi Baskanliginin hazirladigi takrir
ve ekleri incelenmistir.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu'nun 1, 4, 6, 12, 48 ve 60'inci maddesi, Elektronik
Haberlesme Sektdriine iliskin Tlketici Haklari Yonetmeligi'nin 6'nci maddesinin birinci, 11'nci
maddesinin dokuzuncu fikrasi, 19’'uncu maddesinin birinci fikrasi ve 25’inci maddesi, Bilgi
Teknoloijileri ve iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina iliskin Yénetmelik'in 10, Bilgi Teknolojileri
ve iletisim Kurumu idari Yaptirimlar Yénetmeligi'nin 12 ve 44'incii maddeleri ve ilgili diger mevzuata
istinaden;

28.10.2017 tarihli ve 30224 sayilli Resmi Gazete'de yayimlanan Elektronik Haberlesme
Sektoriine iliskin Tiketici Haklari Yénetmeligi'nin "Tarife ve kampanyalar" baslikli 11'nci maddesinin
dokuzuncu fikrasinin (a) bendinde yer alan “(9) (Ek:RG-18/1/2022-31723)(2)ilgili mevzuat uyarinca
abone onayi gerektiren islemlere iliskin olarak; a) Bu islemlere ybnelik onaylar ayri ayri alinir, ayni/tek
onay altinda birlestirilemez. ...” hikmune aykiri olarak Millenicom Telekominikasyon Hizmetleri A.S.
tarafindan ayri ayri olarak alinmasi gereken onaylardan fatura gonderimi onayina tarife katilim
onayinin icerisinde yer verilmesi nedeniyle; 15.02.2014 tarihli ve 28914 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirimlar Yénetmeligi'nin “Tiiketici haklarina
iliskin ihlaller” basliklh 12'nci maddesinin Gglncu fikrasinda yer alan; "(3) (Ek:RG-29/9/2018-30550)
Isletmecinin birinci ve ikinci fikralarda sayilan fiiller disinda tiiketici haklarina iliskin ilgili mevzuati ihlal
etmesi halinde isletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki net satislarinin ytizde l¢iine (%3) kadar idari
para cezasi uygulanir.” hikmid ve Mezkdr Yénetmeligin 44'inci maddesinde yer alan olgltler
cercevesinde 2023 yili net satig tutan olan 706.528.214,13-TL’nin binde bir (%0,1)'i oraninda
idari para cezasi uygulanmasi

hususuna karar verilmistir.
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