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YONETICi OZETI

Diger Uulke ve uluslararasi kuruluglarin/birliklerin gindemlerini takip ederek
tecribelerinden istifade etmek amaciyla bilgi ve iletisim teknolojileri alanindabellibagli
Ulkelerin, uluslararasi kurulus ve birliklerin elektronik haberlesme sektorlerindeki
gelismeler ve sektore yonelik duzenlemeleri esas alinarak derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bulteni” her ay hazirlanmakta ve

Kurumumuz internet sayfasindan kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Bulten kapsaminda; genisbantaltyapilarinin gelismis oldugu Avrupa, Asya, Amerika,
Afrika, Okyanusya kitalarinda yer alan Ulkelerile uluslararasi kurulus ve birliklerdeki
elektronik haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, siber guvenlik, internet,
yazilim hizmetleri, 5G, yapay zeka (Al), robotik, nesnelerin interneti (I0T), otonom
araglar, 3D yazici, nanoteknoloji gibi gelisen teknolojiler basliklar altinda yaganan

teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer verilmektedir.

Bu kapsamda, 2024 yili Mart ayi bilteninde Avrupa kitasindan; Avusturya, Cek
Cumhuriyeti, Danimarka, Fransa, Hollanda, ingiltere, irlanda, Ispanya isveg, isvicre,
italya, Norveg, Polonya, Portekiz, Yunanistan, Amerika kitasindan; ABD, Kanada,
Asya kitasindan; Azerbaycan, Cin, Endonezya, Filipinler, Gliney Kore, Hindistan,
Japonya, Kuveyt, Malezya, Singapur, Suudi Arabistan, Tayland, Afrika Kitasindan;
Guney Afrika, Kenya, Misir, Okyanusya kitasindan; Avustralya’daki gelismeler
incelenmigtir. Uluslararasi kuruluslardan AB Sayisal Tek Pazari, ENISA (Avrupa Birligi
Siber Guvenlik Ajansi, European Union Agency for Cybersecurity), ETSI (Avrupa
Telekomiinikasyon Standartlar Enstitiist, European Telecommunications Standards
Institute), GSMA (GSM Association), ITU (Dinya TelekomlUnikasyon Birligi,
International Telecommunication Union) ve UPU (Dunya Posta Birligi, Universal

Postal Union) tarafindan hazirlanan raporlara ve gelismelere yer verilmistir.

Bu billtenin hazirlanmasinda; Cullen International’in  “Country Updates”,
“Telecommunications Flashes” bolumleri, ilgili Glkelerin dUzenleyici kurumlarinin ve
uluslararasi kuruluslarin/birliklerin internet sayfalari ve BT sektoriine yonelik haberler

yapan uluslararasihaber sitelerinden faydalaniimigtir. Bu kapsamda, 2024 yili Mart ayi

3/95



Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektorinde Geligmeler Bulteninde yer alan

hususlar asagida 6zetlenmektedir:

e A1 Grubunun Avusturya'daki bagl kurulusu A1 Telekom Avusturya, frekans
aclk artirmasina katilarak 26 GHz spektrumundaki frekanslarin yani sira 3,5

GHz spektrumundaki ek bolgesel frekanslari da elde etmistir.

e (Cek Cumhuriyeti'nin telekom pazari, Deutsche Telekom, Telefénica ve

Vodafone gibi bolgesel dnemli telekom sirketlerinden yatirimlarini gekmisgtir.

e Danimarka Ulusal Rekabet Kurumu (NCA), Danimarkali isletmeci Telia'nin
Danimarka operasyonlarinin (Telia DK), enerji ve telekomunikasyon girketi

Norlys tarafindan satin alinmasina sartli olarak izin vermistir.

e Fransiz ulusal rekabet otoritesi (NCA) Google'l, basin yayincilarinin komsu
haklari olarak adlandirilan haklariyla baglantili olarak Fransiz ¢evrimigi genel
arama pazarindaki hakim konumunu kotuye kullanma olasiligini sona erdirmek
icin sirketin 2022 yilinda verdigi taahhutlere uymadigi gerekgesiyle 250 milyon

Avro para cezasina garptirmistir.

e Hollanda Tuketiciler ve Piyasalar Otoritesi (ACM) kendisini yeni bir gozetim

bicimine hazirlamaktadir.

e Ingilizdizenleyici kurumu OFCOM, daha dnce 14 Mart 2024 olarak belirlenen,
abonelerin sabit internet sirketlerini daha kolay degistirmelerine yodnelik
uygulamanin, bu konudaki teknik ¢ézimu gelistiren firma kaynakli olarak 12

Eylul’e ertelendigini duyurmustur.

e OFCOM, gecen yiIl EKimve Kasim aylarinda 999 Gizerinden sunulan acil yardim
¢agri hizmetlerine kurumsal musterilerinin erisiminde yasanan sorunlar nedeni
ile Vonage sirketi (bulut haberlesme hizmetleri sunmaktadir) hakkinda

sorusturma baslattigini duyurmustur .
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OFCOM, yapilan bir arastirmanin sonugclariniyayinlayarak Birlesik Krallik'taki
yetiskinlerin neredeyse U ¢te ikisinin (%64)haberlere erismek i¢in Meta sirketinin
sahip oldugu Facebook ve Instagram’daki c¢evrimigi aracilari kullandigini,
Meta’nin BBC ve ITV’nin ardindan en populer G¢incu haber kaynagi oldugunu,
genclerin (16-24 yas) ise %71'inin haberleri sosyal medyadan aldigini

belirtmigtir.

OFCOM, 2024-2025 is planini agiklamistir.

iranda Diizenleyici Kurumu ComReg, 2023 yilinda Eircom'un tesislerinde
habersiz bir arama yapmis ve sorusturmanin bir pargasi olarak materyallere el

koymustur.

ispanya’da 2023 yili, konsolide olmayan bazda dort ceyregin toplami olarak,
2022 yihna ¢ok benzer perakende gelirleriyle kapanirken, operatorler arasi
gelirler %4 oraninda azalmig ve 2023'GUn doérdincl geyredinde perakende

hizmetlerinden elde edilen gelirler 6,125 milyar Avro olarak gerceklesmistir.

Mobil sebeke pazarinda yasanan sikintilar nedeniyle isvegli telekomiinikasyon
devi Ericsson, kendi Ulkesinde yaklasik 1.200 calisanini igten g¢ikaracagini

duyurmustur.

ingiliz telekom devi Vodafone yaptigi aciklamada, isvicre'nin ana siyasi partisi
tarafindan elestirilen bir nakit anlagmasiyla italyan birimini sekiz milyar Avroya

(8,7 milyar dolar) Swisscom'a satmayi kabul ettigini duyurmustur.
Avrupa'nin hizl buydyen havacilik girketlerinden biri ve 6nde gelen uydu ve
Radyo Frekansi Urlnleri Ureticisi olan SWISSto12, klresel genislemesini

surdirdigunu duyurmustur.

ltalya'da Dijital Hizmet Koordinatérii olarak belirlenen yakinsama diizenleyicisi
AGCOM, Dijital Hizmetler Yasasi (DSA, Digital Services Act) kapsaminda
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guvenilirisaretleyicileri sertifikalandirmak igin izleyecegi prosedir konusunda

18 Mart 2024'e kadar suren bir kamuoyu gorusu alma sureci basglatmistir.

italya’da Diizenleyici Kurum (AGCOM), Dijital Hizmetler Yasasi (DSA, Digital
Services Act) kapsaminda alternatif uyusmazlik ¢6zimu organlarini da (ADR,
alternative dispute resolution) sertifikalandirmak amaciyla izleyecegi prosedur
konusunda 18 Mart 2024'e kadar suren bir kamuoyu gorlistu alma sureci

baglatmistir.

italya’da Diizenleyici Kurum (AGCOM), pornografik web siteleri ve platformlar

icin yas dogrulama tedbirlerini tanimlamak Uzere idari sureci baglatmistir.

italya Telekom Diizenleme Kurumu (AGCOM), sabit genisbant hizmetlerinin

kalitesinin Olgcllmesine iliskin yonergeleri onaylamis ve mobil internet hizina
iliskin 2023 raporunu yayinlamistir.

Norveg Dijitallesme ve Kamu Yonetisimi Bakanlhgi (DFD), telekominikasyon

dizenleyicisi Nkom'un 26 GHz bandinin yakinda tahsis edilmesine iliskin genel
dizenleme Onerisine onay vermistir.

Polonya parlamentosunun birgrup tyesi 9 Subat 2024 tarihinde tUlkenin Posta

Kanununda degisiklik yapiilmasini teklif etmisti.

Polonya’da igletmeciler dizenleyici kuruma UKE'nin pazarin 26GHz bandi ve

diger mmWave bantlari igin hazirolmadigini sdylemigtir.

Ulusal Haberlesme Otoritesi (ANACOM) bir uydunun firlatiimasi, komuta ve

kontroll igin Uzay Otoritesi olarak ilk uzay operasyonlarilisansini vermistir.

Ulusal Haberlesme Otoritesi (ANACOM), 2023 yilinda 277 idari su¢ davasini
karara baglamistir; bu rakam gegen yil karara baglanan 261 davadan %6 daha

fazladir.
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ABD Federal iletisim Komisyonu (FCC) yillar siiren bir gecikmenin ardindan,
yetersiz hizmet alan bolgelerde 5G sebeke kurulumlarini sibvanse etme

planlariniyeniden hayata gecgirmistir.

ABD Federal lletisim Komisyonu’nun (FCC), spektrum acgik artirmasi yapma

yetkisinin sona ermesinden bu yana biryil gegmistir.

Yakin zamanda yapilan bir mahkemede Air Canada, yapay zekal bir sohbet
robotundan yararlandigi icin musteriye yanlis tavsiye vermekten sorumilu

olmadigini iddia etmeye caligmigtir.

2017-2023 doneminde ekonomik gostergelere dayall olarak ve diger segilmis
AB devletleriyle, Yunanistan mobil telefon pazarnnin karsilastirmali bir
degerlendirmesi, Yunanistan Elektronik iletisim ve Posta Kurumu EETT
tarafindan isvecli TEFFICIENT (https://tefficient.com/) sirketi ile isbirligi icinde
gerceklestirilmigtir.

Azercell, "Baglantiyl Kolaylastirmak, Hayatlar Glglendirmek" stratejik hedefini
izleyerek, is dunyasinda iletisimi gelistirmek icin "Mobil Ekip Yonetimi"

¢O6zUmunu tanitmistir.

Azercell'in genel sponsorlugunda ve Nahgivan Devlet Universitesi ortakliginda
“‘Robotex Turkiye” bolgesel yanigmalar 2-3 Mart 2024 tarihlerinde Baki'de
gerceklesmisgtir.

Cin’de 6G kablosuzteknolojisininarastiriima ve geligtiriimesinin hizlandirilacagi
ve yeni sanayilesmeyi tesvik etmek igin yapay zekadan yararlanilmak tzere bir

"yapay zeka artl" girisiminin baslatilacagiifade edilmistir.

Cin Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanhgi, Subat ayr sonu itibariyle Cin'in
toplam mobil abone sayisinin 1.75 milyar oldugunu, 5G mobil abone sayisinin

ise 851 milyona ulastigini belirtmistir.
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EndonezyaBilgi Teknoloijileri ve iletisim Bakanligi Posta ve Bilgi Yénetimi Genel
Mudura 7 Mart'ta Bati Java'nin Bekasi Cikarang kentinde Endonezya'ninilk 5G
Akilli Deposu ve 5G Yenilikgi Merkezi'nin agiligina katiimistir.

Filipinler'in yeni denizalti kablo adinin, tGlkenin en Ucra adalarinda bile internet
baglantisini guglendirmesi ve ¢cagri merkezi operatorlerinin bayuk sehirlerin

digina ¢ikarak ekonomiye destek vermesine olanak saglamasi beklenmektedir.

Yeni bir cihaz satin alirken mobil isletmecilerini degistiren Glney Koreli
tuketiciler, 14 Mart 2024 tarihinden itibaren mevcut subvansiyon ve tesviklere

ek olarak 500.000 won'a (380 $) kadar ek destek fonu almaya hak kazanacaktr.

Hindistan Telekom Dizenleyici Kurumu (TRAI), Ulkedeki Mobil Numara
Tasinabilirligi  (MNP) icin dlzenleyici ¢ergeveyi ortaya koyan 2024
Telekominikasyon Mobil Numara Tasinabilirigi (dokuzuncu degisiklik)

yonetmeliklerini yayimlamistir.

Hindistan Telekom Dizenleyici Kurumu (TRAI), 04 - 08 Mart 2024 tarihleri
arasinda YeniDelhi'de "Politika, Duzenleme ve Gelistirme Alanlarinda Kapasite
Gelistirme ve En lyi Uygulamalarin Paylasimi" konulu 5 giinliik bir Uluslararasi

egitim programi dizenlemigtir.

Japon hukumeti, Glkenin en buyuktelekomunikasyon girketiNTT'nin 40 yil 6nce
ilk kez yari-6zellestirildigi ddonemde uygulanan dizenleyici kontrolleri gézden

gegirecek bir yasa tasarisini onaylamigtir.

Kuveyt Telekomiinikasyon Sirketi (STC) ile Huawei, ispanya Barcelona'da
dizenlenen Mobil Dunya konferansi 2024 (MWC, Mobile World Conference)
sirasinda, 5.5G stratejik isbirliginin ve elde edilecek ticari gelirin artinimasina

iligskin bir Mutabakat Zapti imzalamstir.
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Malezya lletisim Bakani, hiikimetin genig bantaltyapisini iyilestirmeye yonelik
Ulusal Dijital A§ (JENDELA) programinin 2025 yilinin sonuna kadar
tamamlanma yolunda oldugunu ve surecin buyuk bir kisminin tamamlandigini

aciklamigtir.

Singapur Bilgi Teknolojileri, TelekomUnikasyon ve Medya Kurumu IMDA’nin;
ulkedeki teknoloji yetenek havuzunu genisletmek ve seviyesini ylikseltmekiicin
yapay zeka odakli egitim ve kariyer gelistirme programlarina yatirrm yaptigi

belirtiimektedir.

Suudi Mobily, pazarlama danismanligi Brand Finance tarafindan 2024 yilinda
Orta Dogu'da telekomunikasyon sektorinde en hizli bayuyen firma olarak

gOsterilmigtir.

Tayland Ulusal Yayin ve Telekomunikasyon Komisyonu NBTC, True ve Dtac'in
son birlegsmelerinden sonrayapilan denetlemeye yonelikilerlemesini,ag kalitesi
ve fiyatlan icerecek sekilde ayrintili olarak yedi gun iginde rapor etmesini

istemistir.

Glney Afrika Bagimsiz Haberlesme Kurumu ICASA, 2016 Son Kullanici ve
Abone Hizmet Sarti (EUSSC) yonetmeliklerinde yapilacak degisiklik taslaklari
hakkinda paydaslari gorus bildirmeye davet etmekte olup bu taslak ile tuketiciyi

koruma hukumlerinin iyilestiriimesi ve gl ¢lendirilmesi amaglanmaktadir.

Telkom Kenya, U¢ ayda 700.000’den fazla aboneyi kaybetmistir ve bu da
sirketin yakin gegmiste yasadigi dususu hizlandirmigtir.

Misir iletisim ve Bilgi Teknolojileri Bakanhgitarafindan yapilan agiklamaya gore,
Telecom Egypt, Hintli ag firmasi TEJAS ile bir mutabakat zapti (MoU)

imzalamistir.

Misirda Bakanlar Kurulu tarafindan yapilan agiklamaya gore, Orta Dogu'daki

deniz kablolar operatorlerinden biri olan devlet sirketi Telecom Egypt ile deniz
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kablolari altyapisi alaninda 6ncu bir Avrupa sirketi olan EXA Infrastructure,

uluslararasi veri trafigini birlestirmek Gzere bir anlagsma imzalamistir.

Misirdaki uydu genisbant hizmetlerini gelistirmek icin Orta Dogu ve Kuzey
Afrika (MENA) bolgesinin 6nde gelen uydu operatorlerinden Nilesat, Hughes

Network Systems'in Jupiter Sistemini sectigini agiklamistir.

Avustralya lletisim ve Medya Kurumu (ACMA) tarafindan yapilan bir arastirma,
Luxottica'nin Kasim 2022 ile Mayis 2023 arasinda, islevsel bir abonelikten
cilkma 0Ozelligi olmadan musterilere 91.231 pazarlama e-postasi ile bu tur
mesajlardan aboneligini iptal eden musterilere de 112.348 kisa mesaj ve e-

posta gonderdigini ortaya gikarmigtir.

Avustralya iletisim ve Medya Kurumu (ACMA), resmi internet sitesinden yaptigi

aciklama ile Sahte Uriin E-Postasi Dolandiricihgina iligkin uyarida bulunmustur.

Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu ile Avrupa Konseyi arasinda Siber

Dayanigsma Yasasina iligkin yapilan anlagmayi destekledigini agiklamigtir.

Avrupa Komisyonu, AliExpress'in risklerin yonetimi ve azaltiimasi, igeriklerin
denetlenmesi, reklam ile oneri sistemlerinin seffafliginailiskin alanlarda Dijital
Hizmetler Yasasi'ni (DSA) ihlal edip etmedigini degerlendirmek amaciyla resmi

islemler baglatmistir.

ENISA “2030 igin Siber Glivenlik Tehditleri Ongdriileri” raporunu yay imlamistir.

8. Siber Glvenlik Standardizasyon Konferansi, 5 Mart 2024 tarihinde Avrupa
Standardizasyon Kuruluglarn (ESO'lar), ETSI, CEN, CENELEC ve ENISA
isbirligi ile gergeklestirilmigtir.

GSMA ve onde gelen Avrupali mobil isletmeciler, Avrupa'nin mobil baglant
sektorl igin stratejik bir vizyonun ana hatlarini ¢izen “Avrupa'yi 2030'a

Baglamak: Avrupaigin Mobil Endustri Manifestosu” lansmanini duyurmustur.
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e GSMA tarafindan hazirlanan 2024 Mobil Para Sektéri Raporu'nda, 6zellikle
Bati Afrika'daki mobil para hizmetlerinde, kayitli hesaplarin son on yilda

katlanarak arttigi aciklanmistir.

e |TU'dan yapilan agiklamaya gore, Birlesmis Milletler tarafindan yapilan bir
arastirma dunyadaki elektronik atiklarin 2010 yilina gére %82 artarak 2022

yilinda 62 milyon tona ulastigini gostermigtir.

e Posta operatorleri arasindaki dijital gelismiglik farkini kapatmaya ve kuguk ada
gelismekte olan (lkelerde (KAGU) surdirilebilir biylimeyi tesvik etmeye
odaklananan Mahé Bildirisi, 5-7 Mart tarihleri arasinda Seyseller'in Mahé
adasinda gergeklesen ve KAGU'lerin dijitallesme ve sirdiirilebilir biiylimesine

odaklanan forumda kabul edilmistir.
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1. ORNEK ULKELERDEKIiDUZENLEYIiCi GELISMELER

AVRUPA KITASI

—

Nufusu: 9.142.465

Yizolgimu: 83.879 km?

Kisi Basina Gelir: 50,277 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Avusturya Yayin ve Telekomunikasyon Dizenleme
Kurumu (RTR)

Mobil Sebeke Abonesi: 13.070.000

Sabit Sebeke Abonesi: 3.800.000

internet Kullanim Oran1 (%): 94.2

Spektrum Agik Artirmasi

A1 Grubunun Avusturya'daki bagl kurulusu A1 Telekom Avusturya, frekans agik
artirmasina katilarak 26 GHz spektrumundaki frekanslarin yani sira 3,5 GHz
spektrumundaki ek bolgesel frekanslari da elde etmistir. Toplamda 7,2 milyon Euro'luk
bir yatinmla A1, gelecege yonelik 5G hizmetleri saglama kapasitesini arttirmis ve
Avusturya'da olaganusti sebeke kalitesi saglayicisi  olarak  konumunu
saglamlastirmistir. A1, 26 GHz bandinda 400 MHZ'lik bir frekans edinmistir. Bunlar
Ozellikle endustriyel uygulamalara uygun frekanslardir ve ¢ok yuksek yerel iletim
kapasiteleri saglayabilmektedirler. A1 Grubu CEQO'su Alejandro Plater, “Su anda
edindigimiz frekanslarla gelecek igin iyi bir donanima sahibiz. Bunlar yeni hizmetlerin
temeliniolusturuyorve yeni5G hizmetlerinin gelecekteki gelismelerinin temelini atiyor”
seklinde agiklamada bulunmustur.2019'daki blyik 3.5 GHz spektrum mizayedesinde
kazanilan spektruma ek olarak, A1 3.5 GHz bandinda dort bolgede ek frekanslar satin
almistir. Sonugolarak A1 Avusturya artik boélgeye bagl olarak 3,5 GHz bandinda 100

ila 180 MHz arasinda degisen frekanslari elinde tutmaktadir.t

1 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.marketscreener.com/quote/stock/ TELEKOM-AUSTRIA-
AG-6492023/news/Telekom-Austria-Al-Group-acquires-frequencies-in-the-26-GHz-spectrum-auction-
in-Austria-46289177/ adresinden ulasilabilmektedir.
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-

Nufusu: 10.763.853

Y Uzolgimu: 78.871 km?

Kisi Bagina Dusen Gelir: 41.228 ABD Dolan

Dizenleyici Kurum: Cekya Telekomiinikasyon Ofisi (CTO)
Mobil Sebeke Abonesi: 13.101.360

Sabit Sebeke Abonesi: 1.494.175

internet Kullanim Oran1(%): 87

Cek Cumbhuriyeti’nin, Genigbant Projeleri icin AB Fonlarini Giivence Altina

Almasi

Cek Cumhuriyeti'nin telekom pazari, Deutsche Telekom, Telefénica ve Vodafone gibi
bdlgesel nemlitelekom sirketlerinden yatinmlarini gekmigstir. Son yillarda, isletmeciler
ekonomik avantaj saglamak amaciyla varliklarini birlestirme yoluna gitmis ve érgitsel
degisiklikler yasanmigtir. O2 Cek Cumhuriyeti, tim segmentlerde hala baskin telekom
isletmecisi konumundadir. Mart 2022'de, PPF Telco (O2 Slovakya dahil) sirketinin tim
hisselerini, yeni kurulan PPF Comco holding sirketine satmistir. Bir sonraki ayda, PPF

Telco, ana sirketi olan PPF Grubu'na 1 Avro karsiliginda satiimistir.

02 Cek Cumhuriyeti'nin pazar gliclne ragmen, 6zellikle mobil sektdrde etkili bir
rekabet bulunmaktadir. Diger Avrupa pazarlarinda oldugu gibi, Cek Cumhuriyeti'ndeki
telekom igletmecileri, sabit ve mobil hizmetlerin tim hizmetlerini sunarak ¢ok hizmeti

saglayicilara dontusmustur.

Mobil sektor, regulatdoriin Kasim 2020'de gergeklestirdigi cok bantli acik artirmada yeni
bir pazar oyuncusunun girigini kolaylagtirmak igin spektrum saglamasina ragmen ¢
ana mobil isletmecisi arasinda yogunlasmis durumdadir. Ag¢ik artirma, lisans
sahiplerinin 5G sebekelerinin kapsamini genisletmelerine olanak tanimistir. Bu slire¢
ayni zamanda 3G sebekelerini kapatmalarina ve 5G ve LTE kullanimiigin spektrumu

yeniden duzenlemelerine yardimci olmustur. Pazardaki ve duzenleyici ortamdaki

13/95



gelismelerikapsayan bu rapor, Cek Cumhuriyeti'nin gelisen sabithattelekom pazarina
iliskin bilgilersunmakta, en son sektor istatistiklerini, baglica operatorlerin profillerinive
konuslandiriimis altyapinin birdegerlendirmesini icermektedir. Ayrica, mobil pazari da
ele alarak, mobil sebeke operatorlerinin genel bir degerlendirmesini ve teknoloji ve

dizenleme konularindaki gelismeleri sunmaktadir.

Pazar ve sirket istatistiklerinin ¢esitli 6zellikleri hem mobil ses hem de veri pazarlarinin
durumu hakkinda bilgiler saglamakta ve ana sebeke oyuncularinin performansinive
stratejilerini degerlendirmektedir. Raporda ayrica sabit ve sabit kablosuz genisbant
sektorleri incelenmekte, kilitoyuncular detaylandiriimakta, erisim platformlari ve pazar

trendleri degerlendiriimekte ve genisbantabone tahminleri sunulmaktadir.?

2Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.budde.com.au/Research/Czech-Republic-Telecoms-
Mobile-and-Broadband-Statistics-and-Analyses adresinden ulasgilabilmektedir.
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Nufusu: 5.837.213

Y Uzolgimu: 43.094 km?

Kisi Bagina Gelir: 58.439 Dolar

Dizenleyici Kurum: Danimarka Eneriji Ajansi (DAE)
Mobil Sebeke Abonesi: 7,24 milyon abone

Sabit Sebeke Abonesi: 2,6 milyon abone

internet Kullanim Oran1 (%): 98

Sirket Birlesmesi Hakkinda Karar

Danimarka Ulusal Rekabet Kurumu (NCA), Danimarkaliisletmeci Telia'nin Danimarka
operasyonlarinin (Telia DK), enerji ve telekomUnikasyon sirketi Norlys tarafindan satin
alinmasina sartli olarak izin vermistir. Norlys Danimarka'nin ikinci buylk sabit
genisbantinternet saglayicisi, Telia DK ise Ulkenin dort mobil ag operatdriinden bir
olma 6zelligi tagimaktadir.

ilk asama birlesme incelemesinin ardindan, NCA'nin temel rekabet endisesi,
birlesmenin Norlys'in fiber agina toptan erisimi kisitlayarak perakende sabit genisbant
pazarindaki rakiplerini devre digi birakma tesvikini artirabilecegiydi. Zira Norlys'in
perakende sabit genigsbant musgterilerine perakende mobil telekominikasyon
hizmetlerini sunma firsati, bu tur bir girig engelleme stratejisini sirket icin ncekinden

daha karli hale getirecektir.

Norlys, bazi cografi bolgelerde sebekesine makul ve ayrimci olmayan kosullarda
erisim sunma konusunda baglayici taahhutlerde bulunmus olsa da NCA, geri kalan
bolgelerde dnemli rekabet zararina neden olabilecegini 6n degerlendirmeye tabi
tutmustur. NCA'nin rekabet endiselerini gidermekigin Norlys, tim sebekesine makul
ve ayrimci olmayan kosullarda erisim sunmayitaahhit etmistir.3

3 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/
CLCLDK?20240002 adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 67.422.241

Y Uzolgimu: 543.940 km?

Kisi Bagina Dusen Gelir: 49.492 ABD Dolan
Dizenleyici Kurum: ARCEP

Mobil Sebeke Abonesi: 72.751.000

Sabit Sebeke Abonesi: 37.759.000
internet Kullanim Oran1(%): 86,10

Google'in Fransa'da Basin Yayincilarina Karsi Suistimalde Bulundugu iddiasi

Fransiz ulusal rekabet otoritesi (NCA) Google'l, basin yayincilarinin komsu haklan
olarak adlandinlan haklaryla baglantili olarak Fransiz cevrimi¢ci genel arama
pazarindaki hakim konumunu kotuye kullanma olasiligini sona erdirmek igin sirketin
2022 yilinda verdigi taahhutlere uymadigi gerekgesiyle 250 milyon Avro para cezasina

garptirmigtir.

NCA sunu beyan etmistir: Bu ihlaller, Komgsu Haklar Yasasi'ndan kaynaklanan ve
yayincilarin ve basin ajanslarinin komsu haklar i¢in Google ile dengeli ve tarafsiz bir
cercevede ucret pazarligi yapabilmelerini saglamayi amaglayan taahhut kararyla

izlenen hedefe zarar vermisgtir.

ihlallerden bazilari, yayincilarin igeriklerinin Google'in yapay zeka (Al) sohbet robotu
Bard (daha sonra Gemini olarak yeniden adlandinldi) tarafindan kullaniimasiyla
ilgiliydi.

Dava, Google'in 2019 yilinda basin yayincilarinin ve haber ajanslarinin yeni kodlanan
komsu haklarla korunan igeriklerini, sirkete Ucretsiz olarak lisanslanmadigi surece

listelemeyecegdini duyurmasindan kaynaklanmigtir.

Sikayetlerin ardindan NCA, sirketin davraniginin basin sektérine verdigi acil ve ciddi

zarari 6nlemek igin Google'a gegici tedbirler uygulamistir.
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NCA daha sonra Google'l gegici tedbirlere uymadigi i¢gin 500 milyon Avro para
cezasina carptirmis ve sirkete ek emirler vermistir. 2022 yilinda Google ve NCA,
onceki NCA kararlarindaki unsurlari da iceren ayrintili taahhltlerle davayi ¢ézime

kavusturmustur.

Basin yayincilari igin Ucretlendirme konusu diger yargi alanlarinda da ortaya ¢ikmigtir.
2021 yihinda Avustralya, Google ve Facebook gibi dijital platformlar ile Avustralyal
haber isletmeleri arasindaki pazarlik gucu dengesizliklerini ele alan Haber Medyasi ve

Dijital Platformlar Zorunlu Pazarlik Kanunu'nu kabul etmistir.

Google da 2022 yilinda, Alman NCA'nin Google'iIn News Showcase hizmetiyle (Dava)

ilgili rekabet endiselerini gidermek igin énlemler almistir.

4 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents-
[CLCLFR20240003 adresinden ulagilabilmektedir.
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Nifusu: 17.000.000

Yuzolcima: 41.543 km2

Kisi Basina Gelir: 52,367 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Piyasave Tuketici Kurumu (ACM)
Mobil Sebeke Abonesi: 17.010.000

Sabit Sebeke Abonesi: 7.500.000

internet Kullanim Oran 1(%): 99

ACM 2023 Yilhk Raporu

Hollanda Tuketiciler ve Piyasalar Otoritesi (ACM) kendisini yeni bir gozetim bigimine
hazirlamaktadir. Bunu, ¢cevrimicgi platformlar ve ¢evrimigi hizmet saglayicilari igin bir
dizi yeni Avrupa yasasinin yurirlige girmesinin ardindan yapmaktadir. Ornegin ACM,
2023 yilinda Dijital Hizmetler Yasasi'nin yuruarlige girmesi icin hazirliklara baglamistir.
Bu kanun, igletmelerin piyasalarin iyi islemesini saglama konusunda da kendilerine ait
bir sorumluluga sahip olduklarini 6ngérmektedir. ACM, cevrimici platformlarin i¢
sureglerini, sorumluluklarini gergcekten alabilecek sekilde organize etmelerini

saglamaktadir. Bu tlir gézetim ACM’nin gdrevlerinin giderek artan bir parcasidir.

ACM Yonetim Kurulu Bagkani Martijn Snoep “Cevremizdeki dinya hizla degisiyor ve
bu durum, dizenleyici olarak biz de dahil olmak Gzere tim piyasa katilimcilarina
talepler yukluyor. Yeni mevzuat, yeni uygulama stratejileri ve yeni galigma yontemleri
gerektirmektedir. Sure¢ godzetimi, isletmelerin piyasa davraniglarini hedefleyen
geleneksel gozetimden farkli bir yaklagim gerektirir. Dizenlemeye tabi isletmelerle, is
sureglerinin organizasyonu ve uyumluluk programlarina iligkin i¢ goruler hakkinda
periyodik gorusmeleri dusunun. Bu sekilde guvenli bir c¢evrimigi ortam

olusturulmasinayardimci olabiliyoruz.” ifadelerini kullanmistir.

ACM, olagan gorevlerinin yani sira 2023’te U¢ temel 6ncelige odaklan mistir: ener;i
gegisi, dijital ekonomi ve surdurulebilirlik gecgisi. Bu kapsamda yapilan bazi ¢alismalar

su sekildedir:
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e Duzenleyici kurum olarak ACM, Dijital Hizmetler Yasasi ve Dijital Piyasalar
Yasasi gibi yeni dijital mevzuatin uygulanmasiigin hazirliklara baglamistir.

e ACM, Apple’in Appstore’daki arkadaslik uygulamasi saglayicilarina haksiz
kosullar uyguladigi gerekgesiyle daha once verilen ve periyodik ceza
odemelerine tabi olan karara karsi itirazlarini reddetmistir.

e Sistem igletmecilerinin sebekeye erisim izni verirken énemli sosyal projelere
oncelik vermesine izin verilmistir. 2023 yilinda yapilan bir istisare, ACM’nin

onerisinin genis bir destek buldugunu géstermigtir.>

5 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.acm.nl/en/publications/2023-acm-annual-report-new-rules-

and-duties-call-new-form-oversight adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 66.900.000
Yuzolgimi: 242.495 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 46.371 ABD dolari
Dizenleyici Kurum: OFCOM

Mobil Sebeke Abonesi: 86.800.000

Sabit Sebeke Abonesi: 29.800.000
internet Kullanim Oran1(%): 97,8

1.Kolay internet Hizmeti isletmecisine Degisimine Erteleme

ingiliz diizenleyici kurumu OFCOM, daha énce 14 Mart 2024 olarak belirlenen,
abonelerin sabitinternet sirketlerini daha kolay degistirmelerine yonelik uygulamanin,
bu konudaki teknik ¢cézimu gelistiren firma kaynakli olarak 12 Eylul'e ertelendigini
duyurmustur. OFCOM abonelerin zararina olan bu durum hakkinda konuyu takip

ederek gerektiginden ilgili isletmecilerhakkinda sorusturma agilabilecegini belirtmistirS.
2.Acil Yardim Hizmetlerine Erisim Hakkinda Sorugturma

OFCOM, gecen yil Ekim ve Kasim aylarinda 999 Gzerinden sunulan acil yardim ¢agri
hizmetlerine kurumsal musterilerinin erisiminde yasanan sorunlar nedeni ile Vonage
sirketi (bulut haberlesme hizmetleri sunmaktadir) hakkinda sorusturma baslattigini
duyurmustur”.

3.Sosyal Medyadan Haberlere Erigim

OFCOM, vyapilan bir aragtirmanin sonuglarini yayinlayarak Birlesik Krallik'taki

yetigkinlerin neredeyse Ugcte ikisinin (%64 ) haberlere erismek icin Meta sirketinin sahip

6 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2024/enforcement-programme-
into-failed-implementation-of-one-touch-switch adresinden ulasilabilmektedir

7 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2024/investigation-into-vonage-
over-999-access adresinden ulasilabilmektedir.
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oldugu Facebook ve Instagram’daki ¢evrimigi aracilari kullandigini, Meta’nin BBC ve

ITV’nin ardindan en populer Gglincl haber kaynagi oldugunu, genglerin (16-24 yas)

ise %71’inin haberleri sosyal medyadan aldigini belirtmistir. Ayrica ayni arastirmaya

gore haber basliginin sosyal medya siralamasinda Ustlerde olmasi gorulme ihtimalini

4.5 kat, hatirlanma ihtimaliniise 7 kat artirmaktadir 8.

4.2024-25 Ofcom ig Plani

OFCOM, 2024-2025is planiniagiklamisgtir. Bu plandadnceliklergegmis yillarla benzer

sekilde belirlenmistir. Plana gore OFCOM’un oncelikleri su sekildedir °:

Gulvenebilecegimiz internet - herkes icin, her yerde hizl, gtvenilir ve uygun
fiyath baglantilar ve hizmetler saglamak,

Glvendigimiz ve deger verdigimiz medya - yuksek kaliteli icerik sunmalariigin
genisbir medya yelpazesinidesteklemek ve ifade 6zgurligininguvencealtina
alinmasini saglarken izleyicileri korumak,

Cevrimigi ortamda daha guvenli biryasam - platformlarin kullanicilariigin daha
guvenli olmasiigin yeni ¢gevrimigi guvenlik rejimi uygulamak,

Daha buylk bir ekonomide kablosuz hizmetlerin etkinlestiriimesi - spektrumun
verimli  kullaniminin  saglanmasi ve ekonomi genelinde buylimenin

desteklenmesidir.

8 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2024/influence-of-social-media-
gateways-to-news adresinden ulasilabilmektedir.

9 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2024/ofcom-publishes-its-plan-
of-work-for-202425 adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 5.078.678

Ylzolgimu: 70.273 km?

Kisi Bagina Dusen Gelir: 112.247,71 ABD dolari

Dizenleyici Kurum: iletisim Diizenleme Komisyonu (ComReg)
Mobil Sebeke Abonesi: 5.737.223

Sabit Sebeke Abonesi: 1.202.282

internet Kullanim Oran1(%): 99

Diizenleyici Kuruma Rekabet Endiseleri Nedeniyle Eircom Verilerini Arama izni

ComReg, 2023 yilinda Eircom'un tesislerinde habersiz bir arama yapmis ve
sorusturmanin bir pargasi olarak materyallere el koymustur. Yiksek Mahkeme, iletisim
dizenleme kurumuna, sirketin pazar rekabeti yukumluluklerine uyup uymadigina
iliskin sorusturmanin birpargasi olarak Eircom'dan ele gecirilen veriler izerinde arama

yapmasi talimatini vermistir.

ComReg, sirketin toptan satis musterileri, yani Sky gibi diger hizmet saglayicilari,
tarafindan evlere/is yerlerine fiber erisimine yonelik Onerilen indirim planinin
ayrintilarini yayinlamasinin ardindan, Eir olarak ticaret yapan Eircom hakkinda bir
sorusturmabaslatmistir. ComReg, bu planin dizenleyici gerekliliklerini kargilamadigini

ve bunun rekabet tizerinde olusturacagi etkiden endise duydugunu agiklamistir.

Piyasanin hakim hizmet saglayicisi olan Eircom indirim planini geri ¢ekmistir ancak
ComReg, Eircom'un, plan gbzlemci tarafindan onaylanmadan énce onerilen indirim
programlari hakkinda diger isletmecilerle goérismelerde bulunmasindan endise

duymaya devam etmektedir.

Sonug olarak ComReg, gecen yil 31 Mayis ile 2 Haziran tarihleri arasinda ¢ gln

boyunca Eircom tesislerinde habersiz bir arama gerceklestirmis ve sirketin bazi dijital
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verilerine el koymustur. ComReg daha sonra Yuksek Mahkeme'ye bagvurarak ele
gegirilen verilerden ayricalikh ve ilgisiz/6zel bilgilerin ortadan kaldirimasina yoénelik

onerdigi asamali planinionaylamasiniistemigtir.

Eircom, ComReg'in ayricalikli veya ilgisiz bilgileri kaldirmak icin elektronik anahtar
kelime aramasi yapmasi durumunda, ComReg'in muhtemelen Eircom'un ayricalikli
veya 0zel/qgizli bilgilerine erigebilecedini savunmustur. Eircom, bu durumun, bilgilerin
gizliliginin kanunun gerektirdigi sekilde "korunmayacag!" anlamina gelecedini
sOylemigtir. Bu nedenle, Eircom'un kendisinin arama yapmasi ve ayricalikli/ilgisiz
bilgilerin ¢ikarildigi hassas verileri ComReg'e sunmasigerektigini savunmustur. Ancak
ComReg aynifikirde degildir.

Eircom ayrica imtiyazli belgeleri yazan veya bu belgelerde yer alan belirli avukatlar ve
personel ile ilgili olanlar disinda yapilmasi gereken elektronik kelime aramalarinin
formati hakkinda ComReg'e herhangibir goriste bulunmayi da reddetmistir. Eircom,
sorusturmanin kapsaminin yeterince agik olmadigina inandigi igin bunu yaptigini

aciklamigtir.

Mahkemece verilen kararda Sayin Yargic Michael Twomey, aramayi ComReg'in
yuratmesi gerektigini soylemigstir. Aksi takdirde, duzenlenen bir kurulusa yonelik
sorusturmanin bir pargasi olarak bir dizenleyici tarafindan arama ve el koyma
yetkilerinin asil amacinin baltalanacagini belirtmigtir. Mahkeme ComReg tarafindan
onerilen ve yapilan birka¢ kiiguk degisiklikle ele gecirilen verilerden ayricalikli ve ilgisiz
materyalleri ortadan kaldirmak igin tasarlanmis bir elektronik kelime aramasinin

kullaniimasiniigeren bir plani da onaylamistir.10

10 Konuya iligkin detayli bilgiye https://www.irishtimes.com/business/2024/02/02/communications -
reqgulator-cleared-to-search-eircom-data/ adresinden ulasgilabilmektedir.
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Nufusu: 47.615.034

Ylzolgimu: 505.990 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 30.104 ABD Dolan

Dizenleyici Kurum: Ulusal Piyasa ve Rekabet Komisyonu (CNMC)
Mobil Sebeke Abonesi: 56.896.715

Sabit Sebeke Abonesi: 19.060.635

internet Kullanim Orani1 (%): 93,90

1. Telekomiinikasyon Sirketlerinin Perakende Cirosu

2023 yili, konsolide olmayan bazda dort ¢eyregin toplami olarak, 2022 yilina ¢ok
benzer perakende gelirleriyle kapanirken, operatérler arasi gelirler %4 oraninda
azalmisgtir. 2023'Gn dérdlncl geyredinde perakende hizmetlerinden elde edilen gelider
6,125 milyar Avro olarak gergeklesmistir. Movistar, Vodafone ve Orange bu c¢eyrekte

sektorun perakende gelirlerinin %68,6'sin1 olustururken, bu oran 2022'nin 4. geyregine
kiyasla %2,4 puan daha dusuktir.

Movistar'in gelirleri 2022'nin 4. geyregine gére daha dusukken, Vodafone, Orange ve
Grupo Masmovil'in gelirleri bir yil dGncesine gére daha yuksektir. Yeni nesil sebekelere
(NGA) toplam kurulu erigsim sayisi 88,1 milyona ulasarak biryil éncesine goére yaklasik
%8,2 artig gostermistir. Buyuyen tek erigim, bir dnceki yila gore 6,5 milyon daha fazla
olan 79,7 milyon erisimle eve kadar fiber (FTTH) olmustur.

2023 yili sonu itibariyla toplam genigbanthatlarinin %85,9'u fiberdir. 18,2 milyon aktif
sabit genigbantbaglantisinin 17,3 milyonu 30 Mbps veya dahayuksek s6zlesmeli hiza
sahipolupAralik 2022'ye gore 1,5 milyon dahafazladir. Bu 17,3 milyon hattin %99,6'si
100 Mbps veya daha yUksek sdzlesmeli hiza sahiptir.

Aralik 2023'te sabit genigbant hatlarinin %71,7'si Movistar, Orange ve MASMOVIL
Group'a ait olup; bu oran bir yil dncesine gore yuzde 3,8 puan daha dusuktir. Mobil

hatlarin toplami 61 milyon olup, bunlarin %86,7'si internet baglantisina sahiptir.
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Movistar, Orange ve Vodafone mobil hatlarin %69'unu olustururken, bu oran bir yil

oncesine gore 1,6 puan dahaazdir.11

2. Eve Kadar Fiber (FTTH) Hatlarinin 15 Milyonu Asmasi

2024 yih 101.869 yeni Eve Kadar Fiber (FTTH) hatti ile baslamis ve toplam 14,9
milyonun Gzerine ¢ikmistir. CNMC Data'da yayinlanan son verilere gore Movistar
toplamin  %35,9'unu olusturmustur. Yilhk bazda, Ocak 2023'e kiyasla, DSL
teknolojisine sahip 0,4 milyon hat kaybina karsilik 1,1 milyon FTTH hatti artisi
olmustur. Toplam hat sayisinin %75,4'U Movistar, Orange ve MASMOVIL Group'ta
yogunlasmaktadir.

Mobil telefon Ocak ayinda 27.465 hat kaybetmis ve ay1 59,53 milyon hatlakapatmistir.
Movistar, Vodafone ve Orange pazardaki toplam mobil hat sayisinin %70,5'ini
olusturmustur. 501.877 mobil numara operator degistirmis olup 2023'Un ayni ayina

kiyasla mobil numara degisikligi %5,3 artis géstermistir.

Genisbantli mobil ses hatlari Ocak 2024'te toplam 51,56 milyon hat ile 2023'Un ayni
ayina gore %1,7 daha fazla gergceklesmistir. Ocak ayinda 29.883 sabit hat
bulunmaktadir. Bir 6nceki yilin ayni ayina gore %0,4 artigsla toplam 114.703 sabit

numara taginmistir.1?

11 Konuya iligkin ayrintilh bilgiye https://www.cnmc.es/prensa/trimestral-4T23-telecos-20240322
adresinden ulasilabilmektedir.

12 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cnmc.es/prensa/datos-telecos-mensual-enero-20240315
adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 10.377.781

Ylzolgimu: 449.964 km?

Kisi Basina Gelir: 55.566 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Posta ve Telekom Ajansi (PTS)
Mobil Sebeke Abonesi: 13.015.553

Sabit Sebeke Abonesi: 1.261.073

internet Kullanim Oran1 (%): 88,31

Ericson Kiigilme Adimlari

Mobil sebeke pazarinda yasanan sikintilar nedeniyle isvecli telekomiinikasyon devi

Ericsson, kendi tlkesinde yaklasik 1.200 g¢alisaniniisten gikaracagini duyurmustur.

189 milyar dolarlik sirket yaptig1 agiklamada, "musterilerin temkinlidavranmaya devam
etmesi nedeniyle pazarhacminin dahadadaralmasinin”bir sonucu olarak ortaya gikan

isten ¢cikarmalarla ilgili olarak "sendikalarla gérismelere bagladigini" belirtmigtir.

Ericsson, "Diisiik hacimlerin yonetilmesine paralel olarak, Ericsson isvec'te dnerilen
personel azaltimlarini duyuruyor" seklinde agiklama yapmistir. "Bu 6nlem, Ericsson'un
teknoloji liderligi icin kritik dneme sahip yatinmlar sirdirtrken, personel sayisini
azaltmak da dahil olmak Gzere maliyet pozisyonunu iyilestirmeye yonelik kiresel
girisimlerinin bir parcasidir. Operasyonel verimliligi artirmaya yonelik girisimler 2024

yilinda devam edecek ancak ayrica duyurulmayacaktir" denilmistir.

isten gikarmalar, Ericsson'un 16 Nisan'da aciklayacagi ve analistlerin bir énceki yila
gore %50 dususle hisse bagina 4 sent kazang aciklamasini bekledikleri ilk ¢ceyrek
aciklamasindan once gelmistir. Gelirlerin ise 2023'Un ilk geyregine kiyasla yaklasik

%11'lik bir digtsle 5.3 milyar dolar olmasi beklenmektedir.
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Ericsson sozciist Ralf Bagner isveg Televizyonuna yapti§i agiklamada, ilgili dort
sendika ile "kendi hizlarinda" yurutulecek muzakereler igin herhangi bir zaman
cizelgesi bulunmadigini belirterek, isten ¢gikarmalarin nerede baslatilacagi konusunda

dahafazla ayrinti veremeyecegdini sdylemistir.

Sirketin acgikladigi bilgilere gére, 1876 yilinda kurulan Ericsson, yaklasik 14.000'i
isvec'te olmak tizere diinya ¢apinda yaklasik 100.000 calisana sahiptir. Raporlar, son
on yilda LTE teknolojisinde diunyanin en buyuk tedarikgisi olarak ortaya ciktigini ve
dunya capinda LTE sistemleri sebekeleri araciligiyla baskin bir pazar payina sahip

oldugunu gostermektedir.

Analistlere gore, Ericsson simdi 5G sistem gelistirmeye odaklanmakta ve kendisini
pazar lideri olarak konumlandirmak i¢in ¢alismalar baslatmistir. Mart ayi itibariyle,

diinya genelinde 67 llkeye yayilan 158 canli 5G sebekesine sahiptir.13

13 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.upi.com/Top_News/World -News/2024/03/25/-
Mobilenetworking-giant-Ericsson-lay-off-1200-workers-Sweden/8581711390478/ adresinden

ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 8.796.669
Ylzolgimu: 41.285 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 89.349 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: BAKOM-OFCOM
Mobil Sebeke Abonesi: 10.586.481

Sabit Sebeke Abonesi: 4.330.800

internet Kullanim Oran1(%): 98

1. Vodafone’un italya Birimini Swisscom'a Satmasi

ingiliz telekom devi Vodafone yapti§i agiklamada, isvigre'nin ana siyasi partisi
tarafindan elestirilen bir nakit anlagmasiyla italyan birimini sekiz milyar Avroya (8,7

milyar dolar) Swisscom'a satmay kabul ettigini duyurmustur.

Duyurunun ardindan iki sirketin hisseleri yiikselirken, asiri sagci Isvigre Halk Partisi
(UDC), Swisscom'un Almanya, Macaristan ve Malezya'daki agir kayiplarinin ardindan
yeniden yurtdisina yatirm yapmanin "en yuksek derecede sorumsuzluk" oldugunu
sOylemigtir. UDC, Swisscom'un ana hissedari olarak federal hikimetin stratejisinin
"yabanci maceralari yasaklamak" olmasi gerektigini sdylerken hikimet operasyona

yesil isik yakmigtir.

ingiliz grup, toplamda 12 milyar Avro'yu bulan italyan ve ispanyol isletmelerinin
satiginin ardindan hissedarlarina dort milyar Avro iade etmeyi planladigini agiklamistir.
Swisscom ayrica yatinmcilar édullendireceginive 2023'te 22 frank olan temettiyu
2026'da 6denecek 26 isvigre frankina (29 $) yikseltecegini ve Vodafone ltalia'y1 2007
yilinda satin aldigi kendi italyan istiraki Fastweb ile birlestirecegini belirtmistir.
Vodafone CEQO'su Margherita Della Valle, Swisscom ile yapilan anlasmanin "Avrupa
operasyonlarimizin yeniden sekillendiriimesinde tg¢lincli ve son adim" oldugunu
sodylemistir. Swisscom'un Vodafone italya'yi satin almasi ve italyan istiraki Fastweb ile
birlegtirmesinin Avrupa'nin en zorlu telekomunikasyon pazarinda guglu bir rakip

olacagi 6ngorulmektedir.
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2025'in ilk geyreginde tamamlanmasi beklenen islem nakit olarak 6denecegi ve borcla
finanse edilecedi bildirilmistir. Vodafone hisseleri Londra'da ylzde altidan fazla

artarken, Swisscom Isvigre borsasinda yaklasik yiizde bes ylikselmigtir.14

2. SWISSto12’nin Geniglemeye Devam Etmesi

Avrupa'nin hizli biytyen havacilik sirketlerinden biri ve 6nde gelen uydu ve Radyo
Frekansi drlnleri Ureticisi olan SWISSto12, kiuresel genislemesini surdirdigunu
duyurmustur. Sirket, isvigre'deki genel merkezinde ek (iretim alani saglayarak mevcut
tesisinin blyukliginid 5.700m?'ye ¢ikarmistir. Buna ek olarak SWISSto12, biyyen
ekibine birka¢ yeni Satcom muihendislik uzmanini da dahil etmistir. 2024 yilinin
basindan bu yana %25'lik bir artisla isvigre, Avrupa ve ABD'deki tesislerinde 125'in

Uzerinde galisan sayisina ulasmistir.

Kisa slire dnce dinyanin "En Sicak 10 Uydu Sirketi "nden biri olarak segcilen sirketin
2023 yilinin 4. geyreginde Radyo Frekansi alt sistemleri ve HummingSat uydulariigin
onde gelen uydu igletmecileri Inmarsat (Viasat) ve Intelsat da dahil olmak tzere 200
milyon Avro'nun Uzerinde musteri siparisi aldigini duyurmasinin ardindan gelmigtir.
Sektdrin deneyimliisimlerinden Peter Bach Andersen, Kasim 2023'te Danimarka'daki
meslektaslaryla birlikte SWISSto12 ekibiyle c¢alismaya baslamistir. Peter Bach
Andersen daha 6nce Danimarka Kongens Lyngby'deki Cobham Satcom'da on bir yil
calismis ve buradayeni RF, Mikrodalga ve Anten teknolojilerinin gelistiriimesine liderik
etmistir. SWISSto12’in, 18-21 Mart 2024 tarihleri arasinda Washington DC'de
dizenlenecek olan Satellite 2024 fuarinda #1408 numarali stantta yer alacagi

belirtilmistir.1®

14 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.france24.com/en/live-news/20240315-vodafone-sells-
italian-unit-to-swisscom-for-8-bn-euros adresinden ulasgilabilmektedir.
15 Konuya iligkin ayrintii  bilgiye https://finance.yahoo.com/news/swisstol2-continues-expansion-

growing-team-120000135.html?guccounter=1&guce_referrer=aHROc HM6Ly93d3cuZ29vZ2xILmNvb-
S8&qguce_referrer_sig=AQAAAM24wrt99ygVKaX6uuxbqF2QHXxwsad438cAQiTgaWrE6SDmrTsgJEi4
Gd40rL8Nifi__gNFjQOu51y vGztEXwwbtK25LyNVY9F TIf pk89yOdaYAapwTGImXRDpyyDO36Y8 8t
B8af7XVErP-9vfLL9173Leld S79t-4GeOajH adresinden ulasilabilmektedir.
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https://finance.yahoo.com/news/swissto12-continues-expansion-growing-team-120000135.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvb-S8&guce_referrer_sig=AQAAAM24wrt99ygVKaX6uuxbqF2QHXxwsad438cA0iTgaWrE6SDmrTsgJEi4Gd4OrL8Nifi__qNFjQOu51y_vGztEXwwbtK25LyNVy9FTIfpk89yOdaYAapwTG1mXRDpyyDO36Y8_8tB8gf7XvErP-9vfLL91z3Le1d_S79t-4GeOajH

Nufusu: 58.983.000

Yizolgimu: 301.338 km?

Kisi Bagina Gelir: 35.657 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: italya Telekomiinikasyon Diizenleme Kurumu
(AGCOM)

Mobil Sebeke Abonesi: 78.040.000

Sabit Sebeke Abonesi: 18.600.000

internet Kullanim Oran1(%): 84

1. italya'da Dijital Hizmetler Yasasi Kurallan icin Kamuoyu Gériisii Alma Siireci

italya'da Dijital Hizmet Koordinatérii olarak belirflenen yakinsama diizenleyicisi
AGCOM, Dijital Hizmetler Yasasi (DSA, Digital Services Act) kapsaminda guvenilir
isaretleyicileri sertifikalandirmak igin izleyecegdi prosedir konusunda 18 Mart 2024'e

kadar stren bir kamuoyu goérist alma sureci baglatmigtir.

Guvenilirisaretleyici, bir barindirma hizmeti saglayicisi tarafindan gevrimici yasa disi
icerikle micadele amaciyla 6zel uzmanliga ve sorumluluklara sahip oldugu distnulen
kisi veya kuruluganlamina gelmektedir. Taslak kurallara gére AGCOM, bagvuru sahibi
tarafindan saglanan bilgileri dogrulayacak ve (gerektiinde) daha fazla bilgi
isteyecektir. Bagvuru sahiplerinin asagidakileri ispatlamak i¢in (en azindan) belgeleri

sunmalari gerekecektir:

e Cevrimici platformlarin izlenmesine yonelik yasa disi igerik ve bilgi (ve teknolojinin
kullanilabilirligi) ile ilgili listelenen alanlardan birinde uzmanlik, kullanicilann
guvenligini saglamaya yonelik gcabalar ve temel haklarinin korunmasi;

e Karar vermede ve mali kaynaklarinda bagimsizlik (yani, reklam da dahil olmak
uzere platformlardan saglanan finansman, toplam butgenin "énemli olmayan bir
kotas!" olmalidir);

e Gorevleriniyerine getirecek insan kaynagi, teknik ve mali kaynaklar;

e Platformlara bildirim géndermede dogruluk.
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Taslak kurallar, kamu kurumlarini, 6zel veya yari kamu kuruluslarini (6rnegin, sektor
dernekleri, sendikalar), STK'lar, bilgi dogrulama aglarinin Gyelerini, aglar veya
bireylerden olusan dernekleriigeren basvuru sahiplerinin kapsamliolmayan bir listesini

saglamaktadir. Sertifikasyon Ug yil strecektir (yenilenebilir).

Taslak kurallaraynizamanda artik kriterlere uymayan, faaliyetleri veya bagimsizliklari
hakkinda AGCOM'a rapor vermeyen guvenilirisaretleyicilerin sertifikasyonunun iptal
edilmesine iliskin prosediri de tanimlamaktadir. Taslak kurallara gére AGCOM,
cevrimici bir platform tarafindan saglanan bilgiler nedeniyle guvenilir isaretleyici
hakkinda sorusturma baslattiginda, guvenilir isaretleyicinin sertifikasi askiya

alinacaktir.16

2. italya'da Alternatif Uyusmazlik C6ziimii Organlari icin Kamuoyu Gériisii Aima
Sureci

italya’da Diizenleyici Kurum (AGCOM), Dijital Hizmetler Yasasi (DSA, Digital Services
Act) kapsaminda alternatif uyusmazlik ¢é6ziimii organlarini da (ADR, alternative
dispute resolution) sertifikalandirmak amaciyla izleyecedi prosediir konusunda 18

Mart 2024'e kadar suren bir kamuoyu gorusu alma sureci baglatmistir.

Taslak kurallaragore, sertifikasyon en fazla5 yil stireyle (yenilenebilir) verilecek ancak
AGCOM veya talep eden kurulus daha kisa sureli bir sertifika verebilecek veya talep
edebilecektir. Bagvuru sahipleri, alternatif uyusmazlik ¢é6zimu prosedurleri saglayan
herhangi bir (kamu veya 06zel) kurulug olabilecektir. AGCOM, taslak kurallarda
ayrintilari  verilen slirece goére sertifika verme (veya iptal etme) sartlanni

dogrulayacaktir. Operasyonel sartlar ve ilgili belgeler agsagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Taslak kurallar ayni zamanda raporlama yukumlultklerini de belirlemekte ve
AGCOM'un, sertifikali ADR kuruluslarnin listesini, yeterlilik alanlari ve mevcut dillere

birlikte kendi web sitesinde yayinlamasini dngérmektedir.

16 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/FLMEEP
20240017 adresinden ulasilabilmektedir.
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AGCOM 14 Subat'a Italyan kullanicilarin aracilar tarafindan DSA ylkimldliklerinin

olasi ihlalleri konusunda sikayette bulunma prosedurunu benimseme surecini de

baglatmistir.

DSA Kapsaminda ADR Kuruluslarinin Sertifikasyonu igin Sartlar!’

Sertifikasyon sartlari

Aciklama

Tarafsizlik ve bagimsizlik (kurulus
ve Uyelerinin platformlardan,
kullanicilardan ve guvenilir

isaretleyicilerden)

Basvuru sahibi sunlari agiklamalidir:

e Organizasyon yapisi

¢ Finansman modeli (platformlara uygulanan tarifeler,
platformlardan ve 6zel kuruluglardan saglanan finansman,
kamu finansmani ve yatinmcilar dahil)

e Karar vericilerin atanmasina (veya goérevden alinmasina)
iliskin proseddurler ve ilgili politikalar (6rnegin, gikar
catismalarina iligkin)

e Bagimsizigin korunmasina ve degerlendiriimesine ydnelik
prosedirler

Bilirkisi gorusi

Basvuru sahibi asagidaki konularda bilgi vermelidir:

o ADR'deki 6nceki deneyimler ve ydneticilerin nitelikleri
Dilsel yeterlilik (belirtilen dil igin)
Bir veya daha fazla yasa disi icerik kategorisi veya gevrimigi
platform turtyle ilgili (karar vericilerin de dahil oldugu) 6zel
yeterlilik (sertifikasyonda ve ADR kuruluglarinin AGCOM
listelerinde belirtilecektir)

Verimlilik, erisilebilirlik ve seffaflik

Basvuru sahibi asagidaki konularda bilgi vermelidir:

e ARD'nin karar alma modeli (6rnegin, karar verme sureci,
mevcut kaynaklar vb.)

e Prosedirin seffaf ve kolay erisilebilir olmasinin garantisi

e Anlasmazliklarn ¢ézmek igin maksimum gecikme

Maliyetler

Basvuru sahipleri agagidaki konularda bilgi saglamalidir:
e Ucretler ve 6deme sistemi

e Kullanici tcretlerinin nasil geri ddenecegi

e Makul harcamalarin nasil hesaplandigi

Teknolojinin kullanimi

Basvuru sahiplerinin ¢cevrimigi araylzlerinin saglam, guvenli ve
kullaniminin kolay oldugunu ispatlamalar ve:

e ADR yapisi ve prosediri hakkinda bilgi saglanmasi

o Kullanicilanin talebi ve ilgili belgeleri gevrimici olarak
gondermelerinin kolaylastirimasi

e Prosedir boyunca kullanicilarin glvenli bir sekilde bilgi ve
belge aligverisinde bulunmasinin kolaylastirimasi

e Taraflar arasinda bir anlagmaya varmayi amaglayan
bilgilerin saglanmasinin kolaylastirimasi

e Komisyonun veri tabanina bir baglanti saglanmasi

17 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/FLMEEP

20240017 adresinden ulasilabilmektedir.
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Sertifikasyon sartlari Aciklama

Basvuru sahiplerinin prosedir kurallari adil ve agik olmali ve
sunlari agiklamalidir:

o Taraflann yukimlilikleri ve ylktumlultklerin ihlalinin
Tarafsizlik sonuclari

Karara uygulanacak kurallar (haklar, hukuki yollar, vb.)
Kararlarin adil olmasinin nasil saglanacagi (6rnegin,
dinlenilme hakki, ispat kilfeti, agiklayici ifade)

3. AGCOM’dan, Yetigkinlere Yonelik Web Siteleri icin Yags Dogrulama Tedbirleri
AGCOM, pornografik web siteleri ve platformlar igin yas dogrulama tedbirlerini

tanimlamak Uzere idari sureci baslatmistir.

15 Eyliil 2023 tarihli Kiictiklerin Giivenligine iliskin Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
yasaya donusturilmesiyle (13 Kasim 2023 tarih ve 159 sayili Kanun) asagida

belirtilen yeniliklere yer verilmigtir:

¢ Resit olmayanlarin pornografik icerige erisiminin yasaklanmasi ve
e italya'da pornografik gérseller ve videolar yayan web sitesi isletmecileri ve video
paylasim platformlarinin, kullanicilarin 18 yasinin tzerinde oldugunu dogrulama

yukamlalaga.

Kanun aynizamanda AGCOM'a bu oyuncularin benimsemesi gereken yontemsel ve
teknik tedbirleri tanimlama gorevi de vermigtir. Tedbirlerin risklerle orantili olmasi ve
kisisel verilerin iglenmesini en aza indirmesi gerekecektir. Oyuncularin yas
dogrulama araglarini kullanmak i¢in (AGCOM kurallarinin kabul edilmesinden

itibaren) 6 aylar olacaktir.

Kanun, AGCOM'a uygulama yetkileri ve ilgili isletmecilere (prensip olarak ulusal
olmayan web sitesi isletmecileri ve italya'da pornografik icerik yayan video paylasim
platformlar dahil) yonelik engelleme tedbirleri koyma imkani vermektedir.®

18 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/FLMEEP
20240017 adresinden ulasilabilmektedir.
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4. AGCOM’dan, Sabit Genisbant Kalitesinin Olgiilmesine Yonelik Yénergelere
Onay ve Mobil Genisbant Hizina iliskin Bir Rapor

italya Telekom Diizenleme Kurumu (AGCOM), sabit genisbant hizmetlerinin
kalitesinin ol¢ulmesine iligkin yonergeleri onaylamig ve mobil internet hizina iligkin

2023 raporunu yayinlamigtir.

Duzenleyici kurum, 156/23/CONS sayili karariyla sabit iletisim hizmetlerinin
kalitesini Olgmek icin yeni kurallari onaylamistir. Yonergeler, bu kararin

uygulanmasina yonelik uygulama dtizenlemelerini igermektedir.

AGCOM, bu amag igin 6zel olarak olusturulan teknik heyetin ¢calismalari ile bakanlik,
tiketici dernekleri ve Ugo Bordoni Vakfi (FUB) ile yapilan goérismeler sonrasinda

yonergeleri onaylamigtir.

Ekonomik Kalkinma Bakanligi'nin denetimi altindaki bir arastirma kurumu olan FUB,

OlgUmleri yurtutmek Uzere dizenleyici kurum tarafindan atanan organdir.

Yonergelerin ana hukumleri gsunlardir:

e Sabit kablosuz erisim (FWA, fixed wireless access) hizmetlerine yonelik
olcimler, sabit hatlar igin halihazirda yurtrlUkte olan ayni metodoloji kullanilarak
gerceklestiriimelidir.

e Maksimum hiz, tdm 6lglim glini boyuncagézlemlenenindirme ve yukleme iletim
hizlarinin maksimum degeridir.

e Normalde mevcut olan hiz, tim indirme ve yukleme iletim hizlarinin %95'inin
dustigu esik degerine karsilik gelmektedir.

e Minimum hizlarin, paket kaybi oraninin, gecikmenin ve sapmanin o6lgimune
iligkin hicbir degisiklik yapilmamistir.

e Testler Ne.Me.Sys yazilimi ile 24 saatlik bir stire boyunca gergeklestirilecektir.

e Sonuglar,izlenen herbdlgenin ayrintilariyla birlikte misurainternet web sitesinde

yayinlanacaktir.
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AGCOM, mobil internet hizi dlgimlerine iligkin 2023 raporunu da yayinlamigtir.

MisuralnternetMobile projesi kapsaminda mobil internet erisim hizmetinin kalitesi,

performans testi 6lctimleri ile hesaplanmaktadir. 2023 yilinda diuzenleyicikurum test

kampanyasini baslatmis ve testin uygulanmasinailigkin yonergeleri onaylamigtir.

FUB testleri asagidaki sartlarda gercgeklestirmistir:

Her bdlgenin en kalabalik sehirlerinden segilen 45 ilde,

Pazartesi'den Cuma'ya, sabah 8'den aksam 8'e kadar,

Sabit ve hareketli araclarla ve

TiM, Vodafone ve Wind Tre'nin (kendi altyapilari ile ulusal kapsama oraninin en

az %50'sine ulagsmig isletmeciler) mobil sebekelerinde.

Olglim noktalarini belirlemek igin 6zel kriterler benimsenmistir. izlenen sehirlerin her

birinin bolgesi, her tarafi 500 metrelik karelere karsilik gelen temel alanlara (piksel)

bolinmus ve testler igin populasyon yogunluguna dayali temel alt kumeler

belirlenmisgtir.

indirme ve Génderme Hizi Sonuglari

Sonugclar Genel sonuclar, ortalama Dinamik kentsel dlcuimler
indirme hizi 339 Mbps 227 Mbps
Gdénderme hizi 59 Mbps 45 Mbps

2023 Yilinda Sebekelerdeki Trafik Hacimlerinin Yl zdesi

| 7™M | Vodafore | WindTre |

2GI/3G sebekeleri izerindeki trafigin

yiizdesi 0.1% 0.1% 1.0%
4G/4.5G gebekeleri tizerindeki trafigin

yiizdesi 98% 92.9% 90.7%
5G sebekeleri iizerindeki trafigin

viries 1.9% 7.0% 8.3%
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Gegmis
2022 yilinda AGCOM, italya tiiketiciyi koruma diizenleyici cercevesini, Avrupa

Elektronikiletisim Yasasini (EECC)aktaran yeni italyan yasasiyla tutarli hale getirmek

icin incelemeye baglamistir.

Bu genel incelemenin bir pargasi olarak, 2023 yilinda AGCOM, digerlerinin yani sira

sabit hizmetlerin ve mobil hizmetlerin kalitesine iligkin kurallari da giincellemistir.1®

19 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/B5TEEU
20240002 adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 5.300.000

Y Uzolgimu: 385.178 km?

Kisi Bagina Gelir: 81.695 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Norveg iletisim Kurumu (Nkom)
Mobil Sebeke Abonesi: 6.040.000

Sabit Sebeke Abonesi: 2.200.000

internet Kullanim Orani (%): 112

Frekans Tahsisiigin Kamuoyu Gorusu

Norve¢ Dijitallesme ve Kamu Yonetisimi Bakanhgi (DFD), telekomunikasyon
dizenleyicisi Nkom'un 26 GHz bandinin yakinda tahsis edilmesine iliskin genel
dizenleme oOnerisine onay vermistir. Karar Uzerine Nkom, teklifi kamuoyunun
katilimina sunmaktadir. Nkom'un 1500 MHz bandina ydnelik genel ¢erceve teklifine
iliskin olarak, teklifin istisareye sunulabilmesiigin hala bazi degerlendirmeleryapiimasi
gerekmekte olupbu nedenle 1500 MHz bandinin tahsisineiliskin genel gergceveyi 2024

yilinin ikinci yarisinda istisareye sunmayi planlamaktadir.

Teklif, ulusal olarak tahsis edilecek olan 26 GHz bandinin (25,1-27,5 GHz) 2400
MHZ'lik bant genigligini icermektedir. Bandin alt kisminda kalan 850 MHz ise yerel
izinlere ayrilacak ve daha sonraki bir tarihnte tahsise agilacaktir. 850 MHz bandindaki
yerel izinlerin tahsisi, Nkom'un 3,8-4,2 GHz bandindaki yerel izinlerigin olusturdugu

tahsis rejiminin bir pargasini olusturacaktir.

26 GHz bandi, 5G'nin éncl U¢ bandindan biri olarak tanimlanmis olup, Nkom, diger iki
onci bantolan 700 MHz ve 3,6 GHZ'i sirasiyla 2019 ve 2021'de tahsis etmistir.2°

20 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://nkom.no/aktuelt/horing -av-overordnet-rammeverk-for-tildeling-
av-26-ghz-bandet adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 38.230.000

Ylzolgimu: 306.230 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 16.945 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Elektronik Haberlegsme Ofisi (UKE)
Mobil Sebeke Abonesi: 52.760.000

Sabit Sebeke Abonesi: 6.824.896

internet Kullanim Oran1(%): 84,5

1.Evrensel Hizmet Net Maliyeti

Polonya parlamentosunun bir grup tyesi 9 Subat 2024 tarihinde Ulkenin Posta
Kanununda degisiklik yapilmasini teklif etmigtir. Degisiklik, Avrupa Komisyonu (AK)
devlet yardimini onaylamadan énce Polonya hikimetinin evrensel hizmet saglayicisi
Poczta Polska'ya (USP) evrensel hizmet net maliyetini geri 6demesine olanak

taniyacaktir.

Polonya posta dizenleyicisi UKE, 2021-2023 donemi igin evrensel hizmet
yukimlulugu (USO) net maliyeti icin USP'ye 6denmesi gereken tazminati bekletmistir.
Bunun nedeni, Avrupa Komisyonu'nun resmi onayinin halen beklemede olmasiydi.
Posta kanununda yapilmasi énerilen degisiklik, tazminatin Avrupa Komisyonu'nuntam

onayindan once 6denmesine imkan taniyacaktir.
Degisikligin kabul edilmesi halinde, USO net maliyet finansmaninin Avrupa

Komisyonu'na 2025 yilinda yapilmasi beklenen bir sonraki bildirimi igin ge¢ 6deme

yapillmasinin da dnune gegilmis olacaktir.
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Yillik net maliyet tazminat tavanlarindaki degisimler

Taslak Posta Yasasi, onceki yillara ait ddenmemis fonlarin devlet butgesine
aktarilmasini dikkate alarak, 2024 ve 2025 yillari i¢in finansman programindaki azami

tazminat limitlerini giincelleyecek ve artiracaktr.

Taslak Posta Kanunu kapsaminda dnerilen USO net maliyet tazminat limitleri, orijinal

tazminat planina kiyasla toplam 53 milyon PLN artacaktir.

Yil Orijinal tazminat limiti Onerilen tazminat limiti
2022 0 0
2023 697m PLN (157.70m €) 0
2024 593m PLN (134.17m €) 750m PLN (169.69m €)
2025 651m PLN (147.29m €) 1.24bn PLN (280.55m €)
Total 1.94bn PLN (438.92m €) 1.99bn PLN (450.24m €)

Onerilen degisiklik uyarinca, iletisimden sorumlu bakanlik, Kamu Finansmani
Kanunu'nun 127. maddesi uyarinca devlet bltcesinden hedeflenen stibvansiyon

olarak adlandinlan bir ddeme proseduru baslatacaktir.

UKE, USP'nin bagimsiz bir denetgi tarafindan dogrulanmis net maliyetine iligkin

bilgileri, bakanligin talebinden sonraki yedi gun icinde bakanliga sunacakitir.

Bakanlik, finansmanin Avrupa Komisyonu'nun devlet yardimina iligkin hikimlerine
uygun olup olmadiginidogrulamak zorunda kalacaktir. Finansmanin daha sonradevlet
yardimi kurallarina uygun olmadigi tespit edilirse, net maliyet Kamu Finansmani

Kanunu'nun 169. maddesi uyarinca USP tarafindan hiikiimete iade edilecektir.?!

21 Konuya iligkin ayrintili bilgiye Cullen International (cullen-international.com) adresinden
ulagilabilmektedir.
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2. 26GHz ve mmWave Bantlari

Polonya’da igletmeciler duzenleyici kuruma UKE'nin pazarn 26GHz bandi ve diger

mmWave bantlari igin hazirolmadigini soylemigtir.

Polonya'nin diizenleyici kurumu Elektronik iletisim Ofisine (UKE), isletmeciler
tarafindan 26GHz bandini tahsis etmek igin ¢ok erken oldugu ve bunu
destekleyebilecek sebeke altyapisi ve bunu kullanabilecek cihaz eksikligi nedeniyle

bunu 2026 ve sonrasina ertelemesi gerektigi sdylen mistir.

Duzenleyici kurum, ilk olarak 2020'de baslattigi 26GHz (24.25-27.5GHz) ve 42GHz
(40.5-43.5GHz) ile ilgili son istisaresine yapilan bagvurularn yayinlamigtir. O zaman
bile, 0 zaman sunulan pozisyonlarin analizi, her seyden dnce, hizmetlerin ticari olarak
baglatiimasi igin gerekli sistem ve ekipmanlarin mevcudiyetinde dnemli sinirlamalar
oldugunu ve bu nedenle "rekabet edebilirlik ilkesini saglamanin imkansizhiginr'

gOsterdmisgtir.

isletmeciler, UKE'nin 2023'te sormasi igin ¢agrida bulunmuslar ve temel olarak,
sunumlarinda ayni cevabi vermislerdir. isletmeciler sebeke yogunlastirma ve
endustriyel otomasyonun potansiyel kullanim alanlarini begenmekle birlikte, pazarin
henuz hazir olmadiginin sinyalini vermigler ve bazilari dizenleyicinin 700MHz gibi

daha acil spektruma bakmasini énermistir.

T-Mobile basvurusunda 26 GHZz'in en erken 2027'den sonra tahsis edilmesini
onermektedir. Orange Polska, 6ncelidinin sadece C-bandi ihalesi sonucunda elde
tutulan kaynaklarla ilgili faydalan azami dizeye cgikarmak degil, ayni zamanda
rezervasyon kararindan kaynaklanan yukumlulukleri de yerine getirmek oldugunu
soylemistir. Isletmeci, 700MHz'i de kullanabildigi takdirde bunu basarabilecegini

soylemistir.

isletmeci, mmWave c¢oziimlerinin yaygin olarak mevcut olmadigini ve bunun "5G
teknoloji ekosisteminin beklenenden daha yavas gelismesinin bir tezahGri" oldugunu

soylemistir. Avrupa pazarlarinda bu bandi destekleyecek akilli telefonlann
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bulunmadigini da sozlerine eklemigtir. Orange, mmWave tahsislerinin 2026'dan dnce

gerceklesmemesi gerektigini sdylemektedir.

isletmeci, mmWave dagitimlarinin yalnizca kiimelerde veya tek baz istasyonlarinda
gerceklesecegdini one surmustur. Her isletmecinin 800MHz'i givence altina alabilmesi
gerektigini yinelemis, ancak bunu yapmak i¢cin UKE'nin bazi sabit hizmetleri diger
bantlara aktarmasi gerekecegini kabul etmistir. Orange ayrica duzenleyiciyi, orta bant
spektrumuna benzer bir fiyatlandirma modeli izlemesi halinde, ticretlerde énemli bir

disus olmadan mmWave'in karl olmayacagi konusunda uyarmaktadir.

Play (P4) basvurusunda mmWave tahsisini 2027-2028 (veya daha sonrasina) kadar
uzatmak istemektedir. Su anda kullanici ihtiyaglarinin gelistirilmesinin, C bandinda
(yani 3.4-3.8GHz) mevcut 5G kapasitesi i¢cinde ele alinabilecek ¢dztimlerin 6tesine
gecmedigini séylemistir. isletmeci, mmWave'in yiiksek kapasitesi ve diisiik gecikme
suresi nedeniyle esas olarak "isleyislerini desteklemek icgin akilli ¢oziumler sunan
sehirlerde ve Uretim, lojistik veya nakliye sureglerini otomatiklestirmeye karar veren

isyerlerinde" kullanilacagini 6ne stirmektedir.

Play, tek bir blokta en az 200MHz tahsis edilmesini talep ederken, hedef
konfigurasyonun tek bir blok veya tek bir isletmeci icin maksimum 400MHz planlanan

genislige sahip birkag blogun kullanimini saglamasi gerektigini belirtmektedir.

Orange Play ise, dahacok orta bandidiizenlemeye ¢aligmaktadir.Bu konuda"Oncelik,
yayllma Ozellikleri sayesinde 5G sinyalinin Polonya Cumhuriyeti topraklarinin gogunu
kapsamasina, 2025 yilina kadar sehirlerin ve ana guzergahlarin kapsama alanina
iliskin AB varsayimlarini yerine getirmesine ve banttaki rezervasyon kararlarindan
kaynaklanan yukumlulukleri kargilamasina olanak taniyacak olan 800 MHz bandinda
ve 700 MHz bandinda tek bir blogun tahsis edilmesi olmaya devam ediyor. 3400-
3800MHz. Kablosuziletisimigin kullanima sunulmasi gereken bir sonraki bantn75 ve
n76 bantlari, yani 1427 MHz ila 1517 MHz aralidi, yani SDL olarak adlandirilan

banttir."?? agiklamasinda bulunmustur.

22 Konuya iliskin ayrintih bilgiye https://www.mobileeurope.co.uk/poland-set-to-pause-mmwave-band-
auctions-until-2026/ adresinden ulasgilabilmektedir.
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Nufusu: 10.276.617

Ylzolgimu: 92.280 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 36.079 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: ANACOM (Ulusal Haberlesme Otoritesi)
Mobil Sebeke Abonesi: 12.500.000

Sabit Sebeke Abonesi: 5.087.00

internet Kullanim Oran1(%): 84,2

1.ilk Uzay Operasyonlar Lisansi

ANACOM, bir uydunun firlatiimasi, komuta ve kontroll igin Uzay Otoritesi olarak ilk
uzay operasyonlari lisansini vermistir. Lisans Space X tarafindan Amerika Birlesik
Devletleri'nde uzaya firlatlan AEROS (Cubesat 3U) uydusu igin verilmistir. Bu proje,
AEROS'un firlatiimasi ve komuta ve kontroll igin lisanslama surecini formule etmek
amaciyla Eylul 2023'te baglayan ANACOMve CEiiA arasindakiigbirligi stirecinin sonug

noktasinitemsil etmektedir.

Dolayisiyla ANACOM, 22 Ocak tarihli ve 16/2019 sayili Kanun Hikminde Kararname
hiakumleri uyarinca bir Kuresel Lisans dizenleyerek 21. yuzyilin ilk Portekiz uzay
projesi ile iligkilendirilmistir. Lisans, Atlantik'in gézlemlenmesi icin kullanilacak olan
Cubesat 3U tipi ve 10 cm x 10 cm x 30 cm boyutlarindaki AEROS uydusunun
firlatiimasi ve komuta ve kontroll igin yetki vermektedir. Yoringeye yerlestirildikten

sonra (Dinya'dan yaklasik 500 km yukarida)

(i) okyanusyuzeyiniincelemek ve bilimsel veriler elde etmek (sicaklik, tuzluluk
seviyeleri ve alg ve mikroorganizma konsantrasyonu gibi) ve

(i)  kiyr olaylanniizlemek igin kullanilacaktir.
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Bu, Portekiz'in en iyi uygulamalar arasinda yer alan, uydu lisanslamasinda geviklik,
esneklik ve hiz saglayan, Ucret 6deme zorunlulugu olmayan yeni yasal ¢ercevesi
kapsamindaki ilk firlatmadir. Uzay Otoritesi olarak ANACOM tarafindan verilen bu

uydunun lisansi, Portekiz'in uluslararasi sorumluluklarini giivence altina almaktadir23.

2. ANACOM’un 2023 Yil idari Yaptinnmlan Ozeti

ANACOM 2023 yilinda 277 idari sug davasini karara baglamistir; bu rakam gegen yil
karara baglanan 261 davadan %6 daha fazladir. Karara baglanan davalardan 240"

ceza karari, yani para cezasi ile sonuglanirken, 37'si beraat karari ile sonuglanmigtir.

Toplamda, 2023 yilinda uygulanan para cezalari 7,3 milyon Avro'ya ulagmigtir.
Asagidaki para cezalar, s6z konusu suglarin sayisi ve niteligi ile uygulanan para
cezalarinin degeri bakimindan one ¢ikmaktadir:

e Bir ANACOM kararinda belirtildigi Gzere, abonelerin inisiyatifiyle sozlegsmelerin
feshedilmesine iligskin kurallarin ihlali nedeniyle MEQ'ya kesilen 2,46 milyon

Avro;

e Yasal gerekliliklere uygun olmayan telsiz ekipmani sattigi igin Worten'e kesilen

toplam 708 bin Avro para cezasi;

e Hizmetlerin askiya alinmasina iliskin kurallara uymadigi icin NOS Acores'e

kesilen 678 bin Avro para cezasi

e Sodzlesmelerin feshine iliskin kurallara uymadigi i¢cin NOS Madeira ve

Vodafone'a kesilen sirasiyla 360 bin ve 335 bin Avro para cezalari.

Bu suglara ek olarak, elektronik haberlesme hizmetlerinin engellenmesi, kalem kalem
faturalandirma, hizmetlerin askiya alinmasi, haksiz ticari uygulamalar, yasadisi
cihazlarin kullanimi, posta hizmetleri vb. ile ilgili uyumsuzluk durumlarn da
bulunmaktadir.

23 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1775305 adresinden
ulagilabilmektedir.
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2022 yilinda, sozlesme Ucret degisikliklerinin gcok sayida aboneye iletiimesine iligkin
yasal kurallan ihlal etme ihtimali bulunan en buylk dort isletmeciye (MEO, NOS,
Vodafone ve Nowo) 15 milyon Avro olmak tzere toplam 17 milyon Avro para cezasi

uygulanmistir.

Gecen yll ANACOM, denetim servislerinden gelen ihbar ve raporlara, emniyet
yetkililerinden gelen raporlara, diger kamu kurumlarindan alinan bilgilere ve sikayetlere

dayanarak 179 dava agmistir 24.

24 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1774824 adresinden
ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 10.724.599

Yuzoélgumu: 131.990 km?

Kisi Basina Gelir: 26.454 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Elektronik iletisim ve Posta Kurumu (EETT)
Mobil Sebeke Abonesi: 10.423.000

Sabit Sebeke Abonesi: 3.318.000

internet Kullanim Oran1 (%): 78,90

2017/2023 Yunanistan Mobil Pazar Karsilagtirmah Analizi

2017-2023 doneminde ekonomik gostergelere dayall olarak ve diger secilmis AB
devletleriyle, Yunanistan mobil telefon pazarinin kargilastirmali bir degerlendirmesi,
Yunanistan Elektronik iletisim ve Posta Kurumu EETT tarafindan isvecli TEFFICIENT
(https:/itefficient.com/) sirketi ile isbirligi igcinde gerceklestirilmistir. 2017-2023
doneminde Yunanistan mobil telefon pazarinin TEFFICIENT sirketi tarafindan yapilan

analizindeki 6nemli bulgularn asagida 6zetlenmistir2:

¢ Yunanistan'daki KullaniciBagina Ortalama Gelir (ARPU), diger AB Ulkeleriyle
benzer seviyededir. Ancak, fiyat seviyelerine gére ayarlandiginda, irlanda gibi
diger Ulkelerden daha dusuk bir seviyededir.

e Veri kullanimi agisindan, Yunanistan diger ulkelerin altindadir. Ancak 2017-
2023 déneminde %67'lik buylUk bir artis kaydetmistir.

e Ses kullanimi, Yunanistan'da diger Ulkelerden daha yuksektir ve artma
egilimindedir.

e Gigabayt basina mobil veri kullanimigelirleri, diger Glkelerden yuksektir. Ancak
dusus oranida dikkate degerdir.

25 Konuya iliskin ayrintih bilgiye https://www.eett.gr/deltia_tipou/analysi-tis-ellinikis-agoras-Kinitis-
tilefonias-kai-sygkrisi-me-alla-krati-meli-tis-ee/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Cep telefonu gelirleri, genellikle medyanin yakinindadir ve bazi disus egilimleri

gOstermektedir.

Yunanistan, veri hizmetleri agisindan diger tUlkelerden daha dusuk degere, ses

hizmetleri agisindan ise daha yuksek degere sahiptir.
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AMERIKA KITASI

Nufusu: 333.649.281

Yizolgimu: 9.834 milyon km?

Kisi Basina Gelir: 76.027 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Federal iletisim Komisyonu (FCC)
Mobil Sebeke Abonesi: 442.460.000

Sabit Sebeke Abonesi: 127.280.000

internet Kullanim Orani (%): 92

1.FCC, 9 Milyar Dolarlik Kirsal 5G Planini Yeniden Basglatiyor

ABD Federal Iletisim Komisyonu (FCC) yillar siiren bir gecikmenin ardindan, yetersiz
hizmet alan bdlgelerde 5G sebeke kurulumlarini siibvanse etme planlarini yeniden

hayata gegirmigtir.

“Kirsal Amerika icin 5G Fonu”olarak adlandirilan bu fon,su anda5G’ye sahip olmayan
ve yapilan degerlendirmeler neticesinde yakin gelecekte bu hizmete ulasmasi pek de
mimkin gorinmeyen 14 milyon ev ve isyerine kapsama alani saglamak igin

onumuzdeki on yilda 9 milyar ABD Dolar kaynak dagitmayi planlamaktadir.

Program ilk olarak 2020’de baslatiimistir ancak yetersiz kapsama alani olan alanlann
belilenmesi asamasina gelindiginde, FCC’nin hazirlamis oldugu ilk kapsama
haritasinda yer alan verilerin ayrintidan yoksun oldugu ortaya ¢ikmistir. FCC bu
durumun bir sonucu olarak resmi kapsama haritalarini revize etme surecini baglatmig
ve yillar stiren birsureg neticesinde Kasim 2022’de glincel birharitanin kullaniméncesi
ilk taslagini yayinlamistir. FCC bahsi gegen harita Gzerinde o tarihten beri giderek
artan sekilde iyilestirmeler yapmakta olup en gincel haritayi Ulusal Genisbant Haritasi

3.0 adiyla kamuoyuyla paylagmistir.
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FCC Bagkani Jessica Rosenworcel Mart ayi ortasinda yaptigi basin agiklamasinda,
FCC’nin evrensel hizmet sistemi araciliiyla kablosuz sebekeleri destekleme
surecinde, tarihinde ilk kez hangi hizmetlerin Ulke ¢apinda nerede sunulabildigi ve
nerede sunulamadi§i hakkinda kapsamli verilere sahip oldugunu ifade etmistir.
Rosenworcel bu bilginin Amerika’nin kirsal kesimlerinde 5G hizmetini en ¢ok ihtiyag
duyulan yerlere, yaniinsanlarin yagsadigi, calistigi ve seyahatettigi yerlere genisletme

planlarinin temeli olacagini belirtmektedir.

FCC Baskani fonun butgesini henuz belirtiimeyen bir miktarda artirmak istemekte ve
Ozellikle kabile topluluklarindaki kapsama alanini iyilestirmek i¢in daha fazla para
ayrilmasini 6nermektedir. Rosenworcel’in bir diger istegi ise fondan yararlanan
kullanicilarin siber guvenlik ve tedarik zinciri risk yonetimi planlari uygulamasini

zorunlu tutmaktir.

5G fonu kapsama alanlarinin genisletiimesine ek olarak Open RAN teknolojisinin
subvansiyonlu sebekelere dahil edilmesine yonelik 900 milyon ABD Dolarina kadar

artinlabilen c¢esitli tesvikler de icermektedir.

Mevcut durumda, Open RAN, yesil alan dagitimlari icin kahverengi alandan daha
uygundur ve yogun kentsel ortamlarda geleneksel RAN’In performansiyla eslesip
eslesemeyece@i konusunda hala supheler vardir. Dolayisiyla kapsama alaninin

genigletilmesiileilgiliplanlamaya dahil edilmesinin arkasinda saglam bir mantik vardir.

ABD, telekomunikasyon tedarik zinciri ¢cesitlendirmesini ve esnekligini tegvik etmek ve
yerli kit Ureticilerinden olusan bir ekosistemi destekleme politikasini ilerletmek igin
Open RAN teknolojisine glivenmektedir. Ulusal Telekomiinikasyon ve Bilgi idaresi
(NTIA), bu amaca yonelik olarak temelde Open RAN gelisimini desteklemek igin
tasarlanan “Kamu Kablosuz Tedarik Zinciri inovasyon Fonu’na yaklagik 1,5 milyar
ABD Dolan kaynak ayirmistir. Bu kapsamda Subat ayinda, AT&T ve Verizon
liderligindekibir gruba Dallas, Teksas’ta yeni bir Open RAN test, degerlendirme ve Ar-
Ge merkezinin yani sira Washington DC’de bir uydu tesisini finanse etmek igin 42
milyon ABD Dolari buyukligunde bir hibe verilmistir. Buna ek olarak bir diger isletmeci
olan Dish yaklasikbir ay 6nce, Open RAN Entegrasyon ve Dagitim Merkezi’ni (ORCID)

olusturmakigin 50 milyon ABD Dolarlik bir finansal destek almistir.
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FCC’nin kirsal 5G fonuna gelince, bu fonun artik bagka bir siyasi futbola dénusup
donusmeyecegi meselesi Demokratlar ve Cumhuriyetgilerin atacagi adimlara gore
sekillenecektir. Komisyondaki Demokrat gogunluk, yapilacak bir oylamanin Demokrat
Parti cizgisindeki Rosenworcel lehine olacagi anlamina gelmekle birlikte bu durum
muhalif Cumhuriyetgilerin birka¢ noktadan saldirmasini engelleyemeyecek gibi

gorinmektedir.26

2.FCC’nin Herhangi Bir Spektrum Agik Artirmasi Yapmasina izin Verilmemesinin
Uzerinden Bir Yil Gegti

ABD Federal iletisim Komisyonu’nun (FCC), spektrum agik artirmasi yapma yetkisinin
sona ermesinden bu yana bir yil gecmigtir. Konu her ne kadar ciddi degilmig gibi
gérinse de ABD hukumetini felce ugratan, klresel otoritesini ve rekabetgiligini
baltalayan inatgi partizanligin ve genelislevsizligin telekomunikasyonla ilgili bir 6rnegi

olarak ¢ok 6nemli bir drnek teskil etmektedir.

2023 yihinin sonlarinda, ITU liderligindeki Dinya Radyokomunikasyon Konferansi
(WRC-23), mobil endustri tarafindan memnuniyetle karsilanan birkararla, Uluslararasi
Mobil Teknolojiler (IMT) icin 6 GHz'de ek frekanslar tahsis etmistir. Kurulus ayni
zamanda yuksek irtifa platform istasyonlari (HAPS) igin 2 GHz ve 2,6 GHz

spektrumunun kullaniminaiiligkin kurallari da belirlemistir.

Uluslararasi kurum ve kuruluslarca alinan bu kararlar, yeni hizmetleri, isletmeleri ve
ekonomik faaliyetleri tesvik etme firsatini temsil etmektedir, ancak ana hatlari bu
kuruluslarca belirlenen yeni frekans bantlarinin tlkelerce detayli tahsisi konusunda
belirsizlikler olugsursa bu konuda ciddi bir agmaz var demektir ki 2023 yilhinin ilk
ceyreginde ABD Senatosunun, 30 yildan sonra ilk kez FCC’nin spektrum acik
artirmalarina iliskin yetkisini yenilemedigi durum da bu agmaza ABD’de yasanan en

guzel 6rnegi olusturmaktadir

26 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.telecoms.com/5qg-6g/fcc-relaunches-9-billion-rural-5g-
scheme adresinden ulagilabilmektedir.
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CTIA Bagkani ve Genel Muduru Meredith Attwell Baker, yetki olmadan gegirilen bu
yilin Amerika’nin inovasyon liderligini glivence altina almasini ve kiresel ekonomik
rekabet gucunu artirmasini engelleyen talihsiz tikanikligin bir hatirlaticisi oldugunu
vurgulamaktadir. Baker ABD notr durumdayken, diger ulkelerin yarisa Onde
bagladigini, Ulke olarak gegen yilin baslarinda kritik orta bant spektrumunu lisansl,
ticari 5G kullanimina sunma konusunda zaten geride kaldiklarini ve yetki olmadan

gecirilen biryilin bu farki daha da genislettigini ifade etmektedir.

ABD’nin 6nde gelen mobil isletmecilerinden biri olan T-Mobile US, Kongre’nin bu
uzlasmazlhiginin kurbanlarindan biri olmustur. FCC 108 Numarali A¢ik Artirmada 2,5
GHz spektruma 304 milyon ABD Dolar para harcayan isletmeciye yetkisi sona
ermeden bu paranin karsilidi olan frekans bantlarini tahsis etmeyi bagsaramamistir.
Son girisimler devam ederken AT&T rekabet gerekgesiyle tahsise karsi ¢ikarak
meseleyi daha da karmagsik hale getirmigtir ancak ilk gecikmeye neden olan siyasi

durumdur.

T-Mobile FCC’ye kapsamli bir basvuru yaptiktan, uzun bir blrokrasi strecini adim
adim tamamladiktan ve ardindan da AT&Tyi basanli bir sekilde savusturmayi
basardiktan sonra nihayet 2024 yilinin Mart ayi ortalarinda 2,5 GHz spektrumunu

etkinlestirmeye baglayabilmigtir.

GSMA konuyailiskin yaptigi analizlerde 5G’nin tam olarak saglanmasiigin tlke basina
yaklasik 7 GHz ek spektruma ihtiya¢c duyuldugunu, dolayisiyla FCC’nin acik artirma

dizenleyememesinin ABD’nin sorunlarinidaha da artiracagini ifade etmektedir.

Rekabetci Taslyicilar Birligi (CCA) Bagkani ve Genel Mudurd Tim Donovan ise
rekabetci tasiyicilarin Ozellikle 5G’yi dagitirken ve 6G hizmetlerine hazirlanirken,
ABD’nin doyumsuz kablosuz baglanti talebini kargilamak igin spektruma erisim sahibi
olmasi gerektigini ifade etmektedir. Donovan’a gére bu durum yasamlar iyilestirecek
ve Ulke capinda ekonomik kalkinmayi tesvik edecek tlketici uygulamalar ile is

modelleri de dahil olmak tizere tiim kablosuz ekosistemi etkileyen kritik bir sorundur.

FCC Bagkani Jessica Rosenworcel, yetkisiz bir yilin sonuna gelinirken Kurumun

spektrumu dagitmanin alternatif yollarini aradigini belirtmektedir. Rosenworcel
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Federal lletisim Komisyonu’nunotuz yildan fazla bir stredir, Glkenin yayin dalgalarini
aclk artirmaya cikarma yetkisini kullanarak, yeni kablosuz teknolojilerin vaatlerinden
yararlanmayi sagladigini, ekonomik blyumeyi tesvik ettigini, istihdam olusturdugunu,
ulusal guvenligi destekledigini ve uluslararasi liderligi gu¢lendirmek igin vazgecilmez
bir yapi olusturdugunu vurgulamaktadir. FCC Baskanina gore neredeyse bir yildir karsi
kargiya olunan gercegin isiginda, artik yavaslamayan kuresel kablosuz iletisim
pazarinda yenilikgiligin ilerlemesini saglamakicin mevcut dagitlamamis spektrumla ne

yapabilecegi sorulmak zorundadir.

FCC, yeni frekanslara ve teknolojilere halkin erigsimini saglamak igin baska hangi
araclari kullanabilecegini arastiran bir stre¢ baslatmis olup, Rosenworcel, FCC’nin
aclk artirma yetkisinin hizli bir sekilde yeniden saglanacagi ve bdylece bu 6nemli
Kurumun tiketiciler ve ekonomi igin bir kez daha sonug¢ Uretebilecegi konusunda
umudunukorudugunu belirtmektedir. Rosenworcel’e gore FCC kendini gelecekyil ayni

yerde bulmamak icin senatérlerle birlikte galismaya hazirdir.

ABD’nin birsecim yilinda oldugu ve bu se¢imin dncekinden daha sert gegecegi géz
onlune alindiginda, bu umudun pek de uzak olmayan bir gelecekte hizla sbnmesi de

ihtimal dahilinde g6ztikmektedir.?’

27 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.telecoms.com/regulation/it-s-been-a-year-since-the-fcc-
was-allowed-to-auction-any-spectrum adresinden ulasilabilmektedir.
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i+l

Nufusu: 38.008.005

Yizolglimu: 9.984.670 km?

Kisi Basina Gelir: 49.222 ABD Dolar

Dizenleyici Kurum: Kanada Radyo-Televizyon ve Telekomiinikasyon
Komisyonu (CRTC)

Mobil Sebeke Abonesi: 442,46 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 127,28 Milyon

internet Kullanim Orani (%): 92

Mahkeme Yapay Zekadh Sohbet Robotunun Kendi Eylemlerinden Sorumlu

Olmadigina Hiukmetti

Yakin zamanda yapilan bir mahkemede Air Canada, yapay zekali bir sohbet
robotundan yararlandidi i¢cin musteriye yanlis tavsiye vermekten sorumlu olmadigini
iddia etmeye calismigtir.

Bu basli bagina bir telekomunikasyon hikayesi olmasa da yapay zeka destekli sohbet
robotlari musteri hizmetleri slrecinin giderek daha dnemli bir pargcasi haline
donusmekte ve bu da isletmecilerigin buyuk bir yik anlamina gelmektedir. Potansiyel
maliyet tasarruflari 6nemli oldugundan, musteri hizmetleri etkilesimleri s6z konusu
oldugunda igletmeciler tarafindan insanlari mimkin oldugunca yapay zekayla
degistirme konusunda buyuk bir istek yasanmaktadir. Ancak yasanilan olumsuz
deneyimler elde edilen kazanimlari kolaylikla ortadan kaldirilabilir ki bu hikayeyi

dikkate deger kilan da budur.

Bu 6zel durum, Air Canada’nin cenazelere giden kisiler igin 6zel indirimli Gcretler
sunma politikasiyla ilgilidir. Mahkeme belgelerine gére, Air Canada’nin sohbet robotu
Jake Moffattisimlicenazeye giden bir vatandasa uguslarin tam ticretini ddeyebilecegini

ve dahasonrabu 6limindirimiigin geriye donuk olarak bagvurabilecegini sdylemistir.
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Ancak yapay zekanin sureci yanlig anladigi ortaya ¢cikmis ve Moffatt'in indirim talebi

reddedilmistir.

Moffatt bu sonugtan memnun olmadidi icin indirimini elde edebilmek amaciyla Air
Canada’yl mahkemeye vermistir. Air Canada’nin ana savunmasi dikkat ¢ekici bir
sekilde yapay zekali bir sohbet robotu tarafindan saglanan bilgilerden sorumiu
tutulamayacagi yéonunde olmus ancak mahkeme bu savunmaya itibar etmemis ve Air

Canada davayi kaybetmistir.

Air Canada, konuyu daha da genis yorumlamakta olup yapay zekal bir sohbet robotu
da dahil olmak Uzere acentelerinden, galisanlarindan veya temsilcilerinden bir
tarafindan saglanan herhangi bir bilgiden sorumlu tutulamayacagdini savunmakta
ancak neden buna inandigini tutarh  hukuki temellere dayandirarak
aciklayamamaktadir. Air Canada daha da ileriye giderek yapay zekali bir sohbet
robotunun kendi eylemlerinden sorumlu olan ayr bir tuzel kigilik oldugunu 6ne
surmektedir. Bu komik bir iddiadir giinkl yapay zekali sohbet robotu etkilesimli bir
bilesen olsa da ancak ve ancak Air Canada’nin web sitesinden hizmet verebilecek
sekilde tasarlanmistir. Mahkemeye gore Air Canada, web sitesindeki tim bilgilerden
kendisinin sorumlu oldugunu acgikca bilmelidir. Bilginin statik bir sayfadan mi yoksa bir

sohbet robotundan mi geldigi Snemli degildir.

Bir yapay zekali sohbet robotunun kendi eylemlerinden sorumlu olan ayr bir tizel
kisilik oldugu iddiasiyla ortaya cikan emsal, gercekten distopik olacaktir. Bu sadece
sahibini tamamen aklamakla kalmamakta, ayni zamanda davacilarin herhangi bir
yasal basvuru hakkini da reddetmektedir ¢cunku yapay zekanin herhangibir tazminat

0deme veya herhangi bir cezaya tabi olma imkani bulunmamaktadir.

Air Canada bdyle sagma ve yaniltici bir savunma stratejisi segerek dunyaya bir iyilik
yapmis olabilir ginku yapay zekali sohbet robotlari halihazirda hala yalnizca gelismis
arama motorlaridir. Ancak sonunda kendi adina dusunebilen genel yapay zekaya
ulasilsa bile, bu yapay zeka yine insanlartarafindan programlanacak ve muhtemelen

de kontrol edilecektir. Programlamayi yapan insanlar yaptiklari her seyden her zaman
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sorumlu olmali ve bu sorumluluktan kaginmayayonelikherttrlt girisim mahkemelerce

reddedilmeye devam etmelidir.28

28 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.telecoms.com/ai/court-rules-ai-chatbot-not-responsible-
for-its-own-actions adresinden ulasilabilmektedir.
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ASYA KITASI

El é voecoses

Nufusu: 10.386.538

Yuzolgimu: 86.600 km?

Kisi Basina Gelir: 4.782 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Bilgi lletisim Teknolojileri Ajansi
Mobil Sebeke Abonesi: 10.750.300

Sabit Sebeke Abonesi: 1.673.210

internet Kullanim Orani (%): 79,80

1. Azercell'in "Mobil Ekip Yonetimi" Platformu

Azercell, "Baglantiyi Kolaylastirmak, Hayatlan Guglendirmek" stratejik hedefini
izleyerek, is dunyasinda iletisimi gelistirmek i¢in "Mobil Ekip Yoénetimi" ¢oéziminu
tanitmistir. Bu platform, igletmelere saha operasyonlarini basitlestiren, ekip is birligini
optimize eden, is verimliligini kolaylastiran ve genel misteri memnuniyetini artiran
yenilik¢i araclar sunmaktadir. Yeni ¢6zum, saha operasyonlarinin organizasyonunu,
yonetimini ve izlenmesini kolaylastiracak ve sirketler icin dijital ortama gegisi

hizlandiracaktir.

Platform, mobil ekip ve is yonetiminde tahminlere son vererek tim is surecinin
rasyonellestiriimesini desteklemektedir. Bu platform, ekiplerin gercek zamanli olarak
koordine edilmesinde, etkili iletisim kurulmasinda ve is gorevlerinin hizli bir sekilde
tamamlanmasinda 6nemli bir rol oynamakta ve saha caliganlar ile ofis arasindaki
iletisimi gu¢lendirmektedir. "Mobil Ekip Yonetimi" platformu, geleneksel is yuklerinden

yeni, gevik, verimli ve Uretken bir dongiiye gecis saglamaktadir.?®

29 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://azertag.az/en/xeber/ __azercell_business_presents__guotmobile_team_management_quot_sol
ution-2943835 adresinden ulagilabilmektedir.

55 /95


https://azertag.az/en/xeber/__azercell_business_presents__quotmobile_team_management_quot_solution-2943835
https://azertag.az/en/xeber/__azercell_business_presents__quotmobile_team_management_quot_solution-2943835

2. Azercell Tarafindan Desteklenen “Robotex Turkiye”nin Sonuglanmasi

‘Robotex Turkiye” bolgesel yarismalari 2-3 Mart 2024 tarihlerinde Azercell'in genel
sponsorlugundave Nahgivan Devlet Universitesi ortakliginda Bakii'de gergeklesmistir.
Robotik festivali Azerbaycan ve Turkiye'den 1500'Un Uzerinde katilimciyi bir araya

getirmistir.

Yarisma kapsaminda katilimcilar programlama, robot gelistirme ve yeni girigsimler
Uzerine projelerini sunma firsati bulmuslardir. Yarismaya ogrenciler ve 6zel sirket
calisanlan katilabilmigtir. Toplam 109 takim, 19 farkli kategoride o6dul alarak
yarismanin bir sonrakiasamasina gegmistir. Kiz gocuklarinirobotik, inovasyon ve bilgi
ve iletisim teknolojileri alanlarinda gu¢lendirmek ve motive etmek igin U¢ kadin takim

0zel aday gosterilerek 6dullendirilmistir.

Yarismanin bir sonraki asamasinin Turkiye'nin Antalya kentinde gerceklestiriimesi
planlanmaktadir. Sampiyonaya Azerbaycan ve Turkiye'den temsilcilerin yani sira
Kazakistan'dan gencler de katimigtir.En seckin takimlar Estonya'nin bagkent
Tallinn'de duzenlenecek olan Uluslararasi Robotik Sampiyonasina katilma firsatina

sahip olacaktir.

“‘Robotex Turkiye” Azerbaycan'da Azerbaycan Cumhuriyeti Bilim ve Egitim Bakanlig,
inovasyon ve Dijital Kalkinma Ajansi ve Azerbaycan Kadin Girisimciligini Gelistirme

Dernegi'nin destegiyle gerceklestirilmistir.3°

30 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.azercell.com/en/about-us/press-releases/news/azercell-in-
dstyil-keciriln-robotex-terkiynin-regional-yarilari-baa-catdi.html adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 1.441.400.838

Ylzolgimu: 9.706.961 km?

Kisi Basina Gelir: 12.556 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi
Mobil Sebeke Abonesi: 1.750.000.000

Sabit Sebeke Abonesi: 180.701.000

internet Kullanim Oran1 (%): 73,05

1. Cin’de 6G Kablosuz Teknoloji Ar-Ge'sinde Biiyuk Adimlar

Cin’de 6G kablosuz teknolojisinin arastiriilma ve gelistirilmesinin hizlandinlacagi ve
yeni sanayilesmeyi tesvik etmek icin yapay zekadan yararlanilmak tzere bir "yapay

zeka art!" girisiminin baglatilacagiifade edilmistir.

Sanayive Bilgi TeknolojileriBakani1Jin Zhuanglong, Pekin'de devameden iki oturumun
oturum aralarinda yaptigi aciklamada, bilisim ve sanayilesmenin derin
entegrasyonunu tesvik etmek igin dahafazla gaba gosterilecegini belirtmistir. Jin, "Cin,
cesitli endustrileri guiclendirmek icin en son teknolojilerden daha iyi yararlanmak
amaciyla 5G aginin, bilgi islem glcinin ve diger bilgi altyapisinin insasini orta

duzeyde ilerletecektir.” agciklamasini yapmistir.

Ust diizey yetkili ayrica, omurgasini ileri imalatin olusturdugu modern bir sanayi
sisteminin kurulmasiigin dahafazla tedbir alinmasi cagrisinda bulunmustur. ilk olarak,
geleneksel endustrilerin genclestiriimesinin ve Ust dizey, akilli ve c¢evre dostu
uygulamalara dogru donusumlerinin kolaylastinimasinin gerekli oldugunu belirtmigtir.
Kilit sektorlerin rekabet Ustlunliklerini ve lider konumlarini korumalari igin
guclendirilmeleri ve ayni zamanda uluslararasi alanda etkili Cin imalat markalarinin

gelisiminin tesvik edilmesi gerektigini, daha fazla ulusal Gretiminovasyon merkezi insa
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edeceklerini, buyuk gelismis uretim kimelerini besleyeceklerini ve yeni sanayilesme

icin model bolgeler olusturacaklarini da s6zlerine eklemistir.3!

2. Cin'in 5G Abone Sayisi

Resmi verilere gore Cin'deki 5G mobil abone sayisi Subat ayi sonu itibariyle 851
milyona ulagsmistir. Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi, Cin'in toplam mobil abone

sayisinin Subatayi sonu itibariyle 1.75 milyar oldugunu agiklamgtir.

S6z konusu U¢ buytk telekomiinikasyon operatorii China Telecom, China Mobile ve
China Unicom'dur. Veriler ayrica bu ug¢ firmayl kullanan sabit genisbant abone
sayisinin Subat ayl sonu itibariyle 643 milyona ulastigini ve gigabit genigbant

kullanicilarinin toplamin yiizde 26,7'sini olusturdugunu ortaya koymustur.32

81 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://global.chinadaily.com.cn/a/202403/08/WS65eab174a31082fc043bb82f.htm| adresinden
ulagilabilmektedir.

32 Konuya iligkin ayrintih bilgiye
https://global.chinadaily.com.cn/a/202403/31/WS6608e205a31082fc043bf99c.html adresinden
ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 281.248.053

Yizolgimu: 1.905.000 km?

Kisi Basina Gelir: 4,783 ABD Dolarn

Dizenleyici Kurum: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Bakanhgi
Mobil Sebeke Abonesi: 353.800.000

Sabit Sebeke Abonesi: 9.000.000

internet Kullanim Oran1 (%): 77

Endonezya 5G Merkezi

Bilgi Teknoloijileri ve Iletisim Bakanli§i Posta ve Bilgi Yonetimi Genel Miidiirii 7 Mart'ta
Bati Java'nin Bekasi Cikarang kentinde Endonezya'nin ilk 5G Akilli Deposu ve 5G
Yenilikgi Merkezi'nin acilisina katlmistir. Merkez, BIT ¢dziimleri saglayicisi Huawei
Indonesia ve devlete ait PT Telekomunikasi Endonezya'nin bir yan kurulusu ve gok
uluslu bir Endonezya telekominikasyon holdingi olan PT Telekomunikasi Seluler
tarafindan ortaklasa isletilecektir. ilk olarak Mayis 2021'de hiikiimet tarafindan
bagslatilan 5G teknolojisi, Gineydogu Asya'nin en blyluk ekonomisinin akilli sehirler,
endustriyel Uretim, Uretim ve gelistirme igin daha akilli insandan insana iletigimi,
insandan makineye iletisimi ve makineden makineye iletisimi daha iyi desteklemeyi
amaclamaktadir. Hukumet yetkilileri, bunun Endonezya'nin kalkinma faaliyetlerini
daha verimli, rekabetci ve surdurulebilirhale getirmeye yardimci olacagini soylemistir.
Huawei-Telkomsel girisimi temel olarak depolama ve lojistik bagta olmak Gzere Ulkenin
sektorlerine yonelik ¢ézlimler sunmayi amaglamaktadir. Etkinlikte konusan Gstdizey
yonetici Guo Hailong, 5G Akilli Depo ve 5G Inovasyon Merkezi'nin En donezya'daki 5G
ekosistemini zenginlegtirmeye yonelik bir adim oldugunu soéylemigtir. Endonezya'nin
planladigi “Altin Endonezya Vizyonu 2045”e¢ ulasmak igin nasil ileriye baktigini
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kaydeden Guo, Endonezya Lojistik Birligi'ni endustrilerin dijitallesmesini ve akill

olmasini desteklemeye ¢agirmistir. 33

33 Konuya iligkin ayrintil bilgiye
https://www.chinadaily.com.cn/a/202403/08/WS65eaf 957a31082fc043bb952.html| adresinden
ulagilabilmektedir.
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Nafusu: 113 Milyon

Yuzolgimu: 300.000 km?

Kisi Basina Gelir: 7.450 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Bilgi ve iletisim Teknolojileri Dairesi (DICT)
Mobil Sebeke Abonesi: 166,45 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 4,9 Milyon

internet Kullanim Oran1 (%): 73,6

1. Filipinler'in Deniz Alti Kablo Agrnin Cagr Merkezi Sektoriinui Gliglendirmesi

Filipinler'in yeni denizalti kablo aginin, Ulkenin en Ucra adalarinda bile internet
baglantisini glclendirmesi ve ¢agri merkezi operatorlerinin buyuk sehirlerin digina

cikarak ekonomiye destek vermesine olanak saglamasi beklenmektedir.

Filipin Yurtici Denizalti Kablo Agi (PDSCN), gogunlugu Tokyo merkezli telekom girketi
IPS'ye ait olan InfiniVAN'In yani sira Filipinli saglayicilar Globe Telecom ve Eastern
Telecommunications'i iceren ortak bir projedir. Gegen yilin sonunda tamamlanan

projeyle iligkili tesislerinin Nisan ayinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

InfiniVAN, Globe ve Eastern Telecommunications, kuzeydeki Luzon adasindan
glineydeki Mindanao'ya kadar uzanan aga toplam 150 milyon ABD Dolari yatirm
yapmistir. Farkl boélimler arasindaki baglantilar, sulardaki hizli akintilara karsi

guclendirilmistir.

Manila ve Cebu gibi buylk sehirler halihazirda nispeten istikrarl bir internet erisimine
sahiptir. Ancak, Filipinler 7.100'den fazla adadan olusmaktadir ve daha uzak bdélgeler
genellikle istikrarli baglantilardan yoksundur. Yeni kablolu ag, istihdam

olusturulmasinave llke ¢capinda kalkinmanin tesvik edilmesine yardimci olabilecektir.
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Dinyanin dért bir yanindan sirketler, ingilizce konusan nifusun biiyik olmasindan ve
isgucu maliyetlerinin dusik olmasindan yararlanarak Filipinler'de ¢agri merkezleri
isletmektedir. Bu nedenle de yeftkililer agin, dis kaynakl is streci (BPO) sektorunun

blylUk sehirlerin 6tesine genislemesine olanak saglayacagini beklemektedir.

Bir endustri grubuna gore, Filipinler'in BPO sektort 2023'te toplam 35,4 milyar ABD
Dolari gelirelde etmis ve 1,7 milyon kisiye istihdam saglamistir. Calisanlarin gevrimigi
musteri verilerine guvenilir erisime ihtiyaci olmasi nedeniyle birgcok oyuncu Manila,

Cebu ve diger buyuk sehirlerde bulunmaktadir.

Artan Ucretler bazi is yapan oyuncularin baskabir yere taginmayi disinmesine neden
olmus ancak yetersiz telekomunikasyon altyapisi onlarn bu dustinceden
uzaklastirmistir. Bolgesel hukimetler, istihdam olusturma potansiyeli nedeniyle
PDSCN'yi memnuniyetle kargilamaktadir. Ag, ulkenin hem kentsel hem de kirsal
bdlgelerinde bulunan Filipinlilere daha hizli internet ve daha verimli dijital hizmetler
sunabilme imkani1da saglayacaktr.

InfiniVAN Basgkani Koji Miyashita, "PDSCN’in yalnizca InfiniVAN'a hizmet etmekle
kalmayacagini, aynizamanda diger sirketler icin acik bir ag gecidi iglevi de goreceqgini,

ve ag Ucretlerini yaklasik onda birine diistirecegini" agiklamigtir.3*

34 Konuya iligkin ayrnntih bilgiye https://asia.nikkei.com/Business/Telecommunication/Philippines-
undersea-cable-network-to-boost-call-center-industry adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 51.709.098

Yuzolgima: 100.363 km?

Kisi Basina Gelir: 34.866 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Kore iletisim Komisyonu (KCC)
Mobil Sebeke Abonesi: 72.855.492

Sabit Sebeke Abonesi: 23.213.189

internet Kullanim Oran1%: 97,57

Tiiketicilerin Mobil igletmeci Gegislerinde Daha Fazla Destek Almasi

Yenibir cihaz satin alirken mobil isletmecilerini degistiren Guney Koreli tiketiciler, 14
Mart 2024 tarihinden itibaren mevcut stibvansiyon ve tesviklere ek olarak 500.000
won'a (380 $) kadar ek destek fonu almaya hak kazanacaktir. Gegis destek fonlarinin
devreye girmesi, su anda toplam subvansiyonun yuzde 15'i ile sinirh olan ek

stubvansiyonlarin boyutunda bir artisa neden olacaktir.

Kore lletisim Komisyonu KCC Gwacheon'daki hiikiimet kompleksinde bir toplant
dizenleyerek Mobil Cihaz Dagitimi lyilestirme Yasasi kapsamindaki yonetmeliklerde
yapilan degisiklikleri onaylamistir. Degisiklikler, mobil igletmecileri degdistirirken gegis
destek fonlarinin saglanmasina yonelik kriterlerin belirlenmesini ve sibvansiyonlann
aciklanmasi ve yayinlanmasina yonelik ayrintili standartlarin revize edilmesini

icermektedir.

Onerilen degisiklikler, yasanin ylrirliikten kaldiriimasindan énce mobil igletmeciler

arasinda rekabeti tesvik edecek kosullarin olusturulmasini amacglamaktadir. 3°

35 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://m.pulsenews.co.kr/view.php?year=2024&n0=187037
adresinden ulagilabilmektedir.
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K.

§
Nufusu: 1.409.219.573
Ylzolgimu: 3.287.000 km?
Kisi Basina Gelir: 2.600 ABD Dolar
Duzenleyici Kurum: Hindistan Telekom Duzenleyici Kurumu (TRAI)
Mobil Sebeke Abonesi: 1.142.930.0000
Sabit Sebeke Abonesi: 27.450.000
internet Kullanim Oran1 (%): 52,0

1. 2024 Telekomiinikasyon Mobil Numara Tasinabilirligi Yonetmeliginde

Degisiklik Yapilmasi

Hindistan Telekom DUzenleyici Kurumu TRAI, 2024 Telekominikasyon Mobil Numara
Tasinabilirligi (dokuzuncu degisiklik) ydonetmeliklerini yayimlamistir. TRAI tarafindan
cikarilan 2009 tarihli Telekomunikasyon Mobil Numara Tasinabilirligi Yonetmelidi
ulkede Mobil Numara Taginabilirligi (MNP) icin dlzenleyici cerceveyi ortaya
koymaktadir. Buglne kadar 2009 tarihli Telekominikasyon Mobil Numara

Tasinabilirligi Yonetmeligi'nde sekiz degisiklik yapilmgtir.

Yakin gegmiste, Telekominikasyon Departmani DoT, TRAl'ye gonderdigi gesitli
yazilar araciligiyla, Mobil Numara Tasinabilirligi icin dizenleyici gergeveye iligskin bazi
onerilerde bulunmustur. DoT'un énerisini géz 6ntunde bulunduran Kurum, 27.09.2023
tarihinde paydaslarin goérisini almak tGzere Taslak Telekomlnikasyon Mobil Numara
Tasinabilirligi (dokuzuncu degisiklik) Yonetmeligi, 2023'U yayimlamis ve taslak
degisiklik ydnetmeliklerinde gliindeme getirilen konulara iligskin yazili yorumlar
25.10.2023 tarihine kadar paydaslardan talep edilmistir. Dahasonra paydaslarin talebi
Uzerine, yorumlarin sunulmasi igin son tarih 08.11.2023 tarihine kadar uzatiimistir.
Buna karsilik, paydaslardan 13 yorum alinmigtir. Paydaslarla 22.02.2024 tarihinde
video konferans yoluyla bir toplanti diizenlenmigtir.
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Yodnetmelikte yapilan bu degisiklik ile sahte SIM takasi veya degistirme yoluyla cep
telefonu numaralarinin tasinmasi uygulamasinin engellenmesi amacglanmaktadir.
TelekomlUnikasyon Mobil Numara Tasinabilirligi (Dokuzuncu degigiklik) Yonetmelidi,
2024 TRAI'nin web sitesinde yer almaktadir. 36

2. Hindistan’da "Politika, Diizenleme ve Gelistirme Alanlarinda Kapasite
Gelistirme ve En iyi Uygulamalarin Paylagimi” Konulu Egitim Programi

Dlzenlenmesi

Hindistan Telekom Diizenleyici Kurumu TRAI, 04 - 08 Mart 2024 tarihleriarasinda Yeni
Delhi'de "Politika, Diizenleme ve Gelistirme Alanlarinda Kapasite Gelistirme ve En lyi
Uygulamalarin Paylasimi" konulu 5 gunlik bir Uluslararasi egitim programi
diizenlemistir. Bu uluslararasi egitim programina Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi
(ASEAN) uiyesi ulkeler Brunei, Kambogya, Endonezya, Lao PDR, Myanmar, Malezya,

Filipinler ve Tayland'dan delegeler katiimigtir.

Bu kapasite gelistirme projesi, Hindistan-ASEAN Dijital Diyalogu kapsaminda ASEAN-
Hindistan Dijital is Plan12023'lin bir pargasi olarak diizenlenmistir. Telekomiinikasyon
Bakanhgibu diyalog kapsaminda birgok basarili projeye imza atmistir. Bunlararasinda
TRAI gecmigste iki kapasite gelistirme programina ev sahipligi yapmistir. Bu
programlar; 2019 yilinda 5 glnlik benzer bir program ve 2022 yilinda 'Genisbant
Erisim ve Baglanabilirligin Tesvik Edilmesi' konulu iki giinlik gevrimigi bir galistaydir.
TRAI tarafindan yuaratilen gegmis programlar ASEAN katilimcilarn tarafindan takdirle

karsilanmistir.

Bu egitim programi, telekom politikalari, dUzenleme ve gelistirmenin gesitli yonlerine
iliskin oturumlardan olusmustur. Oturumlarda Telekom Sektérinde Mevcut
Duzenleyici Rejim, Rekabetle ilgili Konular, Telekomiinikasyonda Lisanslama ve

Duzenleme, Spektrum Tahsisi, Degerleme ve Fiyatlandirma, Rekabet Politikasi, Dijital

36 Konuya iliskin ayrintil bilgiye https://www.trai.gov.in/notifications/press -release/trai-releases-
telecommunication-mobile-number-portability-ninth adresinden ulasilabilmektedir.
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Ucurumun Kapatilmasi, Sektorler Arasi Duzenleyici Zorluklar, Telekom Tarifeleri ve

Muhasebe Ayrimi ve Dlizenleyici Etki Analizi gibi 6nemli konular ele alinmigtir.3”

87 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.trai.gov.in/notifications/press -release/press-release-
capacity-building-sharing-best-practices-policy-0 adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 123.951.692

Yuzolgimi: 377.973 km?

Kisi Bagina Gelir: 33.815 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Japonya igisleri ve Haberlesme Bakanhigi (MIC)
Mobil Sebeke Abonesi: 204.861.100

Sabit Sebeke Abonesi: 60.720.900

internet Kullanim Orani (%): 82,91

Japonya’da NTT Kanunu’nun Yiriirlukten Kaldiriimasi Karari

Japon hukumeti, Glkenin en buyuktelekomunikasyon girketiNTT'nin 40 yil once ilk kez
yari-6zellestirildigi ddnemde uygulanan dizenleyici kontrolleri gézden gecirecek bir

yasa tasarisini onaylamistir.

NTT 1984 yilina kadar Japonya'da bir telekom tekeli olarak faaliyet gostermis, bu
tarinte hukumet sektoru serbestlestirmek ve rekabeti getirmek i¢in harekete gegcmistir.
Bu surecin bir pargasi olarak, piyasaya yeni girenler icin daha esit rekabet ortami
olusturmak amaciyla NTT'ye sinirlamalar getiren ve 'NTT Kanunu'olarak adlandirilan

bir kanun ¢ikariimistir.

Bu sartlar arasinda NTT'nin sabit hat, kurumsal ve mobil iglerinin birbirinden ayriimasi,
sirketin Japon kontrolU altinda kalacagina dair guvenceler, en az ugte bir oraninda
devlethissesininkorunmasive ydnetici pozisyonlarinda sadece Japon vatandaslarinin
bulunacagina dair glvenceler yer almigtir. Ayrica NTT, sirketin kamu tarafindan
finanse edilmesi nedeniyle Ar-Ge c¢alismalarinin sonuglarinin kamuya agiklamakla

yakamld kilnmustir.

Aradan 40 yil gegtikten sonra NTT, sirketin kiuresel sahnede rekabet edebilmesini
engelledigini belirterek dengesiz dizenleyicidenetimden yakinmistir. 2023 yilinda bu

durum, Japon hiikiimeti icinde de destek bulmus ve igisleri ve Haberlesme Bakani
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Matsumoto Takeaki, sektordeki teknolojik degisimin hizinin "sistem reformlarinin hizla
gerceklestiriimesi gerektigi" anlamina geldigini savunmustur. Bu kapsamda; NTT'nin
mevcut sikintilarinin birgogunu hafifleten, Ar-Ge sonuglarini agiklama zorunlulugunu
ortadan kaldiran ve yabanci uyruklularin yonetici pozisyonlarinda yer almasina izin
veren (yonetim kurulunun Ugte ikisinin Japon olmasi sartiyla) mevzuat taslagi hizla

hazirlanmistir.

NTT'nin rakipleri ise ortak bir bildiri yayinlayarak mevcutdnerinin NTT'ye ¢ok fazla glc
verecedini savunmus ve dengeli birdizenleyici reformun hayata gegirilmesiigin daha
fazla zaman taninmasi gerektigini sdylemislerdir. Ortak acgiklamada "Adil rekabet,
evrensel hizmet yakimlultkleri ve yabanci yatinmlara getirilen kisittamalarla ilgili
konular, Japonya'nin telekominikasyon altyapisinin givenligi perspektifi de dabhil
olmak Uzere ulusal ¢ikarlar ve insanlarin yagsamlari Gzerinde dnemli bir etkiye sahiptir
ve bu tur konulardegerlendirilirken yerel igsletmelerin ve halkin sesine dikkatle kulak
verilmesi gerekmektedir. NTT Yasasinin 'yururlUkten kaldirimasina' kargi ¢ikmaya
devam edecegiz ve daha dikkatli politika tartismalarinin yapilmasini giddetle talep

ediyoruz." denilmistir. 38

38 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://totaltele.com/japan-to-reduce-regulatory-pressure-on-
incumbent-ntt/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 4.336.135

Yizolgimu: 17.820 km?

Kisi Basina Gelir: 41.079 ABD Dolan

Duzenleyici Kurum: Bilgi Teknolojileri ve lletisim Dulzenleme
Kurumu (CITRA)

Mobil Sebeke Abonesi: 7.640.000

Sabit Sebeke Abonesi: 584.000

internet Kullanim Orani (%): 99,6

STC Kuveytve Huawei’den 5.5G igin isbirligi Mutabakat Zapti

ispanya Barcelona’da diizenlenen Mobil Diinya konferansi 2024 (MWC, Mobile World
Conference) sirasinda, Kuveyt Telekominikasyon Sirketi (STC) ile Huawei, 5.5G
stratejik igbirliginin ve elde edilecek ticari gelirin artirrlmasina iligkin bir Mutabakat Zapti
imzalamistir. Mutabakat zapti kapsaminda iki sirket, 5.5G tabanli akilli kablosuz aglar
olusturmak, tlketiciler, evler ve isyerleri igin yeni hizmetleri tasarlamak amaciyla

birlikte calisacak ve 5.5G endustrisinin ve ekosisteminin olgunlugunu artiracaktir.

Akilli kablosuz aglar arasinda fiber altyapi gerekmeksizin kablosuz ve yluksek hizda
internetbaglantisi imkani sunan WTTx Suite 2.0 (Wireless to the X), yoneticinin veya
kurumun zaman zaman ihtiyag duydugu danigsmanlik, kogluk, egitim ve terapi destegini
tek bir catida toplayan SmartCare hizmeti ve telsiz erisim sebekesi dijital ikiz sistemi
(RAN, radio access networkdigital twins system) bulunmaktadir. Etki alanlari arasi veri
yakinsamasi, kullanici deneyiminin proaktif bir sekilde yoOnetilmesine, ag
performansinin surekli olarak iyilestiriimesine ve ag operasyon merkezi (NOC, network
operations center) ile hizmet operasyon merkezinin (SOC, service operations center)
yakinsamasi yoluyla akilli dijital déntsum elde edilmesine yardimci olmaktadir. Bu,
dijital varliklari tehditlerden korumak igin bir ag guvenligi mimarisi olusturmayi

amaclamaktadir.
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5.5G'den para kazanmak i¢cin STC ve Huawei, yeni uygulamalari daha fazla kegfedip
kuluckalayacak ve 5G kullanicibaylimesini artirmak icin ag yeteneklerine dayali yeni
hizmetler baglatacaktir. iki sirket, KOBl'ler igin 6zellestirilmis akilli ofis ¢dzimler
baglatacak ve petrol ve gaz endustrisinde dikey uygulamalar gelistirecektir. Ayrica
konsept kanit testleri gergeklestirecek ve pazar gelisimini yonlendirmekicin kon sept

yinelemeli olarak ticari tGrlinlere ¢cevireceklerdir.

MWC Barcelona 2024 Etkinligi sirasinda Huawei, en yeni Urtnlerini ve ¢ézumlerini
sergilemistir. 2024'te 5.5G'nin ticari lansmani ile Huawei, aglar, bulut ve zeka
alanlarinda heyecan verici yeni inovasyonlarin pesinden gitmek amaciyla dunya

capindaki isletmeciler ve ortaklarla isbirligi yapmaktadir.3°

39 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.huawei.com/en/news/2024/2/stc-kuwait-5-point-5g-huawei
adresinden ulagilabilmektedir.
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Nuafusu:
Yuzolgimi:
Kisi Bagina Gelir:

Dizenleyici Kurum:

Mobil Sebeke Abonesi:
Sabit Sebeke Abonesi:

internet Kullanim Oran1 (%):

34,3 Milyon

329.847 km?

11.700 ABD Dolari

Malezya Haberlesme ve Multimedya
Komisyonu (MCMC)

47,95 Milyon

4,2 Milyon

%97,4

1. JENDELA Genis Bant Projesi

Malezya iletisim Bakan1, hiikiimetin genis bantaltyapisini iyilestirmeye yénelik Ulusal
Dijital A§ (JENDELA) programinin 2025 yilinin sonuna kadar tamamlanma yolunda

oldugunu ve surecin buyuk birkisminin tamamlandigini agiklamistir.

iletisim Bakani Fahmi Fadzil, JENDELA kapsaminda planlanan 3.884 yeni
telekomiinikasyon kulesinden 2.395'inin 2024 yili Ocak ayi sonu itibariyla insa edilip
faaliyete gegcirildigini, planlanan 40.214 verici istasyonundan 39.983’Unln
iyilestirildigini ve sabit hat tarafinda planlanan 4,19 milyon tesisin 3,32 milyonunun fiber

optik baglantiyla donatildigini ifade etmistir.

21 milyar RM (4,4 milyar ABD Dolan) tutarindaki JENDELA girisimi, 2025 yili sonuna
kadar 5G kullaniminin yayginlagsmasi ve %100 genis bant baglantisi elde etme
hedefiyle 12. Malezya Planinin (2021-2025) bir pargasi olarak 2020 vyilinda
baslatiimistir. Malezya'nin tek toptan 5G ag operatdru Digital Nasional Bhd (DNB), 31

Aralik 2023 itibariyla nUfuslu alanlarin %80'inden fazlasini kapsamigtir.

iletisim Bakani Fahmi, planlanan tiim JENDELA girisimlerinin 2025 sonuna kadar

asamali olarak tamamlanip faaliyete gegmesinin beklendigini ve Sarawak'taki tizerinde
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higbir ekipman bulunmayan 169 telekomiinikasyon kulesinin bu yil 1 Ocak ile 22 Mart
tarihleriarasinda basariyla yeniden faaliyete gegcirildigini belitmistir. Fahmi ayrica, geri
kalan 431 kuleden 297'sinin telekominikasyon sirketlerinin isletmesine hazir
oldugunu, 44 kulenin henlz insaat halinde oldugunu, 59'unun vyeni yerlere
nakledildigini ve 31'inin konum ¢akismasi sorunlariyla kargi kargiya oldugunu ifade

etmigtir.

Malezya Haberlesme ve Multimedya Komisyonu MCMC, Maliye Bakanh§i (MOF) ve
telekom sirketlerine, Sarawak'ta 600 ekipman bulunmayan kulenin etkinlestirilmesiigin

206,98 milyon RM tutarinda bir hiikiimetbitcesi tahsis edilmistir.°

40 Konuya iligkin ayrintii  bilgiye https://developingtelecoms.com/telecom-business/telecom-
requlation/16472-malaysia-jendela-broadband-project-on-track-for-2025-
completion.html?utm_source=related _articles&utm_medium=website&utm_campaign=related_articles
clickadresinden ulasilabilmektedir.
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* *
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Nifusu: 5.850.000

Yizolgimu: 7.199 km?

Kisi Basina Gelir: 82.800 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Bilgi Teknolojileri, Telekomiinikasyon ve
Medya Kurumu (IMDA)

Mobil Sebeke Abonesi: 9.827.000

Sabit Sebeke Abonesi: 1.962.000

internet Kullanim Orani1 (%): 95

Yapay Zeka

Singapur Bilgi Teknolojileri, Telekominikasyon ve Medya Kurumu IMDA; ulkedeki
teknoloji yetenek havuzunu genigletmek ve seviyesini yukseltmek icin dnemli adimlar
atmaktadir. Bu kapsamda yapay zeka odakli egitim ve kariyer gelistirme programlarina
yatinrm yaptigi belirtiimektedir. Bu programlarin burslar ile yurtdisi staj imkanlari gibi
ogrencilere yapay zeka alaninda pratik deneyimsaglayacak sekilde endustriye hazirlik
sureclerini guglendirerek tasarlandigi ve sonrasinda is olanaklarini artirmayi

amagcladigi ifade edilmektedir.

Bu amaglar dogrultusunda, t¢ yil icinde 20 milyon ABD Dolari yatirrm plani yaninda,
200'den fazla sirketin beceriye dayali ise alim hareketine destek s6zu vererek yeni
mezunlar igin 800 yeni is firsati taahhut ettigi belirtiimektedir. IMDA bu proje
cercevesinde hem talep hem de arz tarafinda 6nemli gelismeler saglayarak

Singapur'un yapay zeka konusundaki yeteneklerini artirmayi hedeflemektedir. 4

41 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.imda.gov.sg/resources/press-releases-factsheets-and-
speeches/factsheets/2024/imda-leveling-up-singapores-ai-talent-pool adresinden ulagilabilmektedir.
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NuUfusu: 36.305.289

Yizolgimu: 2.149.690 km?
Kisi Bagina Dusen Gelir: 23,140 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: CITC

Mobil Sebeke Abonesi: 41.298.629

Sabit Sebeke Abonesi: 5.377.980

internet Kullanim Orani (%): 95,7

Suudi Mobily’nin, Orta Dogu Telekom Sektoriinde En Hizli Biiyiyen Firma

Secilmesi

Suudi Mobily, pazarlama danigsmanligi Brand
Financetarafindan 2024 yilinda Orta Dogu'da
telekomUnikasyon sektorinde en hizl
bayuyen firma  olarak  gosterilmigtir.
Siralamada, sirketin degerinin Onceki yila
gore yaklasik %18 oraninda arttigi ve bu

sayede Orta Dogu'nun en  buyuk

telekomunikasyon firmalariarasindaliderligini
surdurdugu belirtiimistir. Bu yeni yayimlanan siralama ve rakamlar, Suudi Arabistan'in
dijital donUsumu daha da gelistirme ve tesvik etme, bilgi ve iletisim teknolojisi alaninda

sunulan hizmetleri yikseltme hedefiyle uyumludur.

SuudiMobily'de Marka ve Kurumsal lletisimden Sorumlu Bagkan Yardimcisi Noura Al -
Shiha, basariylailgili olarak, "Mobily, hem bireysel hem de kurumsal musterilerigin en
lyi se¢im haline geldi. Marka duizeyindeki bagarilari, Krallik'ta entegre ve oncu dijital
hizmetler sunma konusundaki Ustliin performansini ve dijital altyapi gelisiminde

kaydettigi buyUk ilerlemeyi yansitiyor." agiklamasini yapmistir.
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Brand Finance ayrica, Mobily'nin CEQO'su Salman bin Abdulaziz Al-Badran'i kuresel
marka koruma indeksindeilk 10 ig lideri arasina yerlestirmistir. Bu durum, Al-Badran'in
2019'da sirkete katildigi tarinten bu yana baslattigi ¢esitli girisimlere ve firmanin marka
degerinin yukseltiimesinde oynadidi kilit role atfedilmistir. Al-Shiha, Mobily CEO'sunun
kiresel marka koruma indeksine dahil edilmesinin, sirketi dunyanin en gu¢li marka

isimlerinden biri haline getirme konusundaki ilgisini yansittigini ifade etmistir.

Brand Finance, marka etiketi degerlendirmelerini; Marka Gl cu Endeksi, sirketlerin gelir
ve kar artirma Uzerindeki etkisi ve gelecek buylime beklentileri gibi ¢esitli temel

kriterlere gbre yapmaktadir.

Suudi Mobily yatirrmlarinin ¢ogu, altyapi gelistirmeye, bulut bilisim ve Nesnelerin
interneti gibi yeniteknolojileribenimsemeye, veri merkezlerini biylitmeye ve 5G aginin
yayginlastinimasina odaklanmaktadir. Sirket, musterilerine modern bir deneyim
sunmaya c¢aligmakta ve "Once Musteri" yaklasimini benimseyerek onlarin ihtiyaglarni

on planda tutmaktadir. Bu stratejinin amaci, Krallik'ta ailelerin ve bireylerin yagam

kalitesini iyilestirmeyi hedefleyen Suudi Vizyon 2030'un hedeflerine ulagsmaktir.*’

42Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.arabnews.com/node/2483791/business-economy
adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 71.863.332

Yuzolgimi: 513.120 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 7.800 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Ulusal Yayin ve Telekominikasyon Komisyonu
(NBTC)

Mobil Sebeke Abonesi: 118 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 4.14 Milyon

internet Kullanim Oran1 (%): 76,54

Tayland Telekom Fiyat Listesi

Ulusal Yayin ve Telekomlinikasyon Komisyonu NBTC, True ve Dtac'in son
birlesmelerinden sonrayapilan denetlemeye yonelikilerlemesini,ag kalitesi ve fiyatlari
icerecek sekilde ayrintili olarak yedi gun iginde rapor etmesini istemigstir. Ulusal
Ekonomik ve Sosyal Kalkinma Konseyi NESDC’nin, telekomiunikasyon sektoriindeki
birlesmelerin ag kalitesinin dismesine ve fiyatlarin artmasina yol agtigini belirtmesinin

ardindan s6z konusu rapor talep edilmigtir.

NESDC talebinde, Tuketiciyi KorumaKurulu'nun yakin zamanda yaptigi ve tuketicilerin
cok az seye dahafazlapara 6dedigini sdyleyen bir ankete atifta bulunmustur. NESDC,
Tuketicilerin ayn1 zamanda ag kalitesiyle ilgili sorunlar yagadigini ve tuketicilerin
%81'inin son alti ayda yavas veya kesintiliinternetbaglantisindan sikayetci oldugunu
ifade etmigtir.

NBTC'nin ekonomiden sorumlu komisyon Uyesi Suphat Suphachalasai, her ajansin
kendine 6zgu fiyat hesaplama yontemleri ve mevcut birden fazla hizmet olmasi

nedenleriyle fiyatkarsilastirmasi yapmanin karmasik oldugunu ifade etmistir.*3

43 Konuya iligkin detayl bilgiye https://www.nationthailand.com/thailand/general/40036184 adresinden
ulagilabilmektedir.
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AFRIKA KITASI

>

Nuafusu: 60.142.978

Yuzoélgima: 8.515.767 km?

Kisi Bagina Gelir: 7.055 ABD Dolart

Duzenleyici Kurum: Guney Afrika Bagimsiz Haberlesme Kurumu
(ICASA)

Mobil Sebeke Abonesi: 100.328.005

Sabit Sebeke Abonesi: 1.472.191

internet Kullanim Oran1 (%): 72,31

ICASA, 2016 Son Kullanici ve Abone Hizmet Sartinda Degisiklik Taslagi

Glney Afrika Bagimsiz Haberlesme Kurumu ICASA, 2016 Son Kullanici ve Abone
Hizmet Sarti (EUSSC) yonetmeliklerinde yapilacak degisiklik taslaklari hakkinda
paydaslari gorus bildirmeye davet etmektedir. Bu taslak ile tuketiciyi koruma
hakumlerini iyilestirmeyi ve guclendirmeyi amaclayan ICASA, tuketicilerin ¢ikarlar ile
ses, SMS, veri ve OTT hizmetleri paketleri icin dinamik ve etkili bir pazar ihtiyaci

arasinda bir denge kurmayi hedeflemektedir.

Taslak degisiklikler, mUgsterilerin satin alabilecegi ses, SMS veya veri gibi tim hizmet
paketlerinin ayni sekilde ele alinmasini; sosyal medya/OTT paketlerinin benzer sekilde
ele alinmasini; yedi gin veya daha uzun sureli hizmet paketlerinin kullaniimayan
kisimlarinin otomatik, kismi olarak devredilmesi icin kademeli hUkimler saglanmasini;
bir saatin 60 tam dakika ve bir ginin 24 tam saat anlamina gelmesi gibi cok kisa
paketlerin tam sudresinin netlegtiriimesini ve tuketicilerin ayni sebekedeki SIM kartlar

arasinda paketleri veya paket kisimlarini aktarma hakkinin korunmasini 6nermektedir.

Onerilen degisiklikler, tiiketici gruplari da dahil olmak lizere gesitli paydagslar tarafindan
hizmet paketleri igin sire sonu kurallari, yuksek paket digi ucretler ile kurallar ve

musteriler tarafindan satin alinan ses, SMS, veri ve diger paket turleri igin devir ve
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aktarim hukumlerine iliskin netlik olmamasindan kaynaklanmaktadir. 2022'de ¢ok
saylida paydastan alinan, EUSSC Ydénetmeligi'nin ilk taslak degisikliklerine iligkin
bagvurularda, dnerilen bazi degisikliklerin tuketici segeneklerinin azalmasina, fiyatlarin
artmasina ve kisa vadeli paket pazarinda rekabetin engellenmesine yol acabilecegi

one sirtlmuistdr.44

44 Konuya iligkin aynntili  bilgiye https://www.telecompaper.com/news/icasa-publishes-draft-
amendments-to-2016-end-user-and-subscriber-service-charter--1493218 adresinden
ulagilabilmektedir.

78 /195


https://www.telecompaper.com/news/icasa-publishes-draft-amendments-to-2016-end-user-and-subscriber-service-charter--1493218
https://www.telecompaper.com/news/icasa-publishes-draft-amendments-to-2016-end-user-and-subscriber-service-charter--1493218

Nufusu: 47.564.296

Yizolgimu: 580.367 km?

Kisi Bagina Dusen Gelir: 4.993 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: Kenya Haberlesme Kurumu
Mobil Sebeke Abonesi: 61.408.904

Sabit Sebeke Abonesi: 59.785

internet Kullanim Oran1(%): 85,2

Telkom Kenya’nin En Gok Kullanici Kaybeden isletmesi

Telkom Kenya, ¢ ayda 700.000’den fazla aboneyi kaybetmistir ve bu da sirketin yakin
gecmiste yasadigi distsu hizlandirmistir. Kenya Haberlesme Kurumunun (CA)en son
verilerine gore, mobil servis isletmecisinin Aralik 2023 itibariyla 1,34 milyon aboneye

sahip iken;bu sayi, Eylul ayinda %36 dusus gostermistir.

CA, Aralik ayina kadar olan déneme iligkin Ugaylik istatistik raporunda, “Mobil abonelik
sayisi gecgen ceyrekte bildirilen 67,1 milyondan referans doneminde 66,7 milyona
dismastir. Sonug olarak mobil penetrasyon orani 0,8 puan azalarak %131,9 rekor

seviyeye gerilemistir.” ifadeleri ile belirtilmistir.4°

45 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.standardmedia.co.ke/health/business/article/2001491429/telkom -kenya-the-biggest-loser-
as-telcos-shed-800000-user adresinden ulasilabilmektedir.
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A

Nufusu: 114.484.252

Yuzolgimu: 1.001.450 km?

Kisi Bagina Gelir: 2.324,62 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Ulusal Telekominikasyon Duzenleme Kurumu
(NTRA)

Mobil Sebeke Abonesi: 69,6 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 10,84 Milyon

internet Kullanim Orani (%): 82,0

1. Telecom Egypt ve Hindistan Sirketi Arasinda isbirligi Mutabakat

iletisim ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi tarafindan yapilan aciklamaya gére, Telecom
Egypt, Hintliag firmasi TEJAS ile bir mutabakat zapti (MoU) imzalamistir.

Mutabakat Zapti uyarinca TEJAS, fiber optik teknolojisini kullanarak iletisim Grtnlerini
Misirda Uretecegini belirtmistir. Mutabakat Zapti ayrica kapasite gelistirme igin bir
akademi, bir arastirma ve gelistirme merkezi ve bir teknik destek merkezi kurulmasini
ongormektedir. Hindistan'in Misir Baytkelgisi Ajit Gupte, Misir ve Hindistan arasinda
iletisim ve bilgi teknolojileri alaninda artan igbirliginin Hintli sirketlerin Misir'da daha

fazla varlik gostermeleri icin bly(k bir firsat sunduguna dikkat gekmistir.46

2. Telecom Egypt ve EXA Arasinda Anlagma

Bakanlar Kurulu tarafindan yapilan agiklamaya gére, Orta Dogu'daki deniz kablolan
operatorlerinden biri olan devlet sirketi Telecom Egypt ile deniz kablolari altyapisi
alaninda oncu bir Avrupa sirketi olan EXA Infrastructure, uluslararasi veri trafigini

birlestirmek Uzere bir anlasma imzalamistir. Bu anlasma, WeConnect sistemi

46 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.samenacouncil.org/samena_daily_news?news=100048
adresinden ulagilabilmektedir.
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araciligiyla uluslararasi veri trafigi hareketini arttirmayi ve Misir'in Avrupa'ya dogrudan

baglantilarigin hayati bir merkez olarak konumunu guc¢lendirmeyi amaglamaktadir.

Ayrica, EXA Infrastructure'in Avrupa'dan Misir kiyllarina uzanan erisimini genisleterek
Orta Dogu ve Asya'dan Avrupa'ya uluslararasi hareket igin birlesik bir hizmet noktasi
olusturmaktadir. Bu ortaklik kapsaminda EXA Infrastructure, Misir Telekomiinikasyon
Sirketi'nin Akdeniz'de sahip oldugu inis istasyonlariaraciligiyla Misir'dan Avrupa'daki
herhangibir noktaya trafik yonlendirmek igin esnek segenekler sunacagi bildirilmistir.
Bu stratejik igbirligi, WeConnect sistemini kullanarak EXA Infrastructure'in gelismis

altyapisi araciligiyla Avrupa'nin kilit noktalarina sorunsuz erisimi kolaylastirmaktadir.4’

3.Nilesat'in Misir Uydu Agini Hughes ile Gelistirmesi

Telecom Talk'a gore, Orta Dogu ve Kuzey Afrika (MENA) bdlgesinin 6nde gelen uydu
operatorlerinden Nilesat, Misir'daki uydu genisbant hizmetlerini gelistirmek igin

Hughes Network Systems'in Jupiter Sistemini sectigini agiklamistir.

Nilesat'in, Nilesat 301 uydusu i¢in Hughes Jupiter System Gateway ve terminallerini
kullanacagi belirtilmistir. Jupiter Sistemi verimliligi, glvenilirligi, esnekligi ve yuksek
performansiyla bilinmektedir. Uygulamanin 2024 yilinin 3. ¢eyreginin sonuna kadar
tamamlanmasi beklenmektedir. Bu proje, Misir'in kirsal bolgelerinde artan internet
erisimi talebini kargilamayi amacglamaktadir. Nilesat, “Dikkatli bir teknik ve ticari
degerlendirmeden sonra, Hughes JUPITER Sisteminin Nilesat abonelerine en iyi
hizmeti sunmamiza yardimci olmak igin gereken verimliligi, guvenilirligi, esnekligi ve
yuksek performansi sagladigini dogruladik.” demistir. Hughes ise, “MENA bdlgesinde
internet erigsimine olan ihtiyag artiyor ve Hughes, kirsal alanlara erisim saglamak igin
Nilesatile gcalismaktan memnuniyetduyuyor.JUPITER Sistemimiz uydu baglantisiigin

fiili bir standarttir ve Nilesat'a ¢ok iyi hizmet edecektir.” agiklamasinda bulunmustur.48

47 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.samenacouncil.org/samena_daily_news?news=99949
adresinden ulasilabilmektedir.

48 Konuya iliskin ayrintil bilgiye https://www.samenacouncil.org/samena_daily_news?news=99935
adresinden ulasilabilmektedir.
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OKYANUSYA

Nufusu: 25.687.041

Yizolglimu: 7.692.024 km?

Kisi Basina Gelir: 56,352 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Avustralya iletisim ve Medya Kurumu (ACMA)
Mobil Sebeke Abonesi: 27.880.000

Sabit Sebeke Abonesi: 7.820.000

internet Kullanim Oran1 (%): 86,55

1. Luxottica’nin, Spam ihlalleri Nedeniyle 1,5 Milyon Dolar Ceza Odemesi

Avustralya iletisim ve Medya Kurumu ACMA tarafindan yapilan bir arastirma,
Luxottica'nin Kasim 2022 ile Mayis 2023 arasinda, iglevsel bir abonelikten ¢ikma
Ozelligi olmadan musgterilere 91.231 pazarlama e-postasi gonderdigini ortaya
cikarmigtir. Ayni donemde Luxottica, bu tir mesajlardan aboneligini iptal eden

musterilere 112.348 kisa mesaj ve e-posta gondermistir.

Bu kapsamda, OPSM, Oakley ve Sunglass Hut markalarinin sahibi olan gézIik
perakendecisi Luxottica, Avustralya spam yasalarini ihlal edecek sekilde 200.000'den
fazla pazarlama mesaji goénderdigi icin 1.512.500 dolar ceza édemek durumunda

kalmistir.

Kurul Uyesi Samantha Yorke konuyaiiliskin olarak: “isletmeler pazarligin kendilerine
disen kismini yerine getirmeli ve musteriler istediginde bu mesajlari gondermeyi
birakmali. E-postalar bu tir pazarlama igerigi icerdiginde, spam kurallarina goére ticari
hale gelirler ve mesaj aboneliginden ¢ikma segenegini de icermelidirler”

aciklamasinda bulunmustur.
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Abonelikten ¢cikma seg¢enegdi olmadan gonderilen e-postalarin yaklasik yarisi, Oakley
artnlerinin nasil gérintllenecegdi ve satin alinacagi ve Ucretsiz génderim promosyonu
gibi acikga ticari icerigi de iceren veya bunlarla baglantili olan siparis onaylari ve sifre

sifirama mesajlarindan olugsmustur.

Mali cezaya ek olarak ACMA, Luxottica'nin spam kurallarina uygunlugunu gézden
gegirecek ve gerektiginde iyilestirmeler yapacak bagimsiz bir danigman atama
taahhudunu iceren Ug¢ yillik kapsamli bir mahkeme taahhuddind de kabul etmigtir.

Luxottica'nin ayrica ACMA'ya duzenli olarak rapor vermesi gerekmektedir.

Bu eylem, Uber, Outdoor Supacentre ve Kmart dahil olmak tGizere spam aboneliginden
clkma yasalariniihlal eden diger sirketlere kargi uygulanan son yaptirimlarin ardindan
gelmistir. Bayan Yorke, “Avustralya'da e-pazarlama yapan tum sirketlerin, uyumluluk
sistemlerinin g¢alistigini ve tuketicilere spam gonderilmesini dnlemek igin etkili olup

olmadidini kontrol etmelerini siddetle tavsiye ediyoruz” demistir.

Spam aboneliginden c¢ikma kurallarinin uygulanmasi, ACMA'nin  uyumluluk
onceliklerinden biridir ve son 18 ayda isletmeler spam ve telefonla pazarlama cezalari

olarak 12,7 milyon dolardan fazla para 6demistir.#°

2. Sahte Uriin E-Postasi Dolandiriciligi

Avustralya iletisim ve Medya Kurumu ACMA, resmi internet sitesinden yaptig

aciklama ile Sahte Uriin E-Postasi Dolandiriciliina iligkin uyarida bulunmustur.

Sahte urunlerin reklamini yapan e-postalar, gercek olamayacak kadar iyi veya ucuz
urdnler sunarak okuyucunun dikkatini gekmek i¢in tasarlanmig yaygin bir dolandiricilik
taradar. Bu dolandiriciliklar genellikle bilinen markalarin ve Grinlerin kimligine

biriinmektedir.

Bir e-postanin sahte tGran dolandiriciligi olabilecegine dairisaretler sunlardir:

49 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.acma.gov.au/articles/2024-04/luxottica-pays-15m-penalty-
spam-breaches adresinden ulasilabilmektedir.
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e Aciliyet duygusu: Zamanin tukendigi soylenebilmekte, biayuk bir indirim teklif
edilebilmekte veya satin alinmak i¢in son sans oldugu iddia edilebilmektedir.

e Alisilmadik gérinen bir e-posta adresi: Bunlar genellikle rastgele harflerle
baglamakta, yazim hatalariigcermekte veya e-postadaki trtinleilgisiolmayan bir
alan adina sahip olmaktadir.

e Yanlig bir web sitesi adresi: E-postada baglantisi verilen web sitesi, benzer
goérunse de genellikle gercek markanin web sitesinden farkli bir adrese sahip

olmaktadir.

Bir mesajin gergek olup olmadigindan emin olunmadigi takdirde durup disunulmeli ve
harekete gecmek icin acele edilmemelidir. Gonderenin kimligi bilinmiyorsa veya
supheliyse asla higbir baglantiya tiklanmamali veya kisisel veya mali ayrinti
verilmemelidir. Bir mesajin gergek olup olmadiginin kontrol edilmesi gerekiyorsa resmi
bir web sitesi, fatura veya uygulama aracilidiyla onaylanan bilgiler kullanilarak

isletmeyle iletisime gecilmelidir.

Dolandiricilar herkesi hedef almaktadir. ACMA web sitesi vasitasi ile telefon
dolandiriciliklarindan nasil korunulacagi hakkinda daha fazla bilgi edinilebilmektedir.

Dolandirilma durumunun oldugu dusgunuliyorsa, herhangi bir 6ddemeyi durdurmak ve
Scamwatch'a rapor vermek icin hizli bir sekilde finans kurumuylailetisime gecilmesi
gerekmektedir. Scamwatch web sitesi ayrica atilabilecek diger adimlar hakkinda da
yararli bilgilericermektedir. Bu kapsamda, Avustralya'yi dolandiricilar igin daha zor bir
hedef haline getirmek amaciyla faaliyet gosteren Scamwatch, dolandiriciliklarin nasil
taninacagi, kacginilacagi ve raporlanacagi konusunda farkindalik olusturmaktadir.
Bunu yapmak icin Yeni Ulusal Dolandiricilikla Miacadele Merkezi, dolandiricilik
raporlarindan elde edilen bilgileri paylasmakta ve dolandiriciiyi engellemek icin

hikimet, kolluk kuvvetleri ve 6zel sektorle birlikte ¢calismaktadir. 50

50 Konuya iligkin ayrintili https://www.acma.gov.au/articles/2024-04/fake-product-emails-scam bilgiye
adresinden ulasilabilmektedir.
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2.ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

Avrupa Tek Pazari, Avrupa Birligi'nin (AB) 27 Gye ulkesi ile Avrupa Ekonomik Alani
Anlagmasi yoluyla izlanda, Lihtenstayn ve Norveg ve ikili anlagsmalar yoluyla isvigre'yi
iceren tek bir pazardir. Tek pazar, toplu olarak doért 6zgurllk olarak bilinen mallann,
sermayenin, hizmetlerin ve emegin serbest dolagimini garanti etmeyi amacglamaktadir.
Avrupa Sayisal Tek Pazar ise, dijital pazarlama, e-ticaret ve telekominikasyonu
kapsayan Avrupa Tek Pazarina ait bir politikadir. Bu politika ile dijital caga ayak
uydurabilmesiicin yonetmeliklerin duzenlenerek varolan pazarlarin tek bir pazar haline

getiriimesi hedeflenir.

1. Siber Dayanigsma Yasasina iliskin Anlasma

Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu ile Avrupa Konseyi arasinda Siber
Dayanisma Yasasina iliskin yapilan anlasmayi destekledigini aciklamistir. Siber
Dayanigsma Yasasi ile siber tehditler ve olaylan dahaiyi tespit etmek, tehditve olaylara
hazirlanmak ve bu tehditlere ¢6zUm bulmak amaciyla Avrupa Birligi dizeyindeki

dayanismanin gugclendirilmesi hedeflenmistir.

Siber Dayanigsma Yasasi asagida yer alan U¢ eylemi igermektedir;

e Ulusal ve sinir 6tesi siber merkezlerin olusturdugu biragdan ve yapay zeka ile
gelismis veri analitigi gibi en son teknolojiye sahip altyapilardan yararlanilarak
Avrupa Siber Guvenlik Uyar Sistemi hizli bir sekilde kurulmalidir. Bu altyapi ile
yetkililere ve diger ilgili kuruluglara gercek zamanli farkindalik olusturarak siber
tehdit ve olaylara etkin bir gsekilde yanit verilmesinin saglanmasi
hedeflemektedir.

e Onemli ve buyiik dlgekli siber olaylara karsi hazirlik ve miidahale yetenegini
artiracak bir Siber Guvenlik Acil Durum Mekanizmasi olusturulmalidir.

e Avrupa Birliginin siber guvenlik durumunu iyilestirmeye yonelik tavsiyeler
saglamak amaciyla 6nemliveya buyuk olgekliolaylari meydana geldikten sonra
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incelenmesi ve degerlendirmesi amaciyla Avrupa Siber Guvenlik Olayi

inceleme Mekanizmasi olusturmalidir.

Avrupa Parlamentosu ve Konsey, Siber Guvenlik Yasasi'nda degisiklik yapiimasi
konusundada anlasmaya varirken; bu degisiklik, yonetilen givenlik hizmetlerineiligkin
Avrupa sertifikasyon programlarinin benimsenmesi olasiligini da artirmistir. Yénetilen
guvenlik hizmetlerinin, siber guvenlik olaylarinin dnlenmesinde ve bu olaylara
mudahale edilmesinde 6énemli bir rol oynadidi ifade edilmistir. Glivenlik hizmetlerinin
sertifikasyonuyla Avrupa genelinde siber guvenligin guglendiriimesi ve tedarik
zincirinde guven ile seffafigin tesvik edilmesi amaglanmistir. Bu durumun, siber
guvenlik hizmetleri satin alinirken net bir kritere sahip olmasi gereken igletmeler ve

kritik altyapi isletmecileriigin bluylik 6nem tasidi§i belirtilmigtir.52

2. Dijital Hizmetler Yasasi Kapsaminda AliExpress'e Resmi Sorusturma

Avrupa Komisyonu, AliExpress'in risklerin yodnetimi ve azaltimasi, igeriklern
denetlenmesi, reklam ile oneri sistemlerinin seffafigina iliskin alanlarda Dijital
Hizmetler Yasasi'ni (DSA) ihlal edip etmedigini degerlendirmek amaciyla resmi
islemler baslatmigtir. AliExpress'in Agustos 2023'te gonderdigi risk degerlendimme
raporununanalizide dahil olmak Gzere yuriatilen 6n sorusturmayadayanarak, Seffaflik
Raporunda yer alan bilgiler ve Komisyonun resmi bilgi taleplerine verdigi yanitlar
sonucunda Komisyon, Dijital Hizmetler Yasasi kapsaminda AliExpress'e kargl resmi

sorusturma agmaya karar vermistir.

Bu kapsamda,
e Yasadisiigerigin yayllmasinailigkin risklerin degerlendirilmesive azaltimasiyla
ilgili DSA yukumlultklerinin yerine getirilmesi,
o Tuketicilerin sagligi ve 6zellikle resit olmayanlarigin risk olugturan belirli Grinlen
yasaklayan AliExpress hizmet sartlarinin uygulanmamasi,

e Yasadisi icerigin yayllmasini dnlemeye yonelik etkili dnlemlerin bulunmamasi,

51 Konuya iligkin ayrintilh bilgiye https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_1332
adresinden ulasilabilmektedir.
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e AliExpress'in Ortaklik Programi araciligiyla yasa digi veya zararli Urunlen
tanitan saticilardan kaynaklanan riskleri dnlemeye yonelik etkili tedbirlerin
eksikligi,

e Etkili bir sikayet sistemi saglanmasinailiskin DSA yukimluligine uygunlugun
eksikligi,

o AliExpress'i kullanan saticilardan talep edilen bilgilerin guvenilirligine yonelik
DSA yukidmlGligine uygunlugun eksikligi,

e AliExpress'te sunulan reklamlar igin aranabilir ve guvenilir bir veri havuzu
saglamaya yonelik DSA yukimlilagine uygunlugun eksikligi

seklindeki sorunlarin kanittanmasi halinde DSA'nin 16, 20, 26, 27, 30, 34, 35, 38, 39
ve 40. maddelerinin ihlalianlamina gelecedgi belirtiimistir. Avrupa Komisyonu ilk olarak
derinlemesine bir sorusturma yudritmeyi planlarken, islemlerin resmi olarak
baglatimasinin ardindan gorismeler veya incelemeler gerceklestirerek kanit

toplamaya devam edecegini de agiklamistir.52

52 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_1485
adresinden ulasilabilmektedir.
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Avrupa Birligi Siber Guvenlik Ajansi (European Union Agency for
Cybersecurity) Avrupa Birligi'ne bagli ag ve bilgi guvenliginden sorumlu bir ajanstir. 13
Mart 2004 tarihinde kurulmus olup 1 Eylil 2005 tarihinde faaliyete gegmistir.
Merkezi Yunanistan'in Kandiye kentinde yer almaktadir. ENISA Avrupa genelinde
yuksek bir siber guvenlik dizeyine ulagsmayl amacglamaktadir. ENISA, AB c¢atisi
altindaki tum kurum ve kuruluglarin ag ve bilgi guvenligi konusunda bilgi paylasiminda
bulundugu bir merkez konumundadir. ENISA'nin sorumlulugu, AB icinde en ust
seviyede ve en etkin sekilde ag ve bilgi guvenligini tesis etmektir. AB enstituleri ve Uye
Ulkelerle de isbirligi yaparak; AB icinde yer alan tim kullanicilar, ¢gesitli organizasyonlar
ve ig dunyasinda bilgi guvenligi kulturld olusturmayi hedeflemektedir. ENISA, bulut
bilisim alaninda hem kamu kurumlarina, hem de 6zel sektor temsilcilerine yeni bilisim
teknolojileri ve servislerine guvenli gegis igin rehberlik hizmeti sunmaktadir. ENISA,
kurumlar arasi koordinasyonu saglama ve bilin¢glendirme ¢aligmalari yapmanin yani
sira; kullanicilara uyguladigi anketlerle mevcut durumun analizini de sik araliklarla

yaparak, yeni bilgi guvenligi politikalarinin Uretilmesine katki saglamaktadir.
2030 yili siber Giivenlik Tehditleri Ongériileri
ENISA “2030 igin Siber Giivenlik Tehditleri Ongériileri” raporunu yayimlamistir. 2030

yilina kadar etkili olacak yeni ortaya ¢ikan siber glivenlik tehditlerinin revize edilmis bir

listesini goyledir:

Yazilim Bagimliliklarinin Tedarik Zincirinde Uzlagmasi
o Beceri Eksikligi
e Siber-Fiziksel Ekosistemlerde insan Hatasi ve istismara Ugrayan Eski Sistemler

e Sektorler Arasi Teknolojinin Agirt Yogunlugunda Yamasiz ve Guncel Olmayan

Sistemlerden Yararlanma Ekosistemi
e Dijital Gozetim Otoriterliginin Yukselisi / Mahremiyet Kaybi
e Tek Basarisizlik Noktasi Olarak Sinir Otesi BIT Hizmet Saglayicilari

e Gelismis Dezenformasyon / Etkileme Operasyonlari (I0) Kampanyalari
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e Gelismis Hibrit Tehditlerin YUkselisi
e Yapay Zekanin Kotuye Kullanimi

e Dogal/Cevresel Bozulmalarin Kritik Dijital Altyapi Uzerindeki Fiziksel Etkisi

AB Siber Glivenlik Ajansi icra Direktdrii diisiincelerini “Mevcuttehditlerin ve egilimlerin
surekli gdzlemlenmesi ve degerlendiriimesi, daha yuksek dlizeyde siber guvenlik elde
etmenin anahtarndir. Bu sekilde, guinumuzun zorluklarina daha iyi dayanabilir ve

gelecek yillara yonelik azaltma planlarimizi gelistirebiliriz.” olarak ifade etmigtir.

Genel olarak degerlendirildiginde “Yazilim Bagimlliklarinin Tedarik Zincirinde
Uzlagmasi” hala en yuksek tehdit olmaya devam etmektedir. “Tek Basarisizlik Noktasi
Olarak Sinir Otesi BIT Hizmet Saglayicilar” tehditleri, Uye Devletler arasindaki kritik
altyapilarda artan BiT baglantisindan kaynaklanabilecek artan endiseler nedeniyle
onemli 6l¢ciide artis saglamistir.

Tehdit incelemesinden elde edilen diger 6nemli ¢ikarimlar arasinda “Sektorler Arasi
Teknoloji Ekosisteminde Yama Yapilmamis ve Glncel Olmayan Sistemlerden
Yararlanma” ve “Dogal/Cevresel Bozulmalarin Kritik Dijital Altyapi Uzerindeki Fiziksel

Etkisi” konulariyer almistir.

Benzersekilde, “Yapay Zekanin Kotuye Kullanilmasi” tehdidinin yukselisi, yapay zeka
modellerinin hayatimizda yaygin bir sekilde ortaya ¢gikmasinin ve yapay zekaya olan
bagimhihigin  artmasiyla ilgili endiselerin  beklenen bir sonucu olarak
degerlendirilebilmektedir.>3

53 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/news/skills-shortage-and-unpatched-
systems-soar-to-high-ranking-2030-cyber-threats adresinden ulasilabilmektedir.
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Avrupa Telekomiinikasyon Standartlari Enstitisu ETSI
(EuropeanTelecommunications Standards Institute) 1988 yilinda Avrupa igin
telekominikasyon standartlan UGretmek Uzere kurulmustur. CEPT, (European
Conference of Post and Telecommunications Administration- Avrupa Posta ve
Telekomiinikasyon Idareleri Konferansi)nin devami niteligindedir. EBU (European
Broadcasting Union - Avrupa Yayincilik Birligi) ve CEN/CENELEC ile esgidum iginde
calisarak yayincilik ve enformasyon teknolojileri alaninda da standartlastirma
calismalari yapar. Diger orgltlerden farkli olarak tyeleri, devletler degil, ag isleticilen,
telekomunikasyon idareleri, hizmet sunucular, Greticiler, kullanici gruplari ve arastirma
birlikleridir.

8.Siber Giivenlik Standardizasyon Konferansi

8. Siber Gulvenlik Standardizasyon Konferansi, 5 Mart 2024 tarihinde Avrupa
Standardizasyon Kurulugslari (ESQO'lar), ETSI, CEN, CENELEC ve ENISA isbirligi ile
gerceklestirilmistir. Konferans ile, AB siber guvenlik mevzuatinin etkili bir sekilde
uygulanmasina yonelik olarak politika yapicilar, endustri, arastrma ve

standardizasyon kuruluslar arasindaki diyalogun tegvik edilmesi amaclanmistir.

Hibrit konferansta Avrupa siber guvenlik standardizasyonunun gelecegi, yeni
mevzuatla ilgili zorluklar, dijital Grunlerle ilgili yeni gereksinimler icin standartlar ve
tedarik zincirleri ve bilesenlerinin glvenliginin standardizasyonu ele alinmistir.
Etkinlige, Avrupa Birligi'nden ve uluslararasi topluluktan 200'den fazla, ¢cevrimigi ise

2000 katihmci katihm saglamigtir.
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Konferans, devam eden ve planlanan standardizasyon c¢aligmalarinin yani sira
gelecekteki gereksinimleri tartismak Uzere, 6zel ve kamuya ait genis bir kurulus

yelpazesinden konusmacilarin katildigi dort panel halinde diizenlenmistir.>*

GSMA _

The GSM Association (GSMA), mobil oparatérler ve Telekom ile ilgili isletmelerden

olusan bir topluluktur. GSMA, GSM mobil sektdrinin standardize edilmesi ve
geligtiriimesi amaciyla 1995 yilinda kurulmustur. Mobil ekosistem ve ilisik
endustrilerdeki mobil operatérleri ve kuruluslari temsil eden GSMA, Uyelerine Endustri
Hizmetleri ve Coziimleri, lyilik icin Baglanti ve Sosyal Yardim basliklar altinda gesitli

hizmetler sunmaktadir.

1. GSMA ve Avrupali Mobil isletmecilerden Avrupa'nin Dijital Gelecegine Yénelik
Oncii Cerceve

GSMA ve onde gelen Avrupali mobil igletmeciler, Avrupa'nin mobil baglanti sektoru
icin stratejik bir vizyonun ana hatlarinigizen “Avrupa'yi 2030'a Baglamak: Avrupa igin
Mobil Endustri Manifestosu” lansmanini duyurmustur. Bu kapsamda, Avrupa'nin guglu
ve surdurulebilir sebeke inovasyonuyla desteklenen dijital ekonomisinin 2030 yilina
kadar kuresel teknoloji yarisinda liderlik konumuna gelebilmesini saglamak igin kritik
politika reformlari yapilmasi ¢agrisinda bulunulmustur. Ayrica Avrupa’nin 2030 yilina
kadar evrensel 5G kapsamini hedeflemesi nedeniyle Avrupa Birliginin mobil

endustrisinin dijital gindemini ilerletmedeki kritik rolu de ele alinmigtir.

Manifesto ile yeni nesil baglantinin, dijital inovasyonun ve yesil gegisin dneminin
vurgulanarak, eyleme gecilmesi igin gesitli stratejik alanlarin ana hatlarinin gizilmesi
amaclanmigtir. Bununla birlikte mobil sektorin ekonomik buyumeyi, stirdurulebilidigi

ve toplumsal faydalari artirma potansiyeli de ortaya konulmustur.

54 Konuya iligkin ayrintilh bilgiye https://www.enisa.europa.eu/news/navigating-through-challenges-
and-opportunities-of-cybersecurity-standardisation adresinden ulagilabilmektedir.
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Bu yeni dijital altyapi ¢cercevesinde, dneriler arasinda telekom pazarindaki parcalligin
ele alinmasi, dahafazla yatinm yanlisi spektrum politikasinin uygulanmasi, farkli dijital
hizmet saglayicilar arasindaki dizenleme bosluklarinin kapatiimasi ve gegmise dayall
kurallarin mevcut gergekleri yansitacak sekilde guncellenmesinin yer aldigi ifade

edilmistir.5°

2. GSMA 2024 Mobil Para Sektéru Raporu

GSMA tarafindan hazirlanan 2024 Mobil Para Sektdéri Raporu'nda, ézellikle Bat
Afrika'daki mobil para hizmetlerinde, kayitli hesaplarin son on yilda katlanarak arttigi
aciklanmigtir. Bu dogrultuda, 2023 yili kiresel para iglemlerinin yillik bazda %14
artarak dakika basina 2,7 milyon ABD Dolarina denk geldigi belirtiimistir.

Mobil para, finansal katilimi ve dijital erisimi artirdigi goralirken, 2019 yilinda 13 olan
Birlesmig Milletler'in 17 Surduralebilir Kalkinma Hedefi’'nden 15'ine ulasmada katalizor
gérevi gordugu de ifade edilmistir. Ayrica mobil para kullanim durumlarinin
cesitlendirilmesiyle beraber kadinlar ve kirsal nufus da dahil olmak Uzere yetersiz

hizmet alan kesimlerin para tasarrufu yapmalari da hedeflenmisgtir.

2023 yilinda kuresel kayitl mobil para hesaplari,2022'ye gore %12 artisla 1,75 milyara
ulasmistir. Kayith hesaplarin payinin tst Gste iki yil boyunca %47'ye yukselerek
2019'dan bu yana en yuksek seviyeye ulastigi Sahra Alti Afrika'da biytme belirgin
olarak gozlemlenmigtir. Bu dogrultuda Sahra Al Afrika, 2023 yilinda kayith

hesaplardaki toplam biyimenin %70'inden fazlasiniolusturmustur.

Mobil paraya erisimin dnundeki engeller arasinda dusuk mobil cihaz sahipligi, dijital
becerilerin yoksunlugu, sosyal normlar ve guven diuzeyleri yer alirken, bireylerin mobil
cihaza sahip olmayisinin en buyuk problem olmaya devam ettigi aciklanmigtir.
Bununla birlikte, kayith mobil para hesaplarinin toplam sayisi 1,75 milyar olmasina

ragmen, hesaplarin dagiliminda ciddi bir cinsiyet esitsizligi oldugu da ifade edilmistir.

55 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.gsma.com/newsroom/press-release/european-mobile-
operators-and-gsma-unveil-a-pioneering-manifesto-for-europes-digital-future/ adresinden
ulagilabilmektedir.
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Kadinlarin telefon sahibi olma olasiliginin erkeklere goére %7 daha az oldugu
belirtilmistir. Ayrica kolaylastirici bir dizenleme ortaminin, kiiresel finansal katilimi ve
mobil para alimini artirmak icin ¢ok énemli oldugu vurgulanirken, vergilendirmenin,
bircok mobil para hizmeti icin 6nemli bir dizenleme sorunu olmayi surdirdigu de

aciklanmigtir.56

56 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.gsma.com/newsroom/press-release/maturing-global-
mobile-money-market-hits-1-4tn-in-transaction-value/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Uluslararasi Telekomlnikasyon Birligi ITU (International Telecommunication Union),
Birlesmis Milletler ¢atisi altinda bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda uzmanlasmis
bir uluslararasi 6rgittlir.1865’te kurulan ve Ulkemizin de kurucularindan oldugu Birlik
haberlesme aglarinda uluslararasi baglanabilirligi kolaylastirmak icin kiresel radyo
spektrumu duzenlemeleri, uydu yoringelerinin tahsisi ve teknolojik standartlarin
belirlenmesiicin galismalaryapmaktadir. Birlik 1947 tarihinde Birlesmis Milletler'e bagli
olarak faaliyetgosteren, devletlerarasi hukuk tiizel kisiligini haiz biruzmanlik kurulugu

haline gelmigtir.

Elektronik Atik Rekoru

ITU’dan yapilan agiklamaya gore, Birlesmis Milletler tarafindan yapilan bir arastirma
dunyadakielektronik atiklarin 2010 yilinagore %82 artarak 2022 yilinda 62 milyon tona
ulastigini géstermistir. Atk miktarinin  2030°da 82 milyon tona ulasmasi
beklenmektedir. Bununla beraber 2022 yilindaki atiklarin sadece %22’sinin uygun
sekilde toplanarak geri donusturaldagu ve bu geri donusturiimeyen miktarin gevrenin
kirletiimesine neden olmasinin yani sira 62 milyar ABD Dolari degerinde oldugu
belirtiimigtir. Ayni1 acgiklamaya gére dinyada geri donudsim konusundaki farkli
motivasyonlar nedeni ile 2030’da geri donusum oraninin %22’den %20’ye dusmesi

beklenmektedir.>”

57 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/en/mediacentre/Pages/PR-2024-03-20-e-waste-
recycling.aspx adresinden ulasilabilmektedir.
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DunyaPostaBirligiUPU (Universal Postal Union), aralarinda Turkiye’nin de bulundugu

22 Ulke tarafindan 1874 yilinda kurulmustur. UPU, 1948 yilindan itibaren Birlesmis
Milletler'in bir uzmanlik 6rgutu olarak faaliyet gostermektedir. Dunya Posta Birliginin
gorevleri; posta goénderilerinin birbiriyle baglantili sebekelerden olusan tek bir posta
alani dahilinde serbestce dolasimini, posta alaninda standartlarin belirlenmesi ve
teknolojinin tesvik edilmesi, Uyeleri arasinda uluslararasi is birligini ve tlketici
ihtiyaglarinin  karsilanmasini  saglamaktir. Merkezi Isvigre’'nin Bern sehrinde

bulunmaktadir.

Mahé Bildirisi’nin Kabuli

Mahé Bildirisi, 5-7 Mart tarihleri arasinda Seyseller'in Mahé adasinda gerceklesen ve
kiiclik ada gelismekte olan tilkelerin (KAGU) dijitallesme ve siirdiiriilebilir bliylimesine
odaklanan forumda kabul edilmistir. Bildiri, posta operatorleri arasindaki dijital
gelismiglik farkini kapatmaya ve KAGU'lerde suirdiiriilebilir bliylimeyi tesvik etmeye
odaklanmigtir. Bildiri, posta altyapisinin dijital, finansal ve e-ticaret hizmetlerini uzak
bdlgelere ulastirma potansiyelini vurgulayarak, dijital hizmetlerin benimsenmesini ve
dijital kapsayiciligi artirma konusunda belirlioperatorlerin roltintve 6zellikle kamu-6zel
ortakliklar araciligiyla hukdmetleri postayr ulusal kalkinma ve dijital déntsim
stratejilerine dahil etmeye ¢agirmistir.

Ayrica bildiri, ig birligini tesvik etme, dijital hizmetlere kapsayici erisimi savunma,
dagitim elemanlarinin dijital becerilerini gelistrme ve siber guvenligi iyilestime
yonunde taahhitlericermekte olup; hukumetleri dijital altyapi kurulumu igin evrensel

hizmet fonlarini kullanmaya gagirmistir.58

58 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.upu.int/en/news/2024/march/sids-pledge-to-advocate-
posts-role-in-accelerating-digital-economy-development adresinden ulagilabilmektedir.
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