-

v

BiLGI
TEKNOLOJILERI
VE iLETiISIM
KURUMU

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu

BTK 2018 Yili is Plam




Cahisma

Kurumun denetimine tabi gergek ve tiizel kisiler ile yetkilendirilmis

isletmecilerin denetimi.

Aciklama

BTK’nin kanunlarla verilen goérevleri yerine getirmesi ve yetkileri
kullanmasinin en Onemli araclarini BTK’nin diizenleme ve
denetleme faaliyetleri teskil etmektedir. Bu kapsamda, gerek 5809
sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 59’uncu maddesinin
birinci fikrast gerekse ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile BTK’ya
verilen denetim yetkisi cer¢evesinde, BTK’nin denetimine tabi
gercek ve tlizel kisilerin mevzuata aykir1 davraniglarinin tespiti ve

idari yaptirimlarin uygulanmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Kurumun denetimine tabi gergek ve tiizel kisilerin mevzuata aykiri

davraniglariin tespiti ve idari yaptirimlarin uygulanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketicilerin/kullanicilarin hak ve menfaatlerinin korunmasi i¢in
gerekli tedbirleri alarak hizmetlerden azami fayda elde etmelerinin
saglanmasi. (4.1).

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin

tesis edilmesi (4.2.1).
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Cahisma

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi Yonetmeligi

Kapsaminda Mobil Hizmet Kalitesi Bildirimlerinin Giincellenmesi

Aciklama

1 Nisan 2016 yilinda hizmete giren 4,5 G haberlesme sistemine
yonelik performans ve 6él¢lim Kriterlerinin belirlenmesi, mevcut 2G
ve 3G sistemine iligkin bildirimlerde giincellemeler yapilmasi ve
mobil elektronik haberlesme hizmeti isletmecilerinin Kurumumuz
yapacagi bildirimlerde uygulama birligi saglanmasi amaciyla teknik

ve idari diizenleme c¢alismasi yapilacaktir.

Somut Ciktisi

Uygulama esaslar1 belirlenecektir.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketici hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gozetilmesi (4.1)

Etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve gelistirilmesi (4.2)
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Calisma Elektromanyetik Alan Olgiim Sertifikas1 Alinmasina Iligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig

Aciklama Elektromanyetik alan 6l¢iim sertifikasi alinmasina iligkin uygulama
tecriibeleri dogrultusunda iyilestirmeler yapilacaktir.

Somut Ciktisi Yeni teblig yayimlanacaktir.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketici hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gozetilmesi (4.1)
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Calisma

Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik Pazar Verileri

Raporu’nun yayimlanmasi.

Aciklama

28.05.2009 tarihli ve 27241 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
“Isletmecilere Ait Ticari Sirlarin Korunmasi ile Kamuoyuna
Aciklanabilecek Bilgilerin Yayimlanmasima Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda hazirlanacak  Tiirkiye
Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik Pazar Verileri Raporlari
ile elektronik haberlesme sektoriinde rekabetin korunmasi ve
gelistirilmesi, seffafligin saglanmasi, tiikketicinin azami seviyede

bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi ilkeleri esas alinmaktadir.

Somut Ciktisi

“Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik Pazar Verileri
Raporu”nun iicer aylik donemler halinde hazirlanmasi ve

yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

15 Mart 2018, 15 Haziran 2018, 15 Eylil 2018, 15 Aralik 2018

Miskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerinden yararlanan veya
yararlanmak isteyen tim tlketicilerin Kurumca belirlenen
hususlarda isletmeciler/hizmet saglayicilar tarafindan zamaninda,
dogru, eksiksiz, seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirilmesinin

temin edilmesi (4.1.1).

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin

tesis edilmesi (4.2.1).
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Calisma

Elektronik Haberlesme Sektoriine Iliskin il Bazinda Yillik Istatistik

Biilteni’nin yayimlanmas.

Aciklama

Halihazirda Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii Ug¢ Aylik Pazar
Verileri Raporlar1 hazirlanmakta ve yayimlanmaktadir. Hazirlanan
raporlar Turkiye genelindeki gostergeleri icermektedir. Bununla
birlikte, secilen bazi gostergelere iliskin il bazinda veri toplanmasi
ve toplanan verilerden olusturulan gostergelerin yillik olarak
yayimlanmasinin BTK c¢alismalarinin yani sira sektoérde faaliyet
gosteren firmalara, tiiketicilere, arastirmacilara ve diger devlet

kurumlarina faydali olacag diisiiniilmektedir.

Somut Ciktisi

Her yil bir kez il bazinda elektronik haberlesme sektorii kapsaminda

secilen gostergeleri iceren bir istatistik biilteni yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerinden yararlanan veya
yararlanmak isteyen tim tuketicilerin Kurumca belirlenen
hususlarda isletmeciler/hizmet saglayicilar tarafindan zamaninda,
dogru, eksiksiz, seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirilmesinin temin

edilmesi (4.1.1).

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin

tesis edilmesi (4.2.1).
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Calisma Elektronik Haberlesme Sektédriinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Gizliliginin Korunmasi Yonetmeligi’nin ¢ikarilmasi

Aciklama Elektronik  Haberlesme Kanunu’nun 51’inci maddesindeki
hususlarin netlestirilmesi ve konuya iliskin ikincil diizenlemenin
yapilmast amag¢lanmaktadir.

Somut Ciktisi Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve

Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Y 6netmelik.

Tamamlama Tarihi

May1s 2018

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketicilerin elektronik haberlesme hizmetlerinden azami seviyede
fayda saglamasi ve bu hizmetlerin kullanimi1 veya hizmetlere erigim
ile ilgili olarak yasanan tiiketici magduriyetlerinin asgari seviyeye

indirilmesi (4.1.2).
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Calisma

Sabit internet hizmet kalitesine dair Olgiitlerin bagimsiz izleyici

metodu ile izlenmesi.

Aciklama

Mevcut durumda Internet Servis Saglayicilari, hizmet Kkalitesi
Olgtimlerini kendileri yapmakta ve Kuruma iicer aylik periyotlarla
rapor gdndermektedirler. Isletmecilerin &lgiim yerlerini bilmeleri ve
Ol¢iim noktalarinin smirli olmasi vb. etmenler birtakim sorunlar
dogurmaktadir. Bunlarin ¢6zlimii adina hizmet kalitesi 6l¢timlerinin
bagimsiz izleyici metoduyla gergeklestirilmesi i¢in arastirma,

caligma ve diizenleme yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

Internet hizmet kalitesinin bagimsiz izleyiciler metodu ile 6l¢tlmesi

ve raporlandirilmasina imkén saglayan diizenleme yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

Eyliil 2018

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tuketici memnuniyetinin izlenmesi ve gerektiginde diizenlemelerin

glincellenmesi (4.1.2.a).

Elektronik haberlesme hizmetlerinden faydalanan tiiketicilerin hak
ve menfaatlerinin gdzetilmesi baglaminda isletmecilerin gerekli

sartlar1 yerine getirip getirmediklerinin izlenmesi (4.1.3.b).
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Calisma

SAR Laboratuvarlar aras1 karsilastirma deneyleri (LAK)

gerceklestirilmesi.

Aciklama

Piyasa Gozetim Laboratuvar1 Miudiirliigii TS EN ISO/IEC 17025
standardi kapsaminda akredite edilmis olup faaliyetlerini bu
kapsamda siirdiirmektedir. Akreditasyon geregi laboratuvarlar arasi
karsilastirma deneylerine (LAK) katilim saglanmasi ve basarili

sonuglar alinmasi gerekmektedir.

Somut Ciktisi

SAR Laboratuvarlar Aras1 Karsilastirma Raporu (LAK)

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2018

Mliskili Oldugu

Stratejik Plan Hedefi

Piyasaya arz edilen cihazlarin teknik diizenlemeye uygunlugunun
saglanmasi, piyasa gozetimi ve denetim faaliyetlerinin

yayginlastirilmasi ve sonuglarinin raporlanmasi (4.1 2.1).
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Calisma

Elektronik Haberlesme Altyap1 Bilgi Sistemi (EHABS) Yaziliminin

kurulmasi.

Aciklama

EHABS ile elektronik haberlesme altyapi bilgilerinin tek merkezde
toplanmasi, bu bilgilerin Cografi Bilgi Sistemi (CBS) tabanli bir
haritada gosterilmesi, gecis hakki ve tesis paylagimina iliskin
stireclerin etkin ve hizli bir sekilde uygulanmasina katki saglanmasi,
gecis hakki siireclerinin anlik takip edilmesi, afet ve acil durum
haberlesme envanter bilgilerinin tutulmasi, evrensel hizmet ile afet
ve acil durum haberlesmesi kapsaminda genisbant erisimin
yayginlagmasina iliskin politika belirlenmesine yardimci olmast,
diger kurumlarin karar destek sistemlerine katki saglanmasi

amaclanmaktadir.

EHABS''!n igletime alinmasiyla isletmecilerin altyapt kurulum
faaliyetleri kolaylikla takip edilebilecek, tesis edilen altyapinin
ayrintili bigimde goriintiillenmesi miimkiin olacaktir. Ayrica gegis
hakkini1 kullanan isletmeciler ile gecis hakki saglayicisi arasinda
yapilan islemler takip edilebilirken, gegis hakki ve tesis paylagiminin
uygulanmasinda yasanan sorunlar tespit edilerek ¢6ziime yonelik

islemler gergeklestirilebilecektir.

Somut Ciktisi

Elektronik Haberlesme Altyap1 Bilgi Sistemi’nin Kurulumu.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetinden faydalanan tiiketicilerin hak ve
menfaatlerinin gozetilmesi baglaminda isletmecilerin gerekli sartlar

yerine getirip getirmediklerinin izlenmesi. (4.1.3.b).

Elektronik haberlesme hizmetlerinin sunumuna ve altyapilara iliskin

gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirligin saglanmasi. (4.4.3.a).

Elektronik Haberlesme hizmetlerinin kullaniminin

yayginlastirilmasi (4.4.4.2).
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Calisma

Elektronik Haberlesme Cihazlarindan Kaynaklanan
Elektromanyetik Alan Siddetinin Uluslararas1 Standartlara Gore
Maruziyet Limit Degerlerinin Belirlenmesi, Kontrolii ve Denetimi

Hakkinda Yo6netmeligin giincellenmesi.

Aciklama

Mevcut Yonetmelik Kamuoyundan gelen goriisler dogrultusunda

yeniden ele alinmis olup giincelleme ¢alismalar1 devam etmektedir.

Somut Ciktisi

Giivenlik sertifikasi diizenleme siireclerinin sadelestirilmesi, 6l¢iim

stire¢lerinin kisaltilmas.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetlerinden faydalanan tiiketicilerin hak
ve menfaatlerinin gozetilmesi baglaminda isletmecilerin gerekli

sartlar1 yerine getirip getirilmediklerinin izlenmesi (4.1.3.b)
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Calisma Yeni Milli Monitor Sistemi (MMS) tedariki.

Aciklama Mevcut MMS altyapisinda yer alan sabit ve mobil istasyonlardaki
test ve Ol¢iim cihazlariin teknik ve ekonomik 6miirlerini doldurmus
olmasi nedeniyle, yeni sabit, mobil ve taginabilir monitor istasyonlari
ile arag, donanim ve yazilimlarinin tedarik edilmesi planlanmistir.

Somut Ciktisi Spektrum izleme ve denetleme faaliyetlerinin etkin bir sekilde

yapilabilmesi ve yeni nesil teknolojilere uyum amaciyla yeni monitor

istasyonlart ile arag, donanim ve yazilimlarin tedarik edilmesi.

Tamamlama Tarihi

Agustos 2021

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketici/kullanici sikayetlerinin isletmeciler/hizmet saglayicilar

tarafindan etkin ve hizli bir sekilde ¢ziimlenmesinin saglanmasi
(4.1.3.b)

Isletmecilerin/hizmet saglayicilarinin diizenlemelere uyumunun

saglanmasi (4.1.3.g)
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Calisma

Elektromanyetik alan 6l¢tim sertifikasi kursu diizenlenmesi.

Aciklama

BTK tarafindan giivenlik sertifikasi verilen elektronik haberlesme
cihazlarinin (GSM baz istasyonlari, 3G mobil haberlesme sebekeleri
ve radyo / TV vericileri de dahil) 6lciimleri Olgiim Yetki Belgesine
sahip kurum/kuruluslar tarafindan yiiriitiilmektedir. ilgili mevzuata
gore Olciim yapacak personel, bu konuda yapilacak bir kurs
programina katilim saglamak ve kurs sonunda yapilacak sinavda

basarili olmak zorundadir.

Somut Ciktisi

Kurs programinda basarili olanlara Olgiim Sertifikas1 verilmesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetlerinden faydalanan tiiketicilerin hak
ve menfaatlerinin gozetilmesi baglaminda isletmecilerin gerekli

sartlar1 yerine getirip getirilmediklerinin izlenmesi (4.1.3.b)
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Cahsma Kapsama/Hizmet Kalitesi Olgiim Seti tedariki.

Aciklama GSM ve 3G kapsama ve hizmet kalitesi 6l¢tim setine 3G U900 ve
IMT (LTE, 4,5G) ol¢iim kabiliyetinin saglanmasi ig¢in gerekli
donanim ve yazilimin tedarik edilmesi planlanmistir.

Somut Ciktisi GSM ve 3G de yapilan kapsama alani ve hizmet Kalitesi

denetimlerine, 3G U900 ve IMT (LTE, 4,5G) kabiliyetlerinin de
eklenmesi ile denetimlerin etkin bir sekilde yapilabilmesi i¢in gerekli

donanim ve yazilimin tedarik edilmesi.

Tamamlama Tarihi

Agustos 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketici/kullanic1  sikayetlerinin isletmeciler/hizmet saglayicilar
tarafindan etkin ve hizli bir sekilde ¢éziimlenmesinin saglanmasi

(4.1.3.0)

Isletmecilerin/hizmet saglayicilarinin  diizenlemelere uyumunun

saglanmasi (4.1.3.g).
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Calisma

Hiicresel Sistem Anten Tesisleri ile Telsiz Erisim Sebekelerinin
Paylasimina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in

Uygulama Esaslarinin Belirlenmesi

Aciklama

Hiicresel Sistem Anten Tesisleri ile Telsiz Erisim Sebekelerinin
Paylasimma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik’in
uygulanmasinda ortaya ¢ikan bazi sorunlarin giderilmesi ve mobil
elektronik haberlesme hizmeti isletmecileri arasinda uygulama
birligi saglanmasi amactyla s6z konusu isletmecilerin de katilimiyla

bir ¢alisma gergeklestirilecektir.

Somut Ciktisi

Uygulama esaslar1 belirlenecektir.

Tamamlama Tarihi

30 Haziran 2018

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetlerinden faydalanan tiiketicilerin hak
ve menfaatlerinin gozetilmesi baglaminda isletmecilerin gerekli

sartlar1 yerine getirip getirilmediklerinin izlenmesi (4.1.3.b).
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Calisma AB’nin Telsiz Ekipmanlar1 Direktifi uyarinca ulusal mevzuatin revize
edilmesi.

Aciklama 2014/53/EU sayili Direktifin uyumlastirilmast i¢in Taslak Telsiz
Ekipmanlar1 Yonetmeligi hazirlanmis olup, goriislerinin alinmasi icin
Avrupa Birligi organt olan Komisyona gonderilmistir. Komisyon
onayindan sonra Resmi Gazete yayimlanmasi ¢aligmalari
hedeflenmektedir.

Somut Ciktis1 Yeni Ydnetmelik

Tamamlama Tarihi

May1s 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde piyasa gozetimi ve denetimi

faaliyetlerinin yayginlagtiritlmasi ve sonuglariin raporlanmasi (4.1.3.f).
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Calisma Telsiz Ekipmanlarinin Piyasa Gozetimi ve Denetimine Dair Yonetmelik

Aciklama Hentiz 2014/53/EU sayil1 Direktifin, Telsiz Ekipmanlar1 Y 6netmeligi adi
alinda  uyumlastirilarak  yiiriirlige girmesi caligmalarinin
tamamlanmamasi  sebebiyle mezkur YoOnetmelik c¢alismasi da
tamamlanamamuistir.

Somut Ciktis1 Yeni Yonetmelik

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde piyasa gozetimi ve denetimi

faaliyetlerinin yayginlastirilmasi ve sonuglarinin raporlanmasi (4.1.3.1).
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Calisma 2017 yili PGD faaliyet Raporu.
Aciklama 2017 yilinda yapilan denetim ve sonuglarinin yayimlandigi Rapor
Somut Ciktis1 Rapor

Tamamlama Tarihi

30 Nisan 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde piyasa goézetimi ve denetimi

faaliyetlerinin yayginlastirilmasi ve sonuglarinin raporlanmasi (4.1.3.1).
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Calisma Ithalatg1 ve Imalatc1 firma temsilcileri Bilgilendirme Toplantisi.

Aciklama Mevzuat degisikligi ve 2017 yilinda yapilan denetim ve sonuclarinin
degerlendirmesi

Somut Ciktis1 Bilgilendirme Toplantisi

Tamamlama Tarihi

Haziran 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde piyasa gozetimi ve denetimi

faaliyetlerinin yayginlastirilmasi ve sonuglarinin raporlanmasi (4.1.3.1).

18/41




Cahisma

Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliiliigii bulunan
isletmecilerin  Agirlikli  Ortalama Sermaye Maliyeti (AOSM)

oranlarmin belirlenmesi.

Aciklama

llgili pazarlarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olarak belitrlenen
ve hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yilikiimliligli getirilen
isletmecilerin her yil diizenli olarak Kurumumuza sunmakla yiikkiimlii
olduklart  hesap ayrimi raporlarinda  sermaye  maliyetinin
hesaplanmasinda kullanilan AOSM oraninin belirlenmesine iliskin her
bir degiskene yonelik bilgi ve belgelerin, ilgili mevzuat geregince, s6z
konusu yiikiimlii igletmeciler tarafindan her yil Subat ay1 sonuna kadar
Kurumumuza sunulmasi gerekmektedir. Takip eden ¢ ay igerisinde
Kurum AOSM oranlarim belirleyerek ilgili isletmecilere bildirmekte
veya gerek goriilmesi durumunda usul ve esaslara uygun bir sekilde s6z

konusu oranin belirlenmesini yiikiimlii isletmecilere birakabilmektedir.

Somut Ciktisi

Yukimli isletmecilere yonelik AOSM oranlarinin belirlenmesine

iliskin Kurul Karari.

Tamamlama Tarihi

May1s 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin

tesis edilmesi (4.2.1).

Ilgili pazar analizleri cercevesinde etkin ve srdurilebilir rekabet
ortami olusturulmasina yonelik erisim ve tarife diizenlemelerinin

yapilmasi (4.2.4.a).
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Cahisma

AB destekli teknik yardim projesi.

Aciklama

Turkiye-Avrupa Birligi (AB) Mali Isbirligi siirecinde iilkemizin AB
miiktesebatina uyum c¢aligmalar1 ¢ergevesinde gerekli finansman
desteginin  saglanmasina  yonelik olarak  Avrupa Birligi
Bakanligi’nca koordine edilen Katilim Oncesi Mali Yardim Arac1 2.
Bileseni (IPA-2) 2014-2020 y1l1 programlamasi kapsaminda bulunan
"Hesap Ayrimi, Maliyet Muhasebesi ve Agirlikli Ortalama Sermaye
Maliyeti Uygulamalarinda AB ile Uyum Saglanmasi igin Teknik
Yardim" projesi 28/06/2017 tarihinde resmi olarak baslamis olup,

projenin 1 yillik bir siire igerisinde tamamlanmasi1 beklenmektedir.

Somut Ciktisi

e Hesap Ayrimi ve AOSM konusunda mer’i diizenleme ve
uygulamalarin, AB mevzuati ve iiye iilkelerin uygulamalari ile
karsilastirilmasina iliskin rapor.

e Hesap ayrimi ve AOSM konusunda AB diizenlemeleri ile tam
uyumlu ve gilinimiiz ihtiyaglarina cevap veren bir ikincil
diizenleme taslagi.

e Her bir yikimli isletmecinin farkli kosullarm1 ve
sektore/piyasaya Ozglin sartlar1 dikkate alarak AOSM
oranlarinin belirlenmesine imkan veren hesaplama modeli.

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin
tesis edilmesi (4.2.1).

Ilgili pazar analizleri gergevesinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabet
ortami olusturulmasina yonelik erisim ve tarife diizenlemelerinin

yapilmasi (4.2.4.a).
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Cahisma

Referans  erisim  tekliflerine  iliskin  isletmeci taleplerinin
degerlendirilmesi ve gerekli giincellemelerin yapilmasi.

Aciklama

Ilgili piyasalarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olarak belirlenen
isletmeciler, s6z konusu hizmetlerin sunumuna iligkin usul, esas ve
iicretleri ihtiva eden referans teklifler hazirlama ve yayimlama
yikiimliiliigline tabi kilinabilmektedir. BTK onayina tabi olan s6z
konusu referans tekliflerdeki hiikiimlerde ilgili mevzuat kapsaminda
degisiklikler yapilmasi gerekebilmektedir. Bu c¢aligmalar kapsaminda
ilgili mevzuat, isletmecilerin talepleri/teklifleri veya BTK tarafindan
gerekli gorilen hususlara yonelik referans tekliflerde gerekli
giincellemelerin yapilmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Ilgili referans erisim tekliflerinin giincellenmesine iliskin alinacak
Kurul Kararlari.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin
tesis edilmesi (4.2.1).

Ilgili piyasa analizleri dogrultusunda etkin piyasa giiciine sahip
isletmecilere yonelik yiikiimliiliiklerin belirlenmesi, degistirilmesi
ve/veya kaldirilmasi (4.2.1.a).

Etkin piyasa giici s6z konusu oldugunda, amaca uygun toptan
elektronik haberlesme {iriin ve hizmetlerin sunulmasinin temin edilmesi
ve gerektiginde perakende sunum alternatiflerine olanak taniyan
diizenlemelerin yapilmasi (4.2.2).

Tekrar edilmesi ekonomik olmayan sebeke iiriin ve hizmetlerine,
miimkiin oldugunca ilgili elektronik haberlesme hizmetlerine iligkin
maliyetleri yansitan tarifeler ile ayrim gozetmeksizin erisim
saglanmasinin temin edilmesi (4.2.2.b).

Ilgili pazar analizleri cercevesinde etkin ve siirdiirilebilir rekabet
ortami olusturulmasina yonelik erisim ve tarife diizenlemelerinin
yapilmasi (4.2.4.a).

Duzenlemelerin sektdre etkilerinin incelenmesi (4.2.4.e).
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Cahisma

Pazar analizlerinin tamamlanmasi

Aciklama

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabet ortaminin saglanmasi
icin pazar analizleri yapilarak diizenleme gereksinimine bagli olarak
ilgili pazar(lar)in rekabet seviyesinin analiz edilmesi, etkin piyasa
giiciine (EPG’ye) sahip isletmecilerin ve bu isletmecilerin tabi olacagi

yiikimliiliiklerin belirlenmesi amaglanmaktadir.

BTK tarafindan baglatilan “Toptan sabit yerel ve merkezi erigim
pazarlar’” ve “Sabit telefon sebekesine erisim pazari’na iliskin
dordiincii tur pazar analizlerinin 2018 yili igerisinde tamamlanmast
planlanmaktadir. S6z konusu pazar analizleri ile ilgili pazarlarda
EPG’ye sahip olan isletmecilere getirilen yiikiimliliikkler gézden
gecirilecek, olasi yeni yiikiimliiliikler degerlendirilecek ve sektdrde

rekabetin saglanmasina yonelik analizler gerceklestirilecektir.

Somut Ciktisi

Kamuoyu goriislerinin yansitildigt ve nihai olarak etkin piyasa
giicline sahip isletmecilerin ve bu isletmecilere getirilen

yiiktimliiliiklerin belirlendigi pazar analizi dokiimanlari.

Tamamlama Tarihi

Eyliil 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan
Hedefi

llgili pazar analizleri dogrultusunda etkin piyasa giiciine sahip
isletmecilere yonelik yiikiimliiliiklerin belirlenmesi, degistirilmesi

ve/veya kaldirilmasi (4.2.1.a).

AB tek pazarma uyum, iiyelige gecis slirecinde ve iiyelik sonrasinda
uluslararas1 diizeyde rekabet baskisina dayanma kapasitesine sahip,

giiclli ve rekabetci bir sektoriin olusturulmasi (4.2.1.1).

22/41




Calisma

Posta Sektorii Degerlendirme Raporu.

Aciklama

Kurumumuz diizenleme alanlarindan biri olan posta sektoriinde
mevcut durumu ortaya koymak, ozellikle tekelin durumu, tiketici
haklari, hizmet kalitesi gibi hususlarda diizenleme gereksinimini
belirlemek amaciyla bir rapor hazirlanacaktir. Raporda bu hususlarin
yani sira, posta sektoriiniin giinimiizdeki lokomotifi olan e-ticaretin
diinya ve iilkemizdeki yansimalar1 incelenecek ve sektoriin

gelisimine yonelik oneriler de bulunulacaktir.

Somut Ciktisi

Raporun tamamlanmasi ile posta sektoriinde rekabetin tesisi, tiikketici
haklar1 ve hizmet kalitesi gibi alanlarda iyilestirmelerin yapilmasi ve
mevcut problemlerin ¢dziimiine yonelik olarak ilgili paydaslarin da
goriislerini iceren bir yol haritasini ortaya koyan sektor raporunun

yayimlanmasi hedeflenmektedir.

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Posta sektoriinde etkin, surdirilebilir rekabetin tesis edilmesi (4.2.5)
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Cahisma

SGTR Forum Calismalar1 ve 5G Stratejisi ve Yol Haritas1 Calistay1

Duzenlenmesi

Aciklama

Kurumumuzun koordinasyonunda 5SGTR Forum organizasyon yapisi
altinda kurulan Cekirdek Ag, Fiziksel Ag, Hizmet ve Uygulama ile
Standardizasyon Calisma Gruplan tarafindan Tiirkiye 5G Stratejisi ve
Yol Haritasim1 iceren Beyaz Kitap hazirlanmasi planlanmaktadir.
Kurumumuz koordinasyonunda yapilacak bir galistay vasitasiyla Tiirkiye
5G Stratejisi ve Yol Haritasinin ilgili tiim paydaslara ve kamuoyuna

duyurulmasi hedeflenmektedir.

Somut Ciktisi

5G Stratejisi ve Yol Haritas1 Calistayi

Tamamlama Tarihi

31 Aralik 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yeni nesil sebekelerin gelistirilmesine yonelik diizenleyici tedbirlerin

alinmasi. (4.2.1.e)

5G ile ilgili teknoloji, standartlar, spektrum gibi konularda ulusal ve
uluslararas1 caligmalarin takibi, sektorde farkindaligin artirilmasi ve

kamu, sektor, lniversiteler arasinda isbirligi modelinin gelistirilmesi.

(4.3.1.)
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Cahisma

ITU konsey toplantilarina yonelik ¢alismalarin yapilmasi.

Aciklama

Basta ITU nun biitgesi olmak tizere bir¢ok konuda kararlarin alindig1
ITU Konsey Toplantilarina, Konsey iiyesi tilkeler katilmaktadir. 12
Ekim-7 Kasim 2014 tarihlerinde Giiney Kore’de gergeklesen ITU
Tam Yetkili Temsilciler Konferansinda iilkemiz tekrar Konsey tyesi
olarak sec¢ilmistir. Bu kapsamda, ITU'nun iist diizey karar orgam
durumunda bulunan Konsey toplantilarina BTK katkilarmin
olusturulmasina yonelik hazirliklarin yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

Konsey toplantisina katilim saglanarak {lkemiz katkilarinin
sunulmas.

Tamamlama Tarihi

Nisan 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yenilik¢iligi ve yeni nesil hizmetlerin sunumunu tesvik edecek
diizenleyici ¢ergevenin olusturulmasi (4.3.1).

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi
(4.5.2).
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Calisma

ITU Tam Yetkili Temsilciler Konferans1 (PP-18) ve Konsey
Adayligi Calismalari.

Aciklama

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi’nin (ITU) en iist diizey ve en
yetkili konferansi1 olan Tam Yetkili Temsilciler Konferansi
(Plenipotentiary Conference - PP) olagan olarak 4 yilda bir
yapilmaktadir. Bir sonraki Tam Yetkili Temsilciler Konferansi (PP-
18), 29 Ekim-16 Kasim 2018 tarihleri arasinda Birlesik Arap

Emirlikleri’nin Dubai kentinde diizenlenecektir.

PP’ler sirasinda ITU’nun temel politikalar ile 4 yillik Stratejik ve
Mali Planlar1 kabul edilmekte, ITU Anayasast ve Tiiziigi
(Constitution & Convention) i¢in iiye tilkeler tarafindan teklif edilen
degisiklikler degerlendirilmekte ve gelecek 4 yil igin ITU
Konseyi’nde yer alacak tlkelerin secimi ile ITU idari
mekanizmalaria iliskin se¢imler yapilmaktadir. Tiirkiye 2002
yilindan beri yapilan secimlerde iist {iste dort kez B bolgesinden (Bat1
Avrupa) Konsey iiyesi sec¢ilmis olup, PP-18’de yeniden Konsey
aday1 olacaktir. Tirkiye’nin PP-18’e iliskin katkilar1 ve ayrica
Konsey tiyeligine yonelik hazirlik ve lobi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

PP-18’e katilim ve Tiirkiye’nin Konsey liyeligine aday olmasi

Tamamlama Tarihi

Kasim 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yenilik¢iligi ve yeni nesil hizmetlerin sunumunu tesvik edecek

diizenleyici ¢ergevenin olusturulmasi (4.3.1)

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi

(4.5.2)
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Calisma

Ikili isbirligi faaliyetlerinin gelistirilmesi.

Aciklama

Kurumsal kapasitenin  gelistirilmesi, Kurumun tanmirliginin
arttirilmasi ve uluslararasi platformda yarar saglayacak iyi iliskilerin
kurulmasi, ayrica yakin ¢evrede bulunan ve tarihi, kiiltiirel agidan
ortak degerlere sahip olunan iilkelere destek olmak, onlar
yonlendirmek ve ortak hareket noktalar1 olusturarak mevcut
iliskilerin giiglendirilmesi amaciyla, muhtelif tilkelerle tecriibe ve
bilgi paylasimini igeren mekanizmalar gelistirilmesi, iist diizey
ziyaretler yoluyla yapilacak planlamaya uygun olarak karsilikli
uzman ziyaretlerinde  bulunulmasimna yonelik  caligsmalari

kapsamaktadir.

Kurumun ikili isbirligi faaliyetleri kapsaminda, bugline kadar
Arnavutluk, Misir, iran, Bulgaristan, Fas, Sudan, Bosna-Hersek,
Kosova, Ukrayna, Senegal, Liibnan, Suriye, Makedonya, Karadag,
Nijer, Tunus, Kirgizistan, Sirbistan, Tayland, Urdiin, Moritanya,
Afganistan, Hirvatistan, Benin, Sri Lanka, Kamerun, Fildisi Sahili,
Gana, Gine, Kore, Hindistan ve Kuveyt ile Mutabakat Zapti,
Japonya ile Ortak Bildiri imzalanmis bulunmaktadir. Gelismeler ve
ihtiyaclar paralelinde, mubhtelif iilkeler ile ikili isbirligi tesis
edilmesine devam edilecek, isbirligi yapilan Ulkelerle ise mevcut

iliskilerin gliclendirilmesi yoluna gidilecektir.

Somut Ciktisi

Ik kez isbirligi tesis edilecek iilkeler ile mutabakat zabitlari
imzalanmasi, daha Once imzalanmis olan mutabakat zabitlari

kapsaminda bilgi ve tecriibe paylasimi yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

Sureklilik arz eden bir faaliyettir.

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yenilik¢iligi ve yeni nesil hizmetlerin sunumunu tesvik edecek

diizenleyici ¢ergevenin olusturulmasi (4.3.1).

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi
(4.5.2).
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Calisma

12.  Uluslararas1  Elektronik  Haberlesme  Diizenleyiciler

Konferansi’nin organizasyonu.

Aciklama

Uluslararasi Elektronik Haberlesme Diizenleyiciler
Konferanslart; bolge  iilkeleriyle  kurulan iligkilerin
giiclendirilmesine katki saglamak, sektoriin bolgedeki is
imkanlariin ve Kurum uzmanlarinin bilgi ve tecriibelerinin
arttirilmasina destek olmak ve iilkemizin bolgedeki etkinligine
katkida bulunmak amaciyla diizenlenmektedir. Konferans yoluyla
Kurumun giindeminde yer alan bir konunun, ilgili tiim taraflarin
katildigt bir platformda detayli surette ele alinmasi da

hedeflenmektedir.

Konferansin ilki 2006 yilinda, sonuncusu ise 3-4 Mayis 2017
tarihlerinde “”Yeni Nesil Mobil Haberlesme Teknolojileri: 5G ve
Otesi” temasiyla, Kurumumuz ev sahipliginde Ankara’da

gerceklestirilmistir.

12.  Uluslararas1  Elektronik Haberlesme Diizenleyiciler
Konferansinin, bilahare belirlenecek bir tema altinda Kurumumuz
ev sahipliginde 2018 yilmin ilk yarisinda yapilmasi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

12.  Uluslararas1  Elektronik  Haberlesme  Diizenleyiciler

Konferansi

Tamamlama Tarihi

Haziran 2018

Miskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yenilikgiligi ve yeni nesil hizmetlerin sunumunu tesvik edecek

diizenleyici ¢ergevenin olusturulmasi (4.3.1).

Uluslararas1  diizenleyici geligsmelerin  takip edilmesi ve

uygulanmasi (4.5.2).
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Cahisma

Uluslararas1 Cocuk ve Bilgi Giivenligi Kongresi “Dijital Oyunlar”.

Aciklama

9-11 Ekim 2017 tarihlerinde Ankara’da Dijital Oyunlar temas ile
gerceklestirilen Uluslararasi Cocuk ve Bilgi Giivenligi Etkinlikleri
kapsaminda Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi, akademi ve sektorden
katilimcilarin katkilari ile ¢ocuk-aile egitimleri, bes farkli calistay ve
bir sempozyum diizenlenmistir. 2018 yilinda diizenlenecek
Uluslararas1 Kongrede de, tiim bu etkinliklerden edinilen bilgiler
cercevesinde var olan sorunlari ve gereksinimleri dikkate alarak yine
“Dijital Oyunlar” temas: ile ilgili ulusal ve uluslararasi bilimsel

caligmalarin analiz edilmesi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

3 gunluk kongre.

Tamamlama Tarihi

Nisan 2018

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yenilik¢iligi ve yeni nesil hizmetlerin sunumunu tesvik edecek

diizenleyici ¢ergevenin olusturulmasi (4.3.1).
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Calisma

Kisa Mesafe Erisimli Telsiz (KET) Cihazlann Hakkinda

Yonetmelik’in giincellenmesi.

Aciklama

Kisa mesafe erisimli telsiz (KET) cihazlar izin, frekans tahsisi ve
ruhsat gerektirmeden kullanilabilen cihazlardir. Zararh girisime agik
olmasindan ve yaygin kullanimindan 6tiirii s6z konusu cihazlara
iliskin frekanslar ve kullanim sartlar1 ¢ok dinamik bigimde
degismektedir. Degisen sektor ihtiyaglart ve gelisen teknolojiye
paralel olarak iilkemizdeki ilgili mevzuatin giincellenmesi ihtiyaci

dogmustur.

CEPT blnyesinde tretilen ERC/REC 70-03 ile Avrupa Komisyonu
tarafindan kabul edilen ilgili kararlar incelenecek, ilgili kamu kurum
ve kuruluslart ile sektor goriisleri alinarak 11/09/2012 tarihli ve
28408 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Kisa Mesafe Erisimli
Telsiz (KET) Cihazlar1 Hakkinda Yonetmelik’in yerine ikame
edilecek  Yonetmeligin  Resmi  Gazete’de  yayimlanmasi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

Yeni Yonetmelik

Tamamlama Tarihi

Mart 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Milli frekans plan1 tablolarinin  ve spektrum stratejisinin

gelistirilmesi ve yayimlanmasi ile belirlenen stratejinin uygulanmast

(4.3.2.h).
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Calisma

BTK 2019-2021 Stratejik Plant hazirlik ¢alismalarinin yiiriitiilmesi.

Aciklama

Kamu idareleri, orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve oOnceliklerini, performans OoOl¢iitlerini ve
bunlara ulagmak igin izlenecek yontemleri stratejik planlar ile

tanimlamaktadir.

2016-2018 donemi i¢in hazirlanan Stratejik Planin siiresi 2018 yili
sonunda sona ermektedir. Sonraki donemde BTK nin takip edecegi
stratejileri  belirlemek amaciyla yeni planin  hazirlanmasi

gerekmektedir.

2019-2021 Stratejik Planinin hazirlanmasinda yine i¢ ve dis
paydaslarin goriislerine bagvurarak seffaf ve katilime1 bir yontem

izlenecektir.

Somut Ciktisi

BTK 2019-2021 Stratejik Planinin yayimlanmas.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriiniin - gelisimini saglamak {izere
diizenleyici Onderligin ve diizenleme belirginliginin gelistirilmesi

(4.3.4).
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Cahisma

Kayith elektronik postaya iligskin ¢aligsmalar yapilmasi

Aciklama

Kayith elektronik posta sisteminin kullaniminda uygulamada
yasanan aksakliklarin ve KEPHS’ler arasi birlikte calisabilirlikte
yasanan sorunlarin giderilmesi amaciyla ¢alismalar yapilmasi,
ihtiya¢ duyulmasi halinde ilgili mevzuatta degisiklikler yapilmasi

planlanmaktadir.

Ayrica halihazirda dagitik mimaride ¢alisan KEP rehberi ile ilgili
yasanan sorunlarin c¢oziimlenmesi amaciyla KEP Rehberinin
merkezi yapiya gegirilebilmesi ve gerekli altyapinin Kurumumuzda

kurulabilmesi i¢in gerekli caligsmalarin baglatilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

E-doniisiim siirecini desteklemesi dngoriilen Kayitli Elektronik
Posta sektoriiniin gelistirilmesi ve Kayitl Elektronik Posta
hizmetlerinin giivenli bir sekilde ve uluslararasi standartlara uygun

olarak sunulmasinin saglanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kayith elektronik postanin etkin kullanilmasi amaciyla, birlikte

caligabilirligin saglanmasi ve giivenligin artirilmasi (4.4.1.b),

Elektronik imza ve kayith elektronik posta konusunda uluslararasi

standartlara uygun hizmet verilmesinin saglanmasi (4.4.1.c ).
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Calisma

Elektronik imzaya iliskin ¢aligmalar yapilmasi

Aciklama/Gerekcge

14 Ekim 2017 Tarihli ve 30210 Sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan
e-Yazigma Projesi ile ilgili 2017/21 Sayili Bagsbakanlik Genelgesi ile
elektronik ortamda yapilan resmi yazismalarda yazisma yapan
taraflarin =~ kurumsal  kimliklerinin  glivenli  bir  sekilde
dogrulanabilmesi i¢in elektronik miihtir kullanilabilecegi ve Nitelikli
Elektronik Sertifikalar ile elektronik miihiir sertifikalar1 arasindaki
yapisal ve islevsel farkliliklar nedeni ile uygulanamayan idari ve
teknik hususlara iliskin ilave diizenlemelerin Kurumumuz tarafindan
yapilacagi belirlenmistir. Bu dogrultuda calismalar yapilmasi ve
ihtiyag  duyulmas1 halinde Avrupa Parlamentosu tarafindan
23/07/2014 tarihinde kabul edilen “Elektronik Kimlik Belirleme ve
Elektronik Ortamda Gergeklestirilen Islemlerde Kullanilan Giiven
Hizmetlerine Iliskin Diizenleme (eIDAS Tiiziigii) ile uyumlu bir

sekilde ilgili mevzuatta degisiklik yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

E-doniisim stirecinin  hukuki altyapisinin  6nemli bir kismini
olusturan elektronik imzanin yani sira elektronik muhir ve internet
sitesi kimlik dogrulama sertifikalarinin da hukuki altyapisinin
hazirlanarak elektronik sertifika hizmet saglayicilarinin hizmet
seceneklerinin  genisletilmesiyle giiven hizmetleri sektoriiniin
gelistirilmesi ve gliven hizmetlerinin uluslararasi standartlara uygun

olarak sunulmasinin saglanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Tiskili

oldugu

Stratejik Plan Hedefi

Elektronik imza ve kayith elektronik posta konusunda uluslararasi

standartlara uygun hizmet verilmesinin saglanmasi (4.4.1.c ).
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Cahisma

Mobil genisbant stratejisinin belirlenmesi.

Aciklama

Artan veri kullanimina bagli olarak mobil hizmetlerin spektruma olan
ihtiyac1 artmaktadir. Bu baglamda; 6rnegin, AB iiye devletleri icin RSPG
tim AB halkinin asgari 30 Mbit/s hizla mobil genisband servislerine
erisebilmesi i¢in 2020 yilina kadar 1200 MHz’lik bir spektrumun mobil
genisband hizmetler i¢in belirlenmesi gerektigine karar vermistir. Mobil
genisband hizmetler i¢in belirlenmis olan spektrumun tahsis edilme
zamanlari ile birlikte kamuoyuna duyurulmasi mobil isletmecilerin yatirim
planlarim daha verimli yapmalarii saglayacak ve bu durum Ulke
ekonomisine spektrum kitligina ve artan veri kullanimina bagli olarak daha
fazla altyapr yatirnm maliyetlerinin olusmasini engelleyecektir. Ayrica,
mobil genigband stratejisi iilkemizin mobil genisband hizmetlere iliskin
belirlemis oldugu hedeflerin (kisi basina asgari veri indirme hizi AB
standartlarina  yiikseltilmesi ve erisim T{cretlerinin  disiiriilmesi)

saglanmasi i¢in gerekli bir yol haritasini sunacaktir.

Somut Ciktisi

Halihazirda tahsisli mobil spektrum ve mobil genis band kullanim1 dikkate
almarak, IMT i¢in belirlenmis olan spektrumun tahsis edilme zamanlar1 ve
gelecekte ihtiyac duyulacak mobil spektrum miktarina iligkin raporun

kamuoyuna sunulmasi

Tamamlama Tarihi

Haziran 2018

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Bilgi Toplumu Olusumunun Desteklenmesi (4.4.2).
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Cahisma

Ulusal Siber Giivenligin Saglanmasina Iliskin Calismalar

Aciklama

Ulusal siber gilivenligin saglanmasina iliskin olarak Kurumumuza
verilen yeni gorevler de dikkate alinarak, siber olaylarin gerceklesme
ihtimalini ve muhtemel etkilerini azaltmak ve Ulkemizdeki Kritik
altyapilarin  hizmet stirekliligini ve veri giivenligini saglamak

amacityla;

1. Kapasite insas1 (siber gilivenlik alaninda nitelikli personel
yetistirilmesi, egitim faaliyetleri),

2. Teknolojik tedbirlerin alinmasi (erken tespit, alarm iiretme,
onlem alma vb teknik ¢ozumlerin temini),

3. Etkin igbirliklerinin gelistirilmesi ve etkin koordinasyonun
saglanmasi,

4. Kritik altyapr ve verilerin korunmasi (kritik altyapilara ait
varliklarin tespitinin genigletilmesi, diizenleme, denetleme
vb)

hususlarinda cesitli faaliyetler yiiriitiilecektir.

Somut Ciktisi

Siber  giivenlige  iliskin  diizenlemelerin ~ yayimlanmasi,
ulusal/uluslararas1 tatbikatlara katilim, SOME’ler ile c¢alistaylar
yapilmasu, kritik altyapilara ait varliklarin tespitinin genisletilmesi ve
takibi, teknolojik tedbirlere iligkin yazilimlarin gelistirilmesi/temin

edilmesi

Tamamlama Tarihi

Surekli

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme giivenliginin saglanmasi1 ve ulusal siber

giivenligin arttirilmasi (4.4.3)
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Calisma Internet alan adlar1 ydnetiminin yeniden yapilandiriimasi

Aciklama Internet Alan Adlar1 Yénetmeligi cercevesinde BTK; TRABIS’i
kurmak ve isletmekle gorevlendirilmis olup TRABIS alt yapisi
kurulumu ile alan adi yonetimi devir c¢alismalari devam
ettirilmektedir.

Somut Ciktis1 TRABIS’in faaliyete baslamasi ve daha seffaf, daha kolay

yontemlerle, daha uygun fiyatlar karsilifinda ve rekabetci bir

ortamda gerceklestirilebilen “.tr” uzantili alan adlarinin tahsisi

Tamamlama Tarihi

Slre¢ devam etmektedir.

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ar uzantili alan adlarinin sayisinin artirilmasi amaciyla son
kullanicilarin .tr uzantili alan adlarina giivenli, etkin, uluslararasi

standartlarda ulagabilmesinin saglanmasi (4.4.4).
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Calisma

Uluslararas1  Elektronik  Haberlesme  Sektoriinde  Duizenleyici

Gelismeler Biilteni’nin yayimlanmas.

Aciklama

Diger iilke ve uluslararast kuruluslarin/birliklerin tecriibelerinden
istifade edilmesi ve giindemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu
iilkelerin, uluslararasi kurulus ve birliklerin elektronik haberlesme
sektorlerindeki gelismelerden derlenen “Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Diizenleyici Gelismeler Biilteni’nin her ay hazirlanarak
kamuoyuna duyurulmaya devam edilmesi ve bodylece sektorun ve
tiketicilerin ~ bilgilendirilmesi ~ ve  farkindaliin  artirilmasi

amagclanmaktadir.

Somut Ciktisi

Uluslararasi diizenleyici gelismeler biilteninin diizenli olarak her ay

hazirlanmas1 ve Kurum internet sitesinde yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Ocak — Aralik 2018 (her ay)

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Bilgi toplumuna doniisiime etki eden elektronik haberlesme sektoriine
yonelik uluslararast gelismelerin takip edilerek iilkemize yoOnelik

caligmalar yapilmasi (4.4.5).

Uluslararas1 diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi

(4.5.2).
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Calisma D1s Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi.

Aciklama Dis Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi ile Kurumun hizmet
verdigi  telekomiinikasyon  sektorii  isletmeci  ihtiyaglarinin
belirlenmesi, isletmecilerin beklentilerinin karsilanma oranlarinin
Olgiilmesi, 1iyilestirmeye acik alanlarin tespiti ve gerekli
diizenlemelerin yapilmasi amag¢lanmaktadir.

Somut Ciktisi D1s Miisteri Memnuniyeti Degerlendirilmesi Raporu.

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2018

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kurumsal Yapinin Gelistirilmesi (4.5.1).
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Calisma

Elektronik  Haberlesme  Sektoriine  Iliskin  Yetkilendirme
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasi.

Aciklama

05.12.2017 tarihli ve 30261 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan 7061
sayili Baz1 Vergi Kanunlan ile Diger Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasma Dair Kanun hiikiimleri ve Kurumun diger diizenleme
ihtiyaglar1 cercevesinde Elektronik Haberlesme Sektériine Iliskin

Yetkilendirme Yonetmeliginde diizenleme ¢aligmasi yapilacaktir.

Somut Ciktisi

Elektronik  Haberlesme  Sektoriine  Iliskin  Yetkilendirme
Yonetmeliginde Degisiklik  Yapilmasina Dair  Y6netmelik

hazirlanacaktir.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2018

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kurumun etkin diizenleme yapabilme yetkinliginin artirilmast

(4.5.1).
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IS PLANI iLE STRATEJIK PLAN ARASINDAKI BAGLANTILAR
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Kurumun denetimine tabi gercek ve tiizel kisiler ile 19
yetkilendirilmis isletmecilerin denetimi ’
Turkiye Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik 1 1
Pazar Verileri Raporu’nun yayimlanmasi
Elektronik Haberlesme Sektériine Iliskin il Bazinda 1 1
Yillik Istatistik Biilteni’nin yayimlanmasi
Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi
Yonetmeligi Kapsaminda Mobil Hizmet Kalitesi 1,2
Bildirimlerinin Giincellenmesi
Elektromanyetik Alan Olguim Sertifikasi Alinmasina 1
Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Gizliliginin Korunmas1 Ynetmeliginin 2
cikarilmasi
Sabit internet hizmet kalitesine dair 6lgttlerin 2.,
Bagimsiz Izleyici Metodu ile izlenmesi 3.b
SAR Laboratuvarlar arasi karsilastirma deneyleri 5 f
(LAK) gerceklestirilmesi '
Elektronik Haberlesme Altyap1 Bilgi Sistemi 3b 3a 4.2
(EHABS) Yaziliminin kurulmasi ' T
Elektronik Haberlegsme Cihazlarindan Kaynaklanan
Elektromanyetik Alan Siddetinin Uluslararasi
Standartlara Gore Maruziyet Limit Degerlerinin 3.b
Belirlenmesi, Kontrolii Ve Denetimi Hakkinda
Yonetmeligin gilincellenmesi.
Yeni Milli Monitor Sistemi (MMS) tedariki. 3.b,
3.9
Elektromanyetik alan dl¢tim sertifikasi kursu 3b
dizenlenmesi '
Kapsama/Hizmet Kalitesi Olciim Seti tedariki 3.b,
3.9
Hiicresel Sistem Anten Tesisleri ile Telsiz Erisim
Sebekelerinin Paylagimina iliskin Usul ve Esaslar 3b
Hakkinda Yonetmelik’in Uygulama Esaslarinin '
Belirlenmesi
AB’nin Telsiz Ekipmanlar1 Direktifi uyarinca ulusal 3f
mevzuatin revize edilmesi. ]
Telsiz Ekipmanlarinin Piyasa Gozetimi ve 3f
Denetimine Dair Yonetmelik '
2017 yili PGD faaliyet Raporu 3.f
Ithalat¢1 ve Imalatg1 firma temsilcileri Bilgilendirme 3f

Toplantist
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Faaliyetler (is Plani)

TUketiciler

(4.1)

Rekabetci
Pazar (4.2.)

Yenilikcilik
ve Ar-Ge
(4.3.)

Toplumu

Bilgi
(4.4))

Kurumsal

Yap1 (4.5.)

Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliiligii
bulunan isletmecilerin Agirlikli Ortalama Sermaye
Maliyeti (AOSM) oranlarinin belirlenmesi

-

AB destekli teknik yardim projesi

4.

Referans erisim tekliflerine iliskin igletmeci
taleplerinin degerlendirilmesi ve gerekli
giincellemelerin yapilmasi

1, 1.,
2,2.b,
4a,4b

Pazar analizlerinin tamamlanmasi

la, 1f

Posta Sektorii Degerlendirme Raporu

5GTR Forum Calismalar1 ve 5G Stratejisi ve Yol
Haritas1 Calistay1 Diizenlenmesi

le

1f

ITU konsey toplantilarina yonelik ¢alismalarin
yapilmasi

ITU Tam Yetkili Temsilciler Konferansi (PP-18) ve
Konsey Adaylig1 Caligmalar

Ikili igbirligi faaliyetlerinin gelistirilmesi

12. Uluslararasi Elektronik Haberlesme
Diizenleyiciler Konferansi’nin organizasyonu

Uluslararas1 Cocuk ve Bilgi Giivenligi Kongresi
“Dijital Oyunlar”

Kisa Mesafe Erisimli Telsiz (KET) Cihazlari
Hakkinda Yo6netmelik’in glincellenmesi

2.b

BTK 2019-2021 Stratejik Plan1 hazirlik
caligmalarinin yiiriitiilmesi.

Kayitli elektronik postaya iliskin ¢aligmalar
yapilmasi

1b,1.c

Elektronik imzaya iligkin ¢aligmalar yapilmasi

1.c

Mobil genigbant stratejisinin belirlenmesi

Ulusal siber gilivenligin saglanmasina iliskin
calismalar

Internet alan adlar1 yonetiminin yeniden
yapilandirilmasi

Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Diizenleyici Gelismeler Biilteni’nin yayimlanmasi

D1s Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi

Elektronik Haberlesme Sektdriine Iliskin
Yetkilendirme Y6netmeliginde Degisiklik
Yapilmasi.
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